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Regulamin Programu Polecen Zakupu

1. Kto jest organizatorem programu

Organizatorem Programu Polecenn Zakupu jest RESO Europa Service Spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Suwatkach, ul. Innowacyjna 1, 16-400 Suwatki, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000243724, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 510.000,00 zt, posiadajgca NIP: 844-219-13-72 oraz REGON: 200040559

2. Definicje
W regulaminie uzywamy zwrotéw typu , Ty” oraz ,my":

1. jesli piszemy w formie ,Ty" (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) — mamy na mysli partnera Programu Polecen
Zakupu. Dotyczy to réwniez zdan, gdy uzywamy takich stow, jak: ,przystepujesz’, ,polecasz’,
Jrezygnujesz’,

2. jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli RESO Europa Service Sp. z 0.0., czyli organizatora
Programu Polecen Zakupu. Dotyczy to takze zdan, gdzie uzywamy stow takich jak:

.przekazujemy”, ,udostepniamy”, ,wyptacamy”.

bonus za polecenie/bonus suma pieniezna nalezna za skuteczne polecenie

pieniezny
indywidualny link unikalny  adres  strony  https//wygodnie.pl/,  przypisany
konkretnemu Partnerowi Programu Polecen Zakupu
nieewidencjonowana drobna dziatalnos¢ zarobkowa w rozumieniu art. 5 ustawy Prawo
dziatalno$¢ gospodarcza przedsiebiorcow
polecajacy Ty — czyli partner Programu Polecen Zakupu, osoba petnoletnia,
ktora zarejestrowata sie w Programie Polecen Zakupu i otrzymata
specjalnie wygenerowany indywidualny link polecajgcy
polecenie przekazanie przez polecajgcego indywidualnego linku innej osobie
polecony Osoba petnoletnia, ktora otrzymata od polecajgcego indywidualny
link
porozumienie o wspotpracy dokument zawarty pomiedzy Tobg a nami szczegotowo
okreslajgcy warunki Programu Polecen Zakupu
portal strona internetowa https://wygodnie.pl/. W dalszej czesci
regulaminu portal jest zwany réwniez jako Wygodnie.pl.
PPZ Program Polecen Zakupu
regulamin niniejszy regulamin Programu Polecen Zakupu
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RESO my — organizator PPZ, czyli RESO Europa Service Sp. z 0.0. z
siedzibg w Suwatkach, ul. Innowacyjna 1

sktadka suma pieniezna nalezna za zawartg umowe ubezpieczenia

skutecznie polecenie polecenie  zakonczone zawarciem umowy ubezpieczenia,

optaceniem sktadki i uzupetnieniem wymaganej przez Zaktad
Ubezpieczen dokumentac;i
umowa ubezpieczenia/polisa umowa zawarta przez klienta z wybranym Zaktadem Ubezpieczen i

przy wykorzystaniu linku za posrednictwem Wygodnie.pl

3. Czym jest Program Polecen Zakupu
1) W Programie Polecen Zakupu chcemy Cie zacheci¢ do polecania zakupu w naszym portalu

https://wygodnie.pl/ z wykorzystaniem linku.

2) Uczestnictwo w Programie Polecen Zakupu rozpoczyna sie z chwilg przystgpienia do niego i
obowigzuje do dnia zakonczenia wspotpracy.

3) Przystgpienie do Programu Polecen Zakupu jest dobrowolne.

3. Jak dziata Program Polecen
1) Przystepujesz do Programu Polecen Zakupu jako polecajacy.
2) Chet¢ przystgpienia do Programu Polecert Zakupu deklarujesz w wiadomosci e-mail, ktdrag

wysytasz na adres wspotpraca@wygodnie.pl

3) Rejestracja do PPZ jest czynnodcig jednorazows. Oznacza to, ze w czasie obowigzywania
Programu Polecen Zakupu mozesz wielokrotnie poleca¢ zakup z wykorzystaniem tego samego
indywidualnego linku.

4) O nowych warunkach Programu Polecen Zakupu obowigzujgcych w danym czasie bedziemy
informowa¢ Cie za posrednictwem poczty elektroniczne;.

5) Polecasz zakup ubezpieczenia poprzez wykorzystanie Twojego indywidualnego linku do
Wygodnie.pl. Przekaz znajomemu Two¢j indywidualny link, ktéry otrzymates od nas podczas
rejestracji. Przekaz go w formie elektronicznej lub innej.

6) Osoba korzystajgca z polecenia zawiera dowolng umowe ubezpieczenia za posrednictwem
Twojego indywidualnego linku polecajgcego. Nie uznamy za polecenie umow ubezpieczenia,
ktére nie zostang skutecznie zawarte — wniosek o zawarcie ubezpieczenia nie zostanie
doprowadzony do korica lub sktadka nie zostanie optacona.

7) Wyptacimy Ci bonus za skutecznie zwarte umowy ubezpieczenia za posrednictwem Twojego

indywidualnego linku Wygodnie.pl.
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4. Jak mozesz zrezygnowa¢ z Programu Polecen Zakupu?

1) Mozesz zrezygnowac z udziatu w Programie Polecer Zakupu w dowolnym momencie. Zrobisz to

poprzez kontakt na adres wspotpraca@wygodnie.pl

2) Jesli zrezygnujesz z Programu Polecenn Zakupu zachowasz prawo do bonusu za umowy
ubezpieczenia skutecznie zawarte za posrednictwem Twojego indywidualnego linku Wygodnie.pl.

3) Jesli zrezygnujesz z Programu Polecen Zakupu bedziesz mégt ponownie do niego dotaczyé.

5. Kiedy mozemy wykluczyé¢ Cie z Programu Polecen Zakupu?
1) Mozemy wykluczy¢ Cie z Programu Polecen Zakupu jesli:
a. naruszysz postanowienia niniejszego Regulaminu,
b. prowadzisz dziatania, ktore godza w wizerunek nasz i wspotpracujgcych z nami
podmiotow,
c. probujesz usunac lub obejs¢ zabezpieczenia informatyczne portalu Wygodnie.pl.

2) Informacje o wykluczeniu z programu przekazemy Ci e-mailem.

6. Reklamacje

1) Mozesz ztozy¢ reklamacje:

a. ustnie:

i. osobiscie w naszej siedzibie,

ii. telefonicznie przez infolinie pod numerem telefonu 87 565 44 44
b. pisemnie:

i. przesytkg pocztowg wystang na nasz adres,
ii. osobiscie w naszej siedzibie,
c. elektronicznie:

i. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wspotpraca@wygodnie.pl

2) Udzielimy Ci odpowiedzi na reklamacje w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
reklamaciji.

3) W wyjatkowych sytuacjach przedtuzymy termin udzielenia odpowiedzi do 60 dni kalendarzowych.
W takim wypadku wczesniej Cie o tym poinformujemy, podamy przyczyne opdznienia i nowy
termin udzielenia odpowiedzi.

4) Jesli otrzymana decyzja nie spetni Twoich oczekiwan, bedziesz mégt odwotac sie od niej w trybie
przyjetym dla rozpatrywania reklamaciji.

5) Mozesz zwrdci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikow

Konsumenta.
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7. Postanowienia koncowe
1) Przystepujac do Programu Polecen Zakupu zgadzasz sie otrzymywac korespondencije

elektroniczng dotyczgcg programu z adresu wspotpraca@wygodnie.pl na swoj adres e-mail

podany w Porozumieniu o wspotpracy zawartym z nami.

2) Ze wzgledu na nieokreslony czas trwania Programu Polecen Zakupu, mozemy podjaé decyzje o
jego zmianie lub zakonczeniu, o czym Cie poinformujemy.

3) Informacje o zmianie lub zakoriczeniu Programu Polecert Zakupu przekazemy Ci na miesiac
przed jego zmiang lub zakonczeniem w wiadomosci przestanej na Twoj adres e-mail.

4) Zmiana lub zakonczenie Programu Polecen Zakupu nie naruszy nabytych przez Ciebie praw do
bonusu za skuteczne polecenia.

5) Niniejszy Regulamin zostat przyjety przez Zarzad RESO Europa Service Sp. z 0.0. w dniu

07.08.2023r.
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