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Rozdziat | POSTANOWIENIA WSPOLNE
Postanowienia ogdlne
§1

1. Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej OWU) sta-
nowig integralng cze$¢ umoéw ubezpieczenia podrézy zagranicz-
nej ,Rados¢ odkrywania” zawieranych na ich podstawie pomiedzy
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczefi Spétka Akcyjna, zwanym dalej
UNIQA TU S.A. lub Ubezpieczycielem, a osobami fizycznymi, oso-
bami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi
osobowosci prawnej zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia takze na cudzy
rachunek.

3. Osoba, na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpieczenia, zwana
jest dalej Ubezpieczonym. W przypadku zawarcia umowy ubezpie-
czenia na cudzy rachunek zasady okreslone w niniejszych OWU sto-
suje sie¢ odpowiednio do Ubezpieczonego.

4. Ubezpieczenie moze zosta zawarte na rzecz oséb fizycznych (w tym
cudzoziemcéw i rezydentédw) wyjezdzajacych poza granice Polski.

5. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU jest prawo polskie.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie maja
przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w tym kodeksu cywil-
nego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

7. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedziba w todzi (kod pocz-
towy: 90-520) przy ul. Gdanskiej 132 w zwiazku z zawartg umowa
ubezpieczenia podrézy zagranicznej informuje, ze:

1) jest Administratorem powierzonych mu danych osobowych;

2) powierzone dane osobowe beda wykorzystywane oraz przetwa-
rzane wytacznie w prawnie uzasadnionym celu, przez ktéry rozu-
mie sie w szczegblnosci:

a) obstuge i wykonywanie umowy ubezpieczenia,

b) rozliczenia z posSrednikami ubezpieczeniowymi,

c) cele analityczne i archiwalne,

d) marketing bezposredni produktéw i ustug wiasnych przez
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeh S.A.,

e) obstuge Programu Lojalnosciowego UNIQA BonusClub,
o ile Ubezpieczajacy/Ubezpieczony wyrazit wole uczestnictwa
w tym programie;

f) dochodzenie roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpiecze-
nia,

3) Ubezpieczajacy/Ubezpieczony  zachowuje
do danych osobowych oraz ich poprawiania;

4) przetwarzanie danych osobowych w celach innych niz wymie-
nione powyzej wymaga zgody Ubezpieczajacego lub Ubezpie-
czonego w zaleznoici od tego, kogo dane osobowe dotycza.

prawo  dostepu

8. Ubezpieczajacy przed zawarciem umowy ubezpieczenia powinien
szczegbtowo zapoznac sie z tredcig niniejszych Ogélnych Warunkéw
Ubezpieczenia.

9. Do poje¢ uzywanych w niniejszych OWU przyjmuje si¢ definicje okre-
Slone w § 2 OWU i nalezy mie¢ na uwadze, Ze definicje tam wymie-
nione moga odbiega¢ od powszechnie przyjetych definicji stowni-
kowych, potocznych lub zawartych w obowiazujacych przepisach
prawa.

Definicje
§2

Przez uzyte w niniejszych OWU okreslenia rozumie sie:

1) agent turystyczny — osoba prowadzaca na podstawie odpowied-
niego i waznego zezwolenia dziatalno$¢ gospodarcza, polegajaca
na statym posredniczeniu w zawieraniu uméw o $wiadczenie ustug
turystycznych wykonywanych na rzecz organizatoréw turystyki i/lub
innych ustugodawcéw prowadzacych dziatalno$¢ i/lub posiadaja-
cych siedzibe na terytorium RP;

2) akty terrorystyczne — nielegalne akcje o charakterze przestepczym,
organizowane indywidualnie lub zbiorowo z pobudek ideologicz-
nych, politycznych, religijnych, ekonomicznych lub socjalnych, skie-

rowane przeciwko interesom politycznym i gospodarczym kraju albo

Zyciu i zdrowiu oséb, badZ przeciwko stosunkom majatkowym oséb,

instytucji i podmiotéw gospodarczych oraz bezpieczefistwu publicz-

nemu, w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci i dezor-
ganizacji zycia publicznego, badZ zdezorganizowania pracy instytucji

i zaktadéw oraz w celu pozbawienia zycia lub zdrowia;

3) artykuly pierwszej potrzeby — artykuly spozywcze, napoje bezalko-
holowe, podstawowa odziez oraz przybory toaletowe na wyfaczny
uzytek Ubezpieczonego;

4) bilet — imienny dokument potwierdzajacy zawarcie umowy prze-
wozu wystawiony przez przewoznika albo w jego imieniu oraz zawie-
rajacy w tresci:

a) dane Ubezpieczonego,

b) informacje dotyczace trasy podrézy przy czym wymagane jest
aby podréz odbywata sie na trasie miedzynarodowej i rozpoczy-
nata sie na terytorium RP;

5) bodjka - wzajemne starcie co najmniej dwdch oséb potaczone
z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej uczestnikéw, ktérzy wspdl-
nie wymieniaja uderzenia, wystepujac tym samym zarazem jako
napastnicy i broniacy sie; za bdjke nie uznaje sie:

a) wiaczenia si¢ do zajscia w celu przywrécenia porzadku lub spo-
koju publicznego, zwiazanego z rodzajem wykonywanej pracy,
potwierdzonym posiadaniem stosownej legitymacji lub innego
waznego dokumentu,

b) dziatania w ramach obrony koniecznej lub samopomocy;

6) Centrum Alarmowe — centrum dostepne catodobowo przez wszyst-
kie dni w roku, realizujace ustugi assistance w imieniu UNIQATU S.A.,
ktéremu Ubezpieczony lub inna osoba wystepujaca w jego imieniu
zobowigzana jest zgtosi¢ zdarzenie ubezpieczeniowe pod numerem
telefonu podanym w dokumencie ubezpieczenia;

7) choroba przewlekta - zdiagnozowany przed zawarciem umowy
ubezpieczenia stan chorobowy o diugotrwatym przebiegu, trwajacy
miesigcami lub latami, ktéry jest stale badZ okresowo leczony ambu-
latoryjnie lub w szpitalu;

8) choroba tropikalna — choroba, ktéra wystepuje wytacznie w krajach
o klimacie tropikalnym/subtropikalnym, albo jest w tych regionach
szczegblnie czesto spotykana, ale moze sie szerzy¢ takze w innych
strefach klimatycznych;

9) ciezkie zachorowanie - zaburzenie czynnosci organizmu lub
Zzyciowo waznego narzadu, ktére miato miejsce w okresie ubezpie-
czenia, w postaci zawatu serca, nowotworu, udaru mézgu, niewydol-
nosci nerek, porazenia, catkowitej utraty wzroku, Spiaczki, oparzenia,
utraty mowy, utraty stuchu, guza mézgu i utraty korficzyn, choroby
Creutzfelda-Jakoba, choroby Alzheimera, choroby Parkinsona stwier-
dzone wymaganym przez prawo wpisem dokonanym przez upraw-
nionego lekarza;

10) cudzoziemiec/obcokrajowiec -
na terytorium RP:

a) nie posiadajaca obywatelstwa polskiego lub

b) posiadajaca obywatelstwo polskie, ale zamieszkujaca poza tery-
torium RP,

11) cztonek rodziny — matzonek, dzieci, zig¢, synowa, rodzice, rodzen-
stwo, dziadkowie, wnuki, tesciowie, osoby przysposobione;
za cztonka rodziny uznaje sie réwniez osoby pozostajace w konkubi-
nacie lub zwiazkach partnerskich, rozumianych jako zwiazek dwéch
0s6b petnoletnich pozostajacych we wspélnym gospodarstwie
domowym;

12) dokument ubezpieczenia - polisa, karta ubezpieczenia, certyfikat
albo inny dokument potwierdzajacy na piSmie zawarcie umowy
ubezpieczenia;

13) dziecko — dziecko Ubezpieczonego, ktére nie ukoficzyto 24 roku
Zycia, wlasne, a takze przysposobione, przyjete na wychowanie lub
pasierb, zamieszkujace wspbélnie z Ubezpieczonym i bedace na jego
utrzymaniu;

14) dziatanie pod wplywem alkoholu - dziatanie w stanie, gdy zawar-
tos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezenia we krwi od 0,2%o alkoholu lub

b) obecnoici w wydychanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu
w1dm3

15) dziatanie sity wyzszej — dziatanie zdarzenia zewnetrznego niemoz-
liwego do przewidzenia, ktéremu w zaden sposéb nie mozna zapo-
biec

16) franszyza redukcyjna — okreslona w umowie ubezpieczenia kwota,
o ktéra pomniejsza sie wysoko$¢ Swiadczenia, nie wiecej jednak niz
wysokos¢ Swiadczenia;

17) hospitalizacja — pobyt w szpitalu zwigzany z leczeniem, ktére
nie moze by¢ przeprowadzone w warunkach ambulatoryjnych,
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania,
trwajacy nieprzerwanie co najmniej 24 godziny, liczac od momentu
przyjecia do szpitala potwierdzonego dokumentem;

osoba fizyczna przebywajaca



18) impreza turystyczna — pobyt Ubezpieczonego poza granicami
RP trwajacy ponad 24 godziny od przekroczenia granicy RP zorgani-
zowany przez biuro podrézy, zaktad pracy lub inng jednostke orga-
nizacyjna w formie: wycieczek, wczaséw, kolonii, obozéw mtodzie-
zowych oraz innych imprez o charakterze wypoczynkowym, a takze
pobyt w pensjonacie, domu wczasowym, apartamencie wakacyj-
nym, kwaterze, hotelu, pobyt w wynajetych domkach; dotyczy réw-
niez imprez integracyjnych oraz pobytéw w sanatorium lub innym
obiekcie uzdrowiskowym;

19) koszty akcji ratowniczej — poniesione i udokumentowane koszty
wynikte z zastosowania przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,
w razie zajScia objetego ochrong zdarzenia ubezpieczeniowego,
dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpie-
czenia, zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, o ile
te Srodki byty celowe, chociazby okazaly sie bezskuteczne;

20) koszty leczenia — koszty pomocy medycznej udzielonej Ubezpieczo-
nemu w zakresie niezbednym do przywrécenia stanu zdrowia umoz-
liwiajagcego powrdt lub transport Ubezpieczonego na terytorium
RP lub do kraju zamieszkania, uzasadnione z medycznego punktu
widzenia i pozostajace w bezposSrednim zwigzku przyczynowym
z naglym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem, ktéry
wystapit podczas podrézy zagranicznej;

21) koszty wymiany dokumentéw - poniesione i udokumentowane
koszty obejmujace wymiane dowodu osobistego, paszportu,
prawa jazdy, legitymacji szkolnej/studenckiej, tablic rejestracyjnych,
dowodu rejestracyjnego, kart kredytowych i pfatniczych, ktére ulegty
zniszczeniu lub uszkodzeniu na skutek zdarzen okreslonych w § 28,
ust. 6;

22) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw lub ekspertéw - zwia-
zane z wydaniem ekspertyzy udokumentowane koszty poniesione
na wynagrodzenie rzeczoznawcéw i ekspertéw, powotanych w poro-
zumieniu i za zgoda UNIQA TU S.A., Swiadczacych ustugi na rzecz
Ubezpieczonego w zwiazku z zaistnialym zdarzeniem ubezpieczenio-
wym objetym ochrong ubezpieczeniowa;

23) kraj zamieszkania — kraj, w ktérym Ubezpieczony objety jest aktu-
alnie ubezpieczeniem spofecznym na podstawie obywatelstwa lub
zezwolenia na osiedlenie sig; krajem zamieszkania nie jest kraj, w kt6-
rym dany Ubezpieczony przebywa jedynie w celu ksztatcenia sie lub
do ktérego jest oddelegowany do pracy;

24) leczenie ambulatoryjne — leczenie, podczas ktérego Ubezpieczony
przebywa w szpitalu lub w placéwce ambulatoryjnej przez okres
ponizej 24 godzin;

25) lekarz — osoba posiadajaca uprawnienia do wykonywania zawodu
lekarza, niebedaca cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;

26) liczba osobodni —iloczyn tacznej liczby 0séb ubezpieczonych i liczby
dni, w ktérych osoby te objete sg ochrong ubezpieczeniowa, chyba
ze Ubezpieczyciel z Ubezpieczajacym postanowit inaczej w ramach
odrebnego postanowienia umownego;

27) miejsce zamieszkania — miejsce zamieszkania Ubezpieczonego, kt6-
rego adres Ubezpieczajacy wskazat w dokumencie ubezpieczenia;

28) nagte zachorowanie — stan chorobowy powstaty w sposéb nagty i
niepowigzany z wczesniejszymi chorobami, na ktére cierpiat Ubez-
pieczony przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej, wymaga-
jace natychmiastowej pomocy medycznej;

29) nagte zaostrzenie choroby przewlektej — stan chorobowy powstaty
w sposéb nagly, zagrazajacy zdrowiu lub Zyciu Ubezpieczonego
wymagajacy natychmiastowej pomocy lekarskiej;

30) nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyna
zewnetrzna, w wyniku ktérego Ubezpieczony wbrew swojej woli
doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart; za nieszczesliwy
wypadek objety ochrong ubezpieczeniowg uwaza sie tez zwichniecie
stawdw, nadciagniecie badZ zerwanie migsni, wigzadet albo torebek
stawowych stawdw konczyn lub kregostupa powstate wskutek nad-
miernego wysitku jak réwniez sytuacje, w ktérej poprzez skaleczenia,
otarcia skéry lub btony Sluzowej w czasie zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg Ubezpieczony zostat zakazony bakteriami tezca lub
wirusem wicieklizny;

31) nieszczesliwy wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek
podczas podrézy zagranicznej przez Ubezpieczonego lub osobe
towarzyszaca Ubezpieczonemu, samochodzie, ktéry miat miejsce
w ruchu ladowym, ktéremu Ubezpieczony ulegt jako:

a) kierujacy pojazdem silnikowym w rozumieniu ustawy Prawo
o ruchu drogowym, o ile Ubezpieczony posiadat wazne upraw-
nienia do kierowania tym pojazdem, pojazd ten byt pojazdem
dopuszczonym do ruchu

b) pasazer;

32) ochrona ubezpieczeniowa — ochrona udzielana przez UNIQA
TU S.A. w zakresie i na warunkach okre$lonych w dokumencie ubez-
pieczenia na wypadek wystapienia zdarzen ubezpieczeniowych prze-
widzianych w niniejszych OWU;

33) okres ubezpieczenia — okres wskazany w dokumencie ubezpiecze-
nia, w ktérym UNIQA TU S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej;

34) organizator turystyki (wypoczynku) — osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna albo jednostka organiza-
cyjna niemajaca osobowosci prawnej bedaca organizatorem wypo-
czynku, w szczeg6lnoici: biuro podrézy, zaktad pracy, szkota;

35) osoby bliskie — osoby wspdlnie zamieszkujace i prowadzace z Ubez-
pieczonym gospodarstwo domowe, za ktére uwaza sie: wspdtmat-
zonka (w tym réwniez partnera/-ke zyciowa w zwiazku nieformal-
nym), rodzefstwo, wstepnych, zstepnych, tescidw, zieciéw, synowe,
ojczyma, macocheg, pasierba, pasierbice oraz osoby pozostajace
w stosunku przysposobienia;

36) osoba niesamodzielna - osoba bliska, ktéra ze wzgledu na zly stan
zdrowia i/lub podeszty wiek lub wady wrodzone, wymaga statej
opieki;

37) osoba towarzyszaca — osoba odbywajaca podréz wraz z Ubezpie-
czonym;

38) osobodzien - jednostka obliczeniowa dotyczaca podrézy jednej
osoby w ciggu jednego dnia;

39) osoby trzecie — osoby pozostajgce poza stosunkiem ubezpieczenio-
wym;

40) osoba wezwana do towarzyszenia — osoba zamieszkata na tery-
torium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, wskazana przez
Ubezpieczonego, ktéra w przypadku braku osoby towarzyszacej
przyjedzie w celu towarzyszenia Ubezpieczonemu w trakcie leczenia
lub transportu;

41) pasazer — osoba korzystajaca z samochodu, ktéra nie kieruje pojaz-
dem;

42) podréz stuzbowa — wykonywanie na polecenie pracodawcy zadania
stuzbowego poza miejscowoscia, w ktoérej znajduje sie state miejsce
pracy pracownika lub w ktérej znajduje sie siedziba pracodawcy,
odbywajaca sie poza terytorium RP;

43) podréz zagraniczna — pobyt Ubezpieczonego poza terytorium RP;
za poczatek podrézy zagranicznej uznaje sie moment przekroczenia
granicy terytorium RP przy wyjezdzie, a za koniec — moment prze-
kroczenia granicy terytorium RP przy powrocie z zastrzezeniem § 10,
ust. 3;

44) poszukiwanie — okres od zgtoszenia odpowiednim stuzbom zaginie-
cia Ubezpieczonego do jego odnalezienia albo podijecia przez nie
decyzji o zaprzestaniu akcji poszukiwawczej;

45) posrednik turystyczny — przedsiebiorca, ktdrego dziatalno$¢ polega
na wykonywaniu na zlecenie klienta czynnosci faktycznych i praw-
nych zwigzanych z zawieraniem uméw o Swiadczenie ustug tury-
stycznych;

46) Program lojalnoSciowy UNIQA BonusClub - program lojalno-
Sciowy adresowany do Ubezpieczonych posiadajacych minimum
dwa rodzaje ubezpieczeh w UNIQA TU S.A.; uczestnicy otrzymuja
atrakcyjny program rabatéw, bonusowe ustugi assistance, specjalnie
stworzong strone unigqabonusclub.pl, serwis ostrzezeh pogodowych
UNIQA SMS, mozliwos¢ udziatu w licznych konkursach;

47) przewoznik zawodowy — przedsiebiorstwo posiadajace zezwolenie
umozliwiajace wykonywanie ptatnego przewozu oséb i mienia Srod-
kami transportu ladowego, wodnego lub lotniczego;

48) rezydent — osoba fizyczna, nieposiadajaca obywatelstwa polskiego,
ktorej krajem zamieszkania jest RP oraz ktéra ulegta nieszczesliwemu
wypadkowi lub nagtemu zachorowaniu poza na terytorium RP lub
kraju zamieszkania, z zastrzezeniem § 10, ust. 3;

49) sktadka ubezpieczeniowa - kwota nalezna z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia optacana przez Ubezpieczajacego z czestotliwoscia
okreslong w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubez-
pieczenia;

50) suma ubezpieczenia/gwarancyjna — gérny limit odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela za wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe powstate
w okresie ubezpieczenia objete ochrong ubezpieczeniowa;

51) szkoda osobowa — szkoda polegajaca na uszkodzeniu ciata, rozstroju
zdrowia lub Smierci;

52) szkoda rzeczowa - szkoda polegajaca na zniszczeniu, uszkodzeniu
lub utracie rzeczy ruchomej lub nieruchomosci;

53) szpital - dziatajacy zgodnie z prawem obowigzujacym w miejscu
pobytu Ubezpieczonego podmiot leczniczy, ktérego zadaniem jest
catodzienna lub catodobowa opieka nad chorymi, ich leczenie,
przeprowadzanie badan diagnostycznych, wykonywanie zabiegéw
chirurgicznych w warunkach stacjonarnych, w specjalnie do tych
celéw przystosowanych pomieszczeniach, posiadajacych odpo-
wiednig infrastrukture i zatrudniajacy catodziennie lub catodobowo
zawodowy, wykwalifikowany personel pielegniarski i przynajmniej
jednego lekarza. Szpitalem nie jest dom opieki, oSrodek sanatoryjny,
rehabilitacyjny lub wypoczynkowy, ani jakakolwiek placoéwka zajmu-
jaca sie leczeniem uzaleznien;



54) System Internetowy — system stron internetowych pod adresem
www.uniga24.pl, stuzacy do zawierania umowy ubezpieczenia,
zawierajacy formularze wymagane przy zawarciu umowy ubezpie-
czenia, w szczeg6lnosci szablon polisy, stanowiacej dokument ubez-
pieczenia;

55) terytorium RP — terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

56) trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate uposledzenie czynnoici
organizmu, nierokujace poprawy, powstate na skutek uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia powstate w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku; trwaty uszczerbek obejmuje wylacznie przypadki umiesz-
czone w tabeli procentowego uszczerbku na zdrowiu obowiazuja-
cej w dniu zawarcia umowy, stosowanej przy ustalaniu procentowej
wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu co do skutkéw zdarzen
objetych umowa;

57) Ubezpieczajacy — wskazana w umowie ubezpieczenia i zawierajaca
umowe ubezpieczenia osoba fizyczna lub osoba prawna lub jed-
nostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej zobowia-
zana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej;

58) ubezpieczenie obrotowe — ubezpieczenie dla ktérego sktadka ubez-
pieczeniowa jest rozliczana i ptatna okresowo w zaleznosci od ilosci
zadeklarowanych i wykorzystanych osobodni;

59) Ubezpieczony — osoba fizyczna, w tym cudzoziemcy/obcokrajowcy
i rezydenci, wyjezdzajaca poza terytorium RP lub poza kraj zamiesz-
kania;

60) udziat whasny - kwota, o jaka pomniejszamy wysokos$¢ Swiadczenia;

61) Uposazony - osoba wskazana pisemnie przez Ubezpieczonego
upowazniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpie-
czonego; Ubezpieczony moze w kazdym czasie trwania umowy
ubezpieczenia zmieni¢ Uposazonego — zmiana obowigzuje od dnia
nastepnego po otrzymaniu wniosku przez UNIQA TU S.A,;

62) uprawianie sportow rekreacyjnych lub/i amatorskich — takie upra-
wianie sportu, ktére nie jest podejmowane w drodze rywalizacji dla
uzyskania maksymalnych wynikéw sportowych, ani w celach zarob-
kowych, a jedynie dla wypoczynku lub odnowy sit psychofizycz-
nych oraz niezwigzane z uczestnictwem w wyczynowych zawodach
i konkursach sportowych, oficjalnych treningach do tych imprez lub
w wyprawach i podrézach odbywanych w ramach ekspedycji i survi-
valu; za rekreacyjne lub/i amatorskie uprawnianie sportu przyjmuje
sie rowniez narciarstwo, snowboard oraz nurkowanie z akwalungiem
na gtebokos¢ do 30m. wiacznie;

63) uprawianie sportéow wyczynowych lub zawodowych - branie
czynnego udziatu w regionalnych, krajowych lub wyczynowych
zawodach i konkursach sportowych oraz w treningach do tych
imprez réwniez w ramach przynaleznosci do klubéw sportowych,
zwiazkéw i organizacji sportowych, niezaleznie od faktu czerpania
dochodu z uprawiania dyscypliny sportowej;

64) uprawianie sportow wysokiego ryzyka (ekstremalnych) — sport
wysokiego ryzyka uprawiany w celu osiggniecia maksymalnych wra-
zen, zwigzanych z aktywnoscia fizyczng zagrazajacq zdrowiu i zyciu,
do ktérego zalicza sie nastepujace dyscypliny: kolarstwo gérskie,
cross rowerowy, motocross, skateboarding, wspinaczka wysokogor-
ska, spadochroniarstwo, szybownictwo, baloniarstwo, paralotniar-
stwo, skoki spadochronowe, skoki na gumie, skoki i loty narciarskie,
sky surfing, pilotowanie samolotéw silnikowych, zeglowanie ze spa-
dochronem, jazda na nartach i snowboardzie poza wyznaczonymi
trasami, skutery wodne, surfing, wolne nurkowanie, wyscigi todzi
motorowych, szybka wspinaczka wysokogorska i skalna, speleologia,
skoki bungee, sporty uprawiane na rzekach goérskich (rafting, cany-
oning, hydrospeed, kajakarstwo gorskie), le parkur, kitesurfing, rajdy/
wyscigi samochodowe, motorowe oraz wyprawy do miejsc charak-
teryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przy-
rodniczymi typu: pustynia, wysokie géry (powyzej 3 200 m n.p.m.),
busz, dzungla, bieguny i tereny lodowcowe lub $niezne wymagajace
uzycia sprzetu asekuracyjnego;

65) wartos¢ rzeczywista — wartoS¢ nowa mienia pomniejszona o zuzy-
cie techniczne, rozumiane jako trwate zmiany fizykochemiczne
zachodzace w czasie eksploatacji, w wyniku ktérych okres zdatnosci
do petnienia przez mienie okre$lonych funkcji uzytkowych stopniowo
sie zmniejsza;

66) wykonywanie pracy — podijecie przez Ubezpieczonego w trakcie
jego podrozy zagranicznej jakichkolwiek dziataf i czynnosci w formie
zatrudnienia lub zarobkowania, a takze dziatalno$¢ niezarobkowa
typu: wolontariat, praktyki i szkolenia zawodowe; na potrzeby niniej-
szych OWU okresla sig:

a) prace umystowa — praca nie wymagajaca duzego naktadu sity
fizycznej, z reguly wykonywana w pozycji siedzacej, opierajaca
efekty pracy na intelekcie i rozumowaniu,

b) prace fizyczna — praca opierajaca si¢ na duzym nakfadzie sity
fizycznej wykonywana za pomoca narzedzi, z reguty nie wykony-
wana w pozycji siedzacej;

67) zdarzenia losowe — nagte i niezalezne od woli Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego zdarzenie polegajace na wystapieniu w miejscu
zamieszkania:

a) deszczu nawalnego - opad deszczu o wspotczynniku wydaj-
nosci co najmniej 4, przy ocenie intensywnosci opadéw bierze
sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscach ich
powstania i w bezposrednim sasiedztwie Swiadczace wyraZznie
o dziafaniu deszczu nawalnego; w przypadku braku mozliwosci
dokonania oceny i uznania opadu za deszcz nawalny decyduje
ekspertyza Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodne;j,

b) gradu - opad atmosferyczny w postaci brytek lodu,

¢) kradziezy z wtamaniem - usitowanie zaboru lub zabér mienia
objetego ochrong ubezpieczeniowa w celu jego przywtaszcze-
nia dokonany przez sprawce z zamknietego domu, mieszka-
nia, lokalu lub innych pomieszczeh domowych, pomieszczenia
gospodarczego lub garazu, po usunieciu istniejacych zabezpie-
czen sitg lub przy pomocy narzedzi,

d) lawiny — gwattowne zsuwanie lub staczanie sie po stromym zbo-
czu g6rskim lezacego na jego powierzchni materiatu naturalnego
np. $niegu, lodu, btota, skat lub kamieni,

e) osuwania si¢ ziemi — ruch ziemi na stokach, nie spowodowany
dziatalnoscig ludzka;

f) powodzi - zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie stanu
wody w korytach wéd plynacych lub zbiornikach wéd stojacych
na skutek nadmiernych opadéw atmosferycznych, topnienia
$niegu i lodu, tworzenia sig zatoréw lodowych oraz sptywu wéd
po stokach, zboczach goérskich i falistych lub podniesienia sie
poziomu morskich wod przybrzeznych,

g) pozaru - dziatanie ognia, ktéry przedostat si¢ poza palenisko lub
powstat bez paleniska i rozszerzyt sie o wiasnej sile, w tym pod-
pale nie przez osoby trzecie,

h) rabunku - zabér mienia:

i. przy uzyciu przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego lub
jego oséb bliskich lub osoby uprawnionej do przechowywa-
nia kluczy do zamkéw albo groZzby natychmiastowego uzycia
takiej przemocy lub

ii. przy doprowadzeniu Ubezpieczonego lub jego osoby bliskiej
lub osoby uprawnionej do przechowywania kluczy do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci lub

iii. przy uzyciu podstepu wobec os6b matoletnich, niedotez-
nych, nie w petni sprawnych, o ile sprawca zostat zatrzymany
i skazany za ten czyn prawomocnym wyrokiem sadu,

i) uderzenia pioruna - gwattowne odprowadzenie tadunku
elektrycznego z atmosfery do ziemi bezposrednio przez ubez-
pieczony obiekt, pozostawiajace wyrazne S$lady Swiadczace
0 jego dziataniu w postaci Sladéw dziatania wysokiej tempera-
tury, uszkodzeh mechanicznych,

i) upadku statku powietrznego - katastrofa badZz przymusowe
ladowanie statku powietrznego, a takze upadek jego czeici lub
przewozonego w nim tadunku na ubezpieczone mienie,

k) zalania - awaria instalacji i urzadzen wodociggowych, kanaliza-
cyjnych, grzewczych, instalacji gasniczych, klimatyzacyjnych,

1) wybuchu - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jedno-
czesnym wyzwoleniem si¢ gazéw, pytdw, pary lub cieczy wywo-
tane ich wiasciwoscig rozprzestrzeniania sie (eksplozja); w odnie-
sieniu do naczyh cisnieniowych i innych podobnych zbiornikéw,
warunkiem uznania szkody za spowodowang wybuchem jest,
aby 3ciany tych urzadzen ulegly rozdarciu w takich rozmiarach,
iz wskutek ujscia gazéw, pytéw, pary lub cieczy, nastapito nagte
wyréwnanie ciSnien; za wybuch uwaza sie réwniez implozje
polegajaca na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego
przez ci$nienie zewnetrzne,
zapadania lub osuwania sie¢ ziemi — nagte obnizenie sig¢ terenu
z powodu zawalenia si¢ podziemnych pustych przestrzeni
w gruncie, ktére powstaty wskutek proceséw naturalnych, a nie
w nastepstwie jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka;

68) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie zaistniate w okresie ubez-
pieczenia objete odpowiedzialnosciag Ubezpieczyciela polegajace na:
a) wystapieniu nagtego zachorowania lub nieszczesliwego

wypadku oraz Smierci — w przypadku ubezpieczenia kosztéw

leczenia i pomocy assistance,

b) wystapieniu zgonu lub trwatego uszczerbku na zdrowiu —
w przypadku ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow,

c) utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu bagazu podréznego -
w przypadku ubezpieczenia bagazu podréznego,

d) utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu sprzetu sportowego —
w przypadku ubezpieczenia sprzetu sportowego,

e) wyrzadzeniu szkody osobowej lub rzeczowej w zwiazku
z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego w nastepstwie
czynu niedozwolonego — w przypadku ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej,
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f) braku mozliwosci dotarcia do miejsca wyjazdu lub odlotu
samolotem w celu rozpoczecia podrézy — w przypadku ubez-
pieczenia dodatkowych kosztéw dojazdu,

g) koniecznosci odwotania uczestnictwa w imprezie tury-
stycznej — w przypadku ubezpieczenia kosztéw odstapienia
od podrézy,

h) koniecznosci odwotania zarezerwowanego noclegu — w przy-
padku ubezpieczenia kosztéw odwotania noclegu,

i) koniecznosci odwotania zarezerwowanego biletu lotniczego,
autokarowego, promowego lub kolejowego — w przypadku
ubezpieczenia kosztéw odwotania biletu,

i) wystapienia nieszczesliwego wypadku —w przypadku ubezpie-
czenia kontynuacji leczenia powypadkowego na terytorium RP,

k) spowodowaniu przez Ubezpieczonego wypadku komunika-
cyjnego wynajetym samochodem podczas podrdzy zagra-
nicznej i koniecznoscia pokrycia we wtasnym zakresie udziatu
wiasnego w szkodzie — w przypadku ubezpieczenia zniesienia
udziatu wtasnego w wynajetym samochodzie.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia — postanowienia ogdlne

§3

1.

Na zasadach okreSlonych w niniejszych OWU zakres ubezpieczenia
obejmuje ubezpieczenie kosztéw leczenia oraz pomocy assistance
zgodnie z wybranym przez Ubezpieczajacego wariantem (Rozdziat 11
OwWu).

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg skiadki dodatkowej

z zastrzezeniem pozostatych postanowienn OWU istnieje mozliwo$¢

rozszerzenia zakresu ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz pomocy

assistance o:

1) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (Rozdziat 111
OWU);

2) ubezpieczenie bagazu podréznego (Rozdziat IV OWU);

3) ubezpieczenie sprzetu sportowego (Rozdziat V OWU);

4) ubezpieczenie odpowiedzialnoici cywilnej (Rozdziat VI OWU);

5) ubezpieczenie dodatkowych kosztow dojazdu (Rozdziat VII
OWU);

6) ubezpieczenie kosztéw odstgpienia od podrézy (Rozdziat VIII
OWU);

7) ubezpieczenie kosztéw odwotania noclegu (Rozdziat IX OWU);

8) ubezpieczenie kosztéw odwotania biletéw (Rozdziat X OWU);

9) ubezpieczenie kosztéw kontynuacji leczenia powypadkowego
na terytorium RP (Rozdziat XI OWU);

10) ubezpieczenie zniesienia udziatu wltasnego w wynajetym samo-
chodzie (Rozdziat XIl OWU).

Za zwyzka sktadki, z zastrzezeniem pozostatych postanowiefn OWU,
zakres ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz pomocy assistance jak
réwniez nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz kontynuaciji
leczenia powypadkowego na terytorium RP moze zostac rozszerzony
o ryzyka zwigzane z:
1) wykonywaniem pracy:

a) umystowej,

b) fizycznej,
2) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka (ekstremalnych);
3) uprawianiem sportéw wyczynowych lub zawodowych;

Za zwyzka sktadki, z zastrzezeniem pozostatych postanowiefn OWU,
ochrong ubezpieczeniowa moga by¢ objete réwniez osoby, ktére
ukoniczyty 65 rok zycia. Zwyzka ta obejmuje zakres ubezpieczenia
kosztéw leczenia, pomocy assistance, nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw oraz kontynuacji leczenia powypadkowego na terytorium
RP oraz dotyczy wszystkich form zawarcia umowy ubezpieczenia
okreslonych w § 5 ust. 1

UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie za skutki zdarzef ubezpie-
czeniowych objetych ochronag, zaistniatych w okresie ubezpieczenia.

Zakres terytorialny ubezpieczenia

§4

1.

W zaleznosci od wyboru Ubezpieczajagcego ubezpieczenie podrézy

zagranicznej moze obejmowac:

1) Europe, przez ktéra rozumie sie terytorium lezace w granicach
geograficznych Europy, pozaeuropejska cze$¢ Turcji, wszystkie
pozaeuropejskie kraje basenu morza Srédziemnego oraz Wyspy
Kanaryjskie i Madere;

2) obszar catego $wiata z zastrzezeniem ust. 2, z wylaczeniem tery-
torium RP oraz kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnoici cywilnej obszar
catego Swiata nie obejmuje terytorium nastepujacych panstw: USA,
Australia oraz Kanada.

Za zwyzka sktadki mozliwe jest rozszerzenie zakresu terytorialnego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej na terytorium panstw
wskazanych w ust. 2.

Rodzaje uméw ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia w zaleznosci od iloSci oséb oraz okresu
ochrony ubezpieczeniowej moze by¢ zawarta w formie:

Tabela nr 1 Forma zawarcia umowy ubezpieczenia

Forma llose Okres ubezpieczenia
ubezpieczenia | Ubezpieczonych
Krétkotermi- o
nowy ponizej 1 roku
Jedna osoba ciagly pobyt za granica
. fizyczna wska- przez okres 1 roku
Indywidualna .
zana w umowie wielokrotne wyjazdy
ubezpieczenia Roczny poza terytorium RP, przy
czym kazdy wyjazd nie
moze by¢ dtuzszy niz
60 dni
Krétkotermi- .
nowy ponizej 1 roku
Ubezpieczony ciagly pobyt za granica
wraz z cztonkami przez okres 1 roku
Rodzinna rodziny
(nie mniej niz 2 Roczny wielokrotne yvyjazdy
osoby) poza terytorium RP, przy
czym kazdy wyjazd nie
moze by¢ dtuzszy niz
60 dni
Grupa 0s6b Krétkotermi- nizei 1 rok
nalezacych do nowy ponizej 1 roku
okreslonej zbio-
rowosci: zaktad ciagly pobyt za granica
pracy, klub, przez okres 1 roku
instytucja, sto- - -
warzyszenie albo wielokrotne wyjazdy
inna jednostka poza terytorium RP, przy
G organizacyjna, czym kazdy wyjazd nie
rupowa uczestnicy moze by¢ diuzszy niz
wycieczki, Roczny 60 dni
obozu, wczasbw
lub innych form wielokrotne podréze
wypoczynku, stuzbowe poza teryto-
na rachunek rium RP zlecane przez
ktérych zawarto pracodawce lub zlece-
umowe ubezpie- niodawce (ubezpieczenie
czenia obrotowe)

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie ubezpiecze-
nia rodzinnego lub grupowego zakres oraz okres ubezpieczenia jest
tozsamy dla wszystkich oséb objetych ochrong ubezpieczeniowa,
z zastrzezeniem ust. 3. Za optatg dodatkowe] sktadki dopuszcza sie
mozliwos$¢ rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o ochrone z tytutu
wykonywania pracy lub uprawiania aktywnosci sportowych w odnie-
sieniu do calej grupy oséb objetych ochrong i/lub w odniesieniu
do poszczegblnych wskazanych w dokumencie ubezpieczenia oséb.

Dodatkowo w ramach ubezpieczenia grupowego dopuszcza sie
zawarcie umowy ubezpieczenia w formie ubezpieczenia obroto-
wego, o ile Ubezpieczajagcym jest podmiot gospodarczy zawierajacy
umowe ubezpieczenia na rzecz pracownikéw i zakresem ochrony
objete sg ich podréze stuzbowe.



W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie ubezpiecze-
nia obrotowego dopuszcza sie zréznicowanie zakresu ubezpiecze-
nia oraz wysokosci sum ubezpieczenia w odniesieniu do grup oséb
wykonujacych rézne obowiazki stuzbowe wynikajace z zakresu obo-
wigzkoéw oraz dodatkowo:

1) skiadka obliczana jest na podstawie deklarowanej przez Ubezpie-
czajacego liczby osobodni, ktéra pozostaje do dyspozycji Ubez-
pieczajacego/Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia;

2) Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

a) prowadzi¢ ewidencje oséb Ubezpieczonych zawierajaca
informacje o terminach i krajach docelowych odbywanych
podrézy stuzbowych oraz udostepniac je na zagdanie UNIQA
TU S.A.,

b) przekazywaé UNIQA TU S.A. imienng liste oséb wyjezdza-
jacych wraz z terminami ich podrézy i informacja o krajach
docelowych podrézy (zasady i terminy przekazywania list
zostang okreslony w dokumencie ubezpieczenia),

c) przekazywa¢ Ubezpieczonym potwierdzenie
umowy ubezpieczenia,

d) powiadomi¢ Ubezpieczonych o prawach i obowiazkach
wynikajacych z zawarcia umowy ubezpieczenia,

e) na wezwanie UNIQA TU S.A. lub Centrum Alarmowego
udzieli¢ niezwtocznie informacji na temat osoby przebywa-
jacej w podrézy zagranicznej,

f) podac do wiadomosci UNIQA TU S.A. numer telefonu Ubez-
pieczajacego pod ktérym Centrum Alarmowe lub UNIQA
TU S.A. beda mogty uzyskac¢ informacje okreslone w lit. e),

g) opfacic¢ sktadke za zadeklarowang ilos¢ osobodni w terminie
okreslonym w dokumencie ubezpieczenia,

h) w przypadku przekroczenia o 30% liczby zadeklarowanych
i wykorzystanych osobodni w okresie ubezpieczenia uregulo-
wac nalezng sktadke na wezwanie UNIQA TU S.A.,

i) rozliczy¢ catkowitg sktadke w ciggi 30 dni po zakofczeniu
okresu ubezpieczenia (w przypadku przekroczenia liczby
zadeklarowanych osobodni Ubezpieczajgcy ma obowia-
zek doptaty sktadki w terminie 14 dni od dnia otrzymania
z UNIQA TU S.A. rozliczenia; w przypadku nie wykorzysta-
nia przez Ubezpieczajacego zadeklarowanej liczby osobodni
UNIQA TU S.A. zwraca sktadke w ciagu 14 dni od dokonania
rozliczenia na konto Ubezpieczajacego.

zawarcia

Suma ubezpieczenia/Suma gwarancyjna
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1.

Ustalona w umowie ubezpieczenia i potwierdzona w dokumencie
ubezpieczenia suma ubezpieczenia, a w przypadku ubezpieczenia
odpowiedzialnoici cywilnej suma gwarancyjna jest suma okreslong
odrebnie na kazdego Ubezpieczonego i stanowi gérna granice odpo-
wiedzialnosci UNIQA TU S.A. niezaleznie od formy ubezpieczenia,
za szkody powstate z tytutu jednego i wszystkich zdarzef ubezpie-
czeniowych zaistniatych w okresie ubezpieczenia, z uwzglednieniem
limitéw podanych w niniejszych OWU, o ile nie uméwiono sie ina-
czej.

Suma ubezpieczenia/gwarancyjna w odniesieniu do kazdego okre-
Slonego w dokumencie ubezpieczenia Ubezpieczonego ulega kaz-
dorazowo pomniejszeniu o kwote wyptaconego Swiadczenia (zasada
konsumpcji sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej) az do jej catko-
witego wyczerpania, o ile nie uméwiono sie inaczej.

Sktadka ubezpieczeniowa

§7

1.

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana na podstawie taryfy sktadek

obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a jej wysokos¢

zalezy od:

1) dtugosci okresu ubezpieczenia;

2) zakresu i wariantu ubezpieczenia;

3) wysokosci sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej;

4) zakresu terytorialnego ubezpieczenia;

5) kraju docelowego podrézy zagranicznej;

6) aktywnosci zawodowej lub sportowej wykonywanej podczas
podrézy zagranicznej;

7) wieku Ubezpieczonego;

8) dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia;

9) stazu ubezpieczeniowego Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
w UNIQA TU S.A,;

10) formy ubezpieczenia oraz iloSci os6b objetych ochrona;
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11.

12.

13.

11) przystugujacych znizek oraz zwyzek taryfowych;
12) indywidualnej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Znizki sktadki udzielane sg z tytutu:

1) wyjazdéw rodzinnych;

2) wyjazdéw grupowych;

3) wyjazdéw miodziezy szkolnej lub akademickiej w formie indywi-
dualnej,

4) uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym UNIQA BonusClub,
przy czym skfadka z innego ubezpieczenia niz ubezpieczenie
podrézy zagranicznej ,Rado$¢ odkrywania” jest nie mniejsza
niz 100 zt — dotyczy polis indywidualnych z co najmniej rocz-
nym okresem ubezpieczenia, gdzie Ubezpieczajacym jest osoba
fizyczna;

5) zawarcia kolejnej umowy ubezpieczenia podrézy zagranicznej,
o ile poprzednie dwie umowy przebiegaty bezszkodowo — doty-
czy umoéw krétkoterminowych oraz uméw rocznych nie objetych
Programem Lojalnosciowym UNIQA BonusClub.

Zwyzki sktadki udzielane sg z tytutu:

1) wyjazdu oséb, ktére ukonczyly 65 rok zycia;

2) wykonywania przez Ubezpieczonego podczas podrézy zagra-
nicznej:
a) pracy umystowej,
b) pracy fizycznej,

3) wykonywania przez Ubezpieczonego podczas podrézy zagra-
nicznej nastepujacych aktywnosci sportowych:
a) uprawiania sportu wyczynowego,
b) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka (ekstremalnych),

4) rozszerzenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. na USA, Kanade
i Australie w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej.

Wysokos¢ sktadki, termin oraz sposéb jej zaptaty sa okreslone
w dokumencie ubezpieczenia.

Jezeli nie umdwiono si¢ inaczej sktadka powinna by¢ zaptacona jed-
norazowo przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowe;j.

Sktadka ptatna jest w ztotych polskich.

Sktadka na wniosek Ubezpieczajagcego, moze by¢ roztozona na raty,
ktorych wysokos¢ i termin ptatnosci okreslone s3 w dokumencie
ubezpieczenia.

Sktadke lub poszczegélne raty sktadki nalezy wptaca¢ do rak upowaz-
nionego przedstawiciela UNIQA TU S.A., przekazem pocztowym lub
przelewem na wskazany przez UNIQA TU S.A. rachunek bankowy.

W przypadku dokonania ptatnosci sktadki przekazem pocztowym lub
przelewem bankowym za date optacenia sktadki ubezpieczeniowej
lub jej raty uznaje sie date uznania rachunku bankowego UNIQA.

. W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolej-

nej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.,,
o ile po uptywie terminu do zaptaty UNIQA TU S.A. wezwata Ubez-
pieczajacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A., a rata sktadki w wyznaczonym terminie
nie zostata zaptacona.

Jezeli UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialno3¢ jeszcze przed zapfa-
ceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona w terminie, UNIQA TU S.A. moze wypowie-
dzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki
za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialno$¢. W przypadku braku
wypowiedzenia umowy wygasa ona z koficem okresu, na ktéry przy-
padata niezaptacona skfadka.

W przypadku wygasnigcia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu na jaki umowa zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystu-
guje zwrot skfadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczenio-
wej.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociagga za sobg istotna
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zgdac
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w kt6-
rej zaszta ta okolicznos¢, nie wczedniej jednak niz od poczatku bieza-
cego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga
strona, moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.



Zawarcie umowy ubezpieczenia

§8

1.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego.

Whiosek o zawarcie umowy ubezpieczenia powinien zawiera¢ co naj-

mniej nastepujace dane:

1) imie i nazwisko, PESEL/nazwa, REGON oraz adres Ubezpieczaja-
cego;

2) imie i nazwisko, PESEL/nazwa, REGON oraz adres Ubezpieczo-
nego, a w przypadku gdy Ubezpieczony jest cudzoziemcem:
imig, nazwisko, numer paszportu lub innego dokumentu, kraj
pochodzenia, adres Ubezpieczonego;

3) forme zawarcia ubezpieczenia: indywidualne, rodzinne, gru-
powe;

4) okres ubezpieczenia: krétkoterminowe, roczne;

5) wysoko$¢ sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej;

6) informacje dotyczace oceny ryzyka: zakres terytorialny, rodzaj
wykonywanej pracy, rodzaj wykonywanej aktywnosci sportowej,
wiek Ubezpieczonego;

7) wybrany rodzaj oraz zakres ubezpieczenia i dodatkowe ryzyka
rozszerzajace odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A,;

8) przystugujace Ubezpieczonemu znizki lub zwyzki;

9) informacje o innych ubezpieczeniach zawartych w UNIQA
TU S.A.

UNIQA TU S.A. moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia
od uzyskania dodatkowych informacji, o ktére zwréci sie w formie
pisemnej do Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przez Serwis Interne-

towy Ubezpieczajacy:

1) podaje wszelkie niezbedne dane, informacje oraz o$wiadczenia
wymagane przez UNIQA TU S.A. w Serwisie Internetowym nie-
zbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia;

2) umowa ubezpieczenia zawierana jest:

a) na zasadach okreslonych w niniejszych OWU oraz,

b) po zapoznaniu sie z postanowieniami Regulaminu Swiadcze-
nia ustug droga elektroniczna przez UNIQA TU S.A. oraz jego
akceptadiji.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) podania do wiadomosci UNIQA TU S.A. wszelkich znanych sobie
okolicznosci, o ktére UNIQA TU S.A. zapytywato we wniosku
ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia
w innych pismach;

2) zgtaszania w formie pisemnej do UNIQA TU S.A. w czasie trwa-
nia umowy ubezpieczenia, wszelkich zmian w okolicznosciach,
o ktérych mowa w pkt. 1 niezwlocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela obo-
wiazki okreslone w ust. 5 cigza réwniez na przedstawicielu i obejmuja
ponadto okolicznoici jemu znane.

Zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. potwierdza doku-
mentem ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczony
moze zada¢, aby UNIQA TU S.A. udzielito mu informacji o postano-
wieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz ogblnych warunkéw
ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obowiazkéw Ubez-
pieczonego.

Przystapienie do umowy ubezpieczenia grupowego
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Przed przystapieniem do Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczajacy

ma

obowiazek poinformowania Ubezpieczonego o warunkach ubezpie-

czenia okre$lonych w OWU oraz prawach i obowiazkach Ubezpieczonego,
a takze dostarczy¢ Ubezpieczonemu OWU.

Czas trwania odpowiedzialnosci

8§10

1.

W przypadku braku odmiennego postanowienia stron umowe
ubezpieczenia zawiera sie, zgodnie z wyborem Ubezpieczajacego,
na okres maksymalnie 1 roku.

Odpowiedzialnod¢ UNIQA TU S.A. rozpoczyna sie od dnia nastep-
nego po opfaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki w wysokosci
ustalonej w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze strony uméwity sie
inaczej.

Odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A. w zakresie:

1) ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance, bagazu
podréznego, sprzetu sportowego, odpowiedzialnoici cywilnej,
zniesienia udziatu wtasnego w wynajetym samochodzie — roz-
poczyna sie w momencie przekroczenia granicy terytorium
RP lub kraju zamieszkania przy wyjezdzie jednak nie wczedniej
niz w dniu oznaczonym w dokumencie ubezpieczenia jako dzief
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej a koficzy sie w momen-
cie przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy terytorium
RP lub granicy kraju zamieszkania Ubezpieczonego przy powro-
cie, nie pézniej jednak niz o godzinie 24:00 w dniu oznaczonym
w dokumencie ubezpieczenia jako dzieh zakohczenia ochrony
ubezpieczeniowej;

2) ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — rozpo-
czyna sie¢ w momencie opuszczenia przez Ubezpieczonego domu
lub miejsca zatrudnienia na terytorium RP lub kraju zamieszkania
w celu wyjazdu w podréz zagraniczna, fakt ten musi by¢ udo-
kumentowany przez Ubezpieczonego przedstawieniem biletu
lotniczego, rezerwacji zakwaterowania, delegacji stuzbowej lub
innego dokumentu potwierdzajgcego wyjazd, jednak nie wcze-
Sniej niz w dniu oznaczonym w dokumencie ubezpieczenia
jako dzieh rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej a kohczy sie
w momencie powrotu Ubezpieczonego do domu lub miejsca
zatrudnienia na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpie-
czonego przy powrocie z pod rozy zagranicznej, nie pdzniej
jednak niz o godzinie 24:00 w dniu oznaczonym w dokumencie
ubezpieczenia jako dzien zakohczenia ochrony ubezpieczenio-
wej;

3) ubezpieczenie kosztébw odwotania noclegu, kosztéw odwotania
biletéow oraz kosztéw odstapienia od podrézy — rozpoczyna sie
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia a konczy w chwili rozpo-
czecia imprezy turystycznej;

4) ubezpieczenie dodatkowych kosztéw dojazdu — rozpoczyna sie
w momencie rozpoczecia dojazdu do miejsca odlotu samolotu
lub wyjazdu na terytorium RP a koficzy sie w momencie dojazdu
do zaplanowanego miejsca wypoczynku,

5) ubezpieczenie kontynuowania leczenia powypadkowego
na terytorium RP — rozpoczyna sie w dniu powrotu Ubezpieczo-
nego do miejsca zamieszkania na terytorium RP a koficzy sie naj-
pdzniej 2 miesigce od dnia tego powrotu.

Odpowiedzialnod¢ UNIQA TU S.A. w odniesieniu do Ubezpieczo-

nego ustaje, a umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z dniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubez-
pieczenia;

2) z dniem uptywu okresu ubezpieczenia, na jaki umowa ubezpie-
czenia zostata zawarta, z zastrzezeniem postanowien okreslo-
nych w ust. 3, pkt. 5 powyzej;

3) z uptywem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;

4) z dniem doreczenia drugiej stronie oswiadczenia o wypowie-
dzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym
w przypadkach okreslonych w § 7 ust. 11 oraz 13;

5) z dniem wyczerpania sie sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej, o ile
umowa nie stanowi inaczej;

6) z uptywem 7 dni od otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwa-
nia do zapfaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez UNIQA
TU S.A. po uptywie terminu jej ptatnosci, w przypadku o ktérym
mowa w § 7 ust. 10;

7) z dniem zgonu Ubezpieczonego, w zaleznosci od tego, ktére
z tych zdarzen nastapi pierwsze.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢
miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstagpienia od umowy ubezpie-
czenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorca w terminie 7 dni. Jezeli najp6Zniej w chwili zawarcia
umowy ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego beda-
cego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem
dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
UNIQA TU S.A. udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.

W ubezpieczeniu grupowym Ubezpieczony ma prawo wystgpic¢
z umowy ubezpieczenia ze skutkiem odstgpienia od tej umowy
w terminie 30 dni.



Rozwigzanie umowy ubezpieczenia
§11

1. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢c umowe ubezpieczenia:
1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa
w § 7 ust. 13;
2) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia po wystg-
pieniu zdarzenia ubezpieczeniowego niezaleznie od tego czy
UNIQA TU S.A. wyptacito Swiadczenie czy tez odméwito jego

wypfaty.

2. Ubezpieczony, ktéry przystapit do umowy ubezpieczenia grupowego
moze wystapic z tej umowy:
1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa
w § 7 ust. 13;
2) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia po wysta-
pieniu zdarzenia ubezpieczeniowego niezaleznie od tego czy
UNIQA TU S.A. wyptacito Swiadczenie czy tez odméwito jego

wypftaty.

3. UNIQA TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia:

1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach okreslonych w & 7
ust. 111 13;

2) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia z waznych
powodéw jakimi w rozumieniu niniejszych OWU sg podanie do
wiadomosci UNIQA TU S.A. danych niezgodnych z prawda lub
wptywajacych na zwigkszenie prawdopodobiefistwa wypadku.

4. Inne wazne powody wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez
UNIQA TU S.A. musza by¢ pod rygorem niewaznosci wymienione
w umowie ubezpieczenia.

5. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpiecza-
jacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA
TU S.A. udzielalo ochrony ubezpieczeniowej. W odniesieniu
do zwrotu sktadki przez UNIQA TU S.A. zastosowanie znajduje § 7
ust. 12.

Ogoblne wytaczenia odpowiedzialnosci
§12

1. UNIQA TU S.A. nie odpowiada za zdarzenia, ktére miaty miejsce:
1) przed zawarciem umowy ubezpieczenia poza okresem ubezpie-
czenia oraz
2) na terytorium RP oraz/lub kraju zamieszkania, z zastrzezeniem
§ 10, ust. 3, pkt. 2) oraz pkt. 4).

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na okres roczny
z wielokrotnymi wyjazdami i powrotami na terytorium RP lub kraju
zamieszkania UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci w przy-
padku naruszenia obowiazku powrotu na terytorium RP lub kraju
zamieszkania Ubezpieczonego po kazdej podrézy zagranicznej trwa-
jacej powyzej 60 dni.

3. Odpowiedzialnosciag UNIQA TU S.A. nie sg objete zdarzenia i nastep-
stwa zdarzen:

1) powstatych z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Ubezpie-
czonego, w przypadku, gdy miato to wptyw na zajicie zdarzenia
ubezpieczeniowego, chyba, ze zaptata Swiadczenia z tytutu szkod
wynikajacych z razacego niedbalstwa odpowiada w danych oko-
licznosciach wzgledom stuszno3ci;

2) powstatych z winy umyslnej oséb bliskich, w przypadku gdy
miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

3) jakie zaistniaty na terytorium panstw, w ktérych tocza sie jakie-
kolwiek dziatania wojenne lub panuje epidemia, a informacje
o tym podano do powszechnej wiadomosci przez Ministerstwo
Spraw Zagranicznych przed wyjazdem Ubezpieczonego i pod
warunkiem, ze $mier¢, nieszczesliwy wypadek lub nagte zacho-
rowanie jest z tym zwiazane, w przypadku gdy miato to wptyw
na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) powstatych w nastepstwie dziatafi wojennych o zasiegu lokalnym
lub miedzynarodowym, inwazji, dziatah wroga zewnetrznego,
dziatafi zaczepnych o charakterze militarnym, aktéw terrory-
stycznych, wojny domowej, buntu, rewolucji, powstania, zamie-
szek, strajku, rewolucji, demonstracji, sabotazu, lokautu, zama-
chu, przewrotu wojskowego lub uczestnictwa w rozruchach
lub zamieszkach wewnetrznych o dowolnym charakterze, o ile
$mier¢, nieszczesliwy wypadek lub nagte zachorowanie jest z tym
zwigzane;

5) ktérych przyczyna byto dziatanie Ubezpieczonego bedacego
pod wptywem narkotykéw, Srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub
przepisanych przez lekarza, ale stosowanych niezgodnie z jego
zaleceniem, o ile miato to wplyw na powstanie szkody lub jej
rozmiar;

6) powstatych wskutek samookaleczenia Ubezpieczonego lub oka-
leczenia na wtasng prosbe, w zwiazku z popetnieniem lub préba
popetnienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa niezaleznie
od stanu poczytalnosci Ubezpieczonego;

7) powstatych wskutek decyzji lub przepisébw wydanych przez
organy pahstwowe lub samorzadowe, w przypadku gdy miato
to wplyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

8) zwiazanych z odbywaniem stuzby wojskowej, w przypadku gdy
miato to wptyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

9) bedacych nastgepstwem promieniowania i/lub skazenia radio-
aktywnego i jonizujgcego jak réwniez dziatania trujacych sub-
stancji chemicznych lub biologicznych, w przypadku gdy miato
to wplyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

10) powstatych wskutek popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego przestepstwa, w przypadku gdy miato
to wplyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) powstatych na skutek zaburzef i choréb psychicznych, nerwic,
depresji, nawet jesli sa konsekwencjg wypadku, a takze zwig-
zane z leczeniem psychoanalitycznym i psychoterapeutycznym,
w przypadku gdy miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpie-
czeniowego;

12) wypadkédw wynikajacych z brania udziatu w béjkach, z wyjatkiem
dziatafi okreslonych w & 2, pkt. 5 lit. a) — b), w przypadku gdy
miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Oprécz wyzej wymienionych ogdlnych ograniczen i wytaczeh odpo-
wiedzialnoSci UNIQA TU S.A. za szkode, obowigzujg ograniczenia
i wylaczenia dodatkowe wymienione w rozdziatach niniejszych OWU
dotyczace poszczegdlnych ubezpieczen.

Obowiazki Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego — postanowienia ogdlne

8§13

1.

W razie zajicia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy, Ubez-
pieczony lub Uposazony w przypadku zgonu Ubezpieczonego jest
zobowigzany:

1) uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw;

2) niezwtocznie powiadomi¢ UNIQA TU S.A. o zajSciu zdarzenia
ubezpieczeniowego oraz podaé okolicznoici zdarzenia — numer
do powiadomienia podany jest na dokumencie ubezpieczenia;

3) zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczeri odszkodowaw-
czych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode, m.in. poprzez
ztozenie dokumentéw lub informacji niezbednych do skutecz-
nego ich dochodzenia;

4) w przypadku uzasadnionego podejrzenia powstania szkody
w wyniku popetnienia przestepstwa lub wykroczenia, niezwtocz-
nie powiadomic¢ o tym policje;

5) podjac wspoétprace z UNIQA TU S.A. w zakresie likwidacji szkody
w celu wyjadnienia okolicznoici powstania szkody i ustalenia jej
rozmiarow;

6) niezwlocznie po zgtoszeniu szkody lub powrocie na terytorium
RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego ztozy¢ u Ubezpieczy-
ciela spis utraconych lub uszkodzonych przedmiotéw z okresle-
niem ich wartosci i rokiem nabycia;

7) umozliwi¢ UNIQA TU S.A. dokonanie czynnoici niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania szkody i jej wysokosci oraz
udzieli¢ Ubezpieczycielowi niezbednych wyjasnief w tym zakre-
sie;

8) w razie uzyskania informacji o przedmiotach zaginionych, skra-
dzionych lub zrabowanych niezwlocznie powiadomié policje
i UNIQA TU S.A.

Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1
UNIQA TU S.A. jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate
z tego powodu.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obo-
wiazku okreslonego w ust. 1 pkt. 2 UNIQA TU S.A. moze odpowied-
nio zmniejszy¢ wysoko$¢ Swiadczenia, jedli to naruszenie przyczynito
sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito UNIQA TU S.A. ustalenie

okolicznodci i skutkéw wypadku.



Postanowien ust. 3 nie stosuje sie w ubezpieczeniu odpowiedzialno-
sci cywilnej.

Niezaleznie od obowiazkéw okreslonych w ust. 1 w odniesieniu
do ubezpieczenia odpowiedzialnoici cywilnej w przypadku zgtosze-
nia roszczenia o naprawienie szkody bezposrednio do Ubezpieczaja-
cego lub Ubezpieczonego jest on zobowigzany do zaniechania dzia-
tah zmierzajacych do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego
roszczef, badz zawarcia z nim ugody, do czasu uzyskania pisemnej
zgody UNIQA TU S.A.

Uznanie lub zaspokojenie roszczenia strony poszkodowanej przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego nie wywiera skutkéw praw-
nych w stosunku do UNIQA TU S.A. jeZeli czynno$¢ ta nastgpita bez
uprzedniej zgody UNIQA TU S.A.

W odniesieniu do ubezpieczenia mienia niedopetnienie ktéregokol-
wiek obowiazku wymienionego w pkt 1 moze skutkowa¢ odmowa
wyptlaty czedci lub catoici odszkodowania, jezeli mialo to wptyw
na odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A., ustalenie okolicznosci powsta-
nia szkody lub na jej rozmiar albo wysoko$¢ odszkodowania.

Wyptata Swiadczenia

8§14

1.

10

Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia losowego objetego
ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, UNIQA TU S.A. informuje o tym Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uposazonego w przypadku zgonu, jezeli nie
sq oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podej-
muje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zda-
rzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczef i wysokosci Swiadczenia,
a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub
w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty
sq potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. lub
wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowa-
dzenia postepowania.

Swiadczenie jest wyptacane w kwocie nie wyzszej niz wysokosé
szkody, w granicach limitéw okreslonych w niniejszych OWU, a jezeli
limit nie zostat ustalony maksymalnie do wysokosci sumy ubezpie-
czenia/sumy gwarancyjnej.

Swiadczenie wypfaca sie w zlotych polskich. W razie potrzeby prze-
liczenia walut obcych dokonuje sie go po kursie Srednim NBP z dnia
ustalenia wysokosci Swiadczenia.

UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania rosz-
czenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustalef
dokonanych w procesie likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub
prawo-mocnego orzeczenia sgdu.

UNIQA TU S.A. zobowigzane jest wyptaci¢ Swiadczenie w terminie 30
dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczenio-
wym.

W przypadku gdy w terminie okreSlonym w ust. 5 wyjasnienie
okolicznosci koniecznych dla ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA
TU S.A. albo wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiad-
czenie wyptaca sie¢ w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze w terminie wskazanym w ust. 5 UNIQA TU S.A.
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgca roszczenie oraz ubezpieczo-
nego (w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachu-
nek, w szczegélnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest
on osobg zgtaszajaca roszczenie) o przyczynach niemoznosci zaspo-
kojenia jej roszczen w catosci lub w czesci oraz wyptaca bezsporna
czes¢ swiadczenia.

UNIQA TU S.A. powiadamia poszkodowanego, Ubezpieczonego,
Ubezpieczajacego lub Uposazonego w przypadku zgonu Ubezpie-
czonego o wysokosci przyznanego $wiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysoko-
ici niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu, UNIQA TU S.A. infor-
muje o tym osobe wystepujaca z roszczeniem oraz ubezpieczonego
(w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,

10.

11.

12.

13.

14.

w szczegdlnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest on osoba
zgtaszajaca roszczenie), wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe
prawng uzasadniajaca catkowita lub czeSciowa odmowe wyptaty
odszkodowania wraz z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia rosz-
czef na drodze sadowe;j.

UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie za skutki zdarzef ubezpiecze-
niowych objetych ochrong ubezpieczeniowa, zaistniatych w okresie
ubezpieczenia.

Ubezpieczony, Uposazony w przypadku zgonu Ubezpieczonego
lub poszkodowany w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej,
uprawniony jest do Zzadania naleznego Swiadczenia bezposrednio
od UNIQA TU S.A.

Ubezpieczyciel w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty
wynikte z zastosowania Srodkéw podjetych w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw, jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezsku-
teczne.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w szczegblnosci ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie o zajsciu
zdarzenia losowego moze zgtosi¢ réwniez ubezpieczony albo jego
spadkobiercy; w takim przypadku spadkobierca jest traktowany tak
jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

W razie odzyskania mienia po wyptacie odszkodowania — Ubezpie-
czony, zobowigzany jest niezwtocznie zwréci¢ UNIQA TU S.A. wypta-
cone odszkodowanie lub odpowiednig jego cze¢ albo na zadanie
UNIQA TU S.A. nieodpfatnie przenie$¢ na jego rzecz wtasnos¢ tego
mienia.

Uznanie lub zaspokojenie roszczenia strony poszkodowanej przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego nie wywiera skutkéw praw-
nych w stosunku do UNIQA TU S.A,, jeZeli czynno3¢ ta nastapita bez
uprzedniej zgody UNIQA TU S.A. (dotyczy ubezpieczenia OC).

Roszczenia regresowe

8§15

1.

Z dniem wyptaty Swiadczenia roszczenie Ubezpieczajacego/Ubezpie-
czonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode prze-
chodzi z mocy prawa na UNIQA TU S.A. do wysokosci wyptaconego
Swiadczenia.

UNIQA TU S.A. moze odmoéwié wyptaty Swiadczenia w catosci lub
w czeici, jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony, bez zgody UNIQA
TU S.A., zrzeknie sie praw albo ograniczy prawa przystugujace
mu w stosunku do os6b odpowiedzialnych za szkode. JeZeli zrzecze-
nie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie
Swiadczenia, UNIQA TU S.A. moze zadaé zwrotu catosci lub czesci
wyptaconego Swiadczenia.

Przedawnienia roszczen

8§16

Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniaja si¢ z uptywem lat
trzech.

Rozdziat Il UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA ORAZ POMOCY

ASSISTANCE

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

8§17

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa:

1) niezbedne, celowe i prawidtowo udokumentowane koszty lecze-
nia poniesione przez Ubezpieczonego w zakresie niezbednym
do przywrécenia jego stanu zdrowia umozliwiajacego jego
powrdét lub transport do miejsca zamieszkania albo placowki
medycznej na terenie RP albo kraju zamieszkania Ubezpieczo-
nego zaistniate w okresie ubezpieczenia, zwigzane z:

a) nieszczesliwym wypadkiem,
b) naglym zachorowaniem, w tym réwniez:



i. nagtym zaostrzeniem choroby przewlekiej,

Tabela nr 3 Zakres ubezpieczenia pomocy assistance

ii. choroba tropikalna, . . .
iii. naglym pogorszeniem stanu zdrowia w zwiazku z cigza Limity c?dpo;vwdzLalnosu
lub porodem o przebiegu patologicznym. L.P. POMOC ASSISTANCE (wariant do wyboru)
c) wystgpieniem nif:spodziewanej wojny alblo akté\{v. terrory- MINI MAXI ‘ MEGA
stycznych, do ktérych doszto nagle w czasie podrézy zagra-
nicznej Ubezpieczonego; ochrona dotyczy terytoriéw panstw . 1 wizyta .
catego Swiata, przy czym odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. 1. Kgszty leczenia stomatolo- max. 250 3 wizyty
trwa maksymalnie do 7 dnia, liczac od daty wybuchu wojny gicznego EUR max. 500 EUR
lub daty zajscia aktu terrorystycznego, lecz nie dtuzej niz
do kofica okresu ubezpieczenia w odniesieniu do terytoriéw, | 2. | Koszty akgji ratowniczej 7 000 EUR |10 000 EUR‘ 15 000 EUR
w stosunku do ktérych (na dzief rozpoczecia podrézy Ubez- -
pieczonego) Ministerstwo Spraw Zagranicznych zaleca cal- Transport Ubﬁzpleczope/go
kowita rezygnacje z podrézy (status: ,MSZ odradza podréze, Z migjsca zachorowania
ktére nie sq konieczne”) lub zaleca natychmiastowe ich 3. Inleszcges(ljlwego wypadku lub 1000 EUR
opuszczenie (status: ,MSZ odradza wszelkie podréze”), eczenia do nast.epne.go etapu
. - . . . podrézy zagranicznej
zgodnie z ogtoszeniem zamieszczonym na ogélnodostepnej
stronie Ministerstwa} Spraw Zagtan.icznych.: wwyv.msz.gf)v.pl. . Transport i pobyt osoby transport: 1500 EUR
2) koszty dodfatkowe zwigzane ze §W|adczer.1|em 1 organizacja " | wezwanej do Ubezpieczonego | pobyt: 100 EUR/dziern (max. 7 dni)
pomocy assistance w trakcie podrézy zagranicznej.
5 Catodobowy dyzur telefo-
2. Z tytulu ubezpieczenia kosztéw leczenia wymienionych w ust. 1 " | niczny Centrum Alarmowego TAK
pkt. 1 lit. a, b UNIQA TU S.A. pokrywa nastepujace koszty okre$lone
w Tabeli nr 2. 6. | Informacje przed podréza
Tabela nr 2 Zakres ubezpieczenia kosztéw leczenia 7 | Przekazanie informacji wskaza-
nej osobie lub instytucji
L.p. Zakres ubezpieczenia Limity odpowiedzialnosci
3 Kontakt i telekonferencja
1 Koszty stacjonarnego leczenia " | z osoba bliska
szpitalnego
Pomoc w przypadku utraty TAK
2 | Koszty leczenia ambulatoryjnego 9. | lub kradziezy dokumentéw,
karty
3 Badania i zabiegi zalecane przez
lekarza 10 Pomoc w odzyskaniu
" | i ponownym wystaniu bagazu
4 | Konsultacje lekarskie
1 Przedtuzenie ochrony 72h
5 | Honoraria lekarskie " | w sytuacjach naglych
- . —— | do wysokosci sumy ubezpie-
¢ | Dojazd lekarza z najblizszej placowki | czenia zadeklarowanej 12, | Pomoc w przypadku op6znie- 100 EUR
medycznej w dokumencie ubezpieczenia " | nia lotu
Zakup plynéw infuzyjnych, lekarstw, Opieka nad towarzyszacymi
7 | Srodkéw opatrunkowych, pomocni- Ubezpieczonemu w podrozy transport: 1 000 EUR
czych Srodkéw ortopedycznych 13.| zagranicznej niepetnoletnimi pobyt: 100 EUR/dzieh
. . dzie¢mi lub osobami niesamo- (max. 7 dni)
Transport Ubezpieczonego z miej- dzielnymi
8 | sca nagt h ia lub nie- y BRAK
gtego zachorowania lub nie
szczesliwego wypadku do szpitala Pokrycie kosztéw pobytu transport: 1 000 EUR
. K 14 i transportu osoby towarzysza- .
9 Transpor’t Ubezpleczonego pomie- | cej Ubezpieczonemu podczas pobyt: 75 EUR/dZ|er1
dzy placéwkami medycznymi podrézy zagranicznej (max. 7 dni)
10 Transpor} zwtok Ubezpieczonego Transport Ubezpieczonego
do Polski 15. | po zakofczeniu leczenia 1000 EUR
Transport Ubezpieczonego do ; i - do miejsca zakwaterowania
11 | szpitala na terytorium RP lub kraju 0 WysOkoscl sumy ubezpie- :
zarr)nieszkania Y ] czenia zadeklarowanej Por,nf)c w erypadku koniecz-
w dokumencie ubezpieczenia 16. noscal Wczesnle]szego F’°,VYf°t“ 1 000 EUR
/ Ubezpieczonego z podrozy
Transpprt 0s6b towarzysze}gych zagranicznej
12 | Ubezpieczonemu w podrézy zagra- BRAK
nicznej w przypadku jego Smierci 17.| Kierowca zastepczy 1000 EUR
Transport Ubezpieczonego 18 Dostanie niezbednych TAK
z miejsca nagtego zachorowania *| aparatéw medycznych
13 ! 2 16 000 zt
lub nieszczesliwego wypadku do - .
miejsca leczenia (ambulatorium) Pokrycie kosztow zakwatero-
wania lub wyzywienia 100 EUR/dzien
A 19. P )
Naprawa protez w tym réwniez w przypadku upadtosci biura (max. 5 dni)
14 2 1000 zt 2.
okularéw podroézy
15 Transport oséb bliskich Ubezpie- 4000 7 20. Pokrycie kosztéw ustug BRAK 2000 EUR
czonego prawnych
3. W ramach rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej kosztéw leczenia

UNIQA TU S.A. pokrywa nastepujace koszty pomocy assistance okre-
Slone w Tabeli nr 3 ponizej:



Limity odpowiedzialnosci
LP|  POMOC ASSISTANCE (wariant do wyboru)
MINI MAXI MEGA
Opieka nad zwierzetami
1. domowym| towarzyszacymi TAK
Ubezpieczonemu podczas
podrdzy zagranicznej
22.| Wpfata na poczet kaucji 10 000 EUR
1 ustuga
23.| Pomoc tlumacza max. 150
BRAK EUR
Pomoc finansowa w przy-
24.| padku utraty gotéwki, kart, 1 000 EUR
czekdw
Wyzywienie i zakwaterowanie 100 EUR/
25. | Ubezpieczonego za granica dzien
w celu rekonwalescenciji (max. 5 dni)
4. W przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o aktywnosci spor-

towe, tj. wyczynowe i/lub zawodowe uprawianie sportu lub uprawia-
nie sportéw wysokiego ryzyka (ekstremalnych) zakres ustug pomocy
assistance zostaje automatycznie rozszerzony o ustugi ,sport assi-
stance” okreslone ponizej w Tabeli nr 4:

Tabela nr 4 Zakres ustug ,sport assistance”

L.p. Zakres ubezpieczenia L"“'t)f Odpf’\f\"e'
dzialnosci
1. | Dodatkowe koszty akcji ratowniczej 5000 EUR
Koszty wynajmu zastepczego sprzetu sporto- 15 EUR/dzien,
2.
wego max. 150 EUR
3 | Koszty niewykorzystanego karnetu narciar- max. 150 EUR
skiego
- . 15 EUR/dzien
4. | Koszty zamkniecia tras zjazdowych max. 150 EUR
5 Organizacja i pokrycie kosztow konsultacji 1 wizyta
" | medycznej na terytorium RP po urazie max. 100 EUR
6. Orgamzaga i pokrycie ko_sztow rehabilitacji 1000 EUR
na terytorium RP po urazie

5. UNIQA TU S.A. pokrywa do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslo-
nej w dokumencie ubezpieczenia z uwzglednieniem limitéw okreslo-
nych w Tabeli nr 2, udokumentowane koszty leczenia w postaci:
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N

2)
3)
4)

6)

7)

8)

kosztéw stacjonarnego leczenia szpitalnego - leczenie, bada-
nia, zabiegi i operacje, ktérych przeprowadzenia nie mozna byto,
ze wzgledu na stan zdrowia Ubezpieczonego, odfozy¢ do czasu
powrotu na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczo-
nego. Centrum Alarmowe z siedzibg w Polsce dokonuje wyboru
szpitala, ktéry najlepiej odpowiada stanowi zdrowia Ubezpie-
czonego, rezerwuje miejsce i jezeli wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego, organizuje dowéz do szpitala Srodkiem trans-
portu sanitarnego, informuje szpital o warunkach ptatnosci oraz
pozostaje w ciagtym kontakcie ze szpitalem. Centrum Alarmowe
pokrywa uzasadnione i udokumentowane koszty hospitalizacji
bezposrednio na konto szpitala lub za posrednictwem swojego
przedstawiciela;

kosztéw leczenia ambulatoryjnego;

badan i zabiegoéw zalecanych przez lekarza;

konsultacji lekarskich;

honorariow lekarskich;

dojazdu lekarza z najblizszej placowki medycznej do miej-
sca pobytu Ubezpieczonego, o ile wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego;

zakupu plynéw infuzyjnych, lekarstw, sSrodkéw opatrunkowych
a takze pomocniczych srodkéw ortopedycznych takich jak: kule
i laski do chodzenia, temblak, szyny, gorsety, kotnierze, pasy
stabilizujace, przepisanych przez lekarza;

transportu Ubezpieczonego z miejsca nagtego zachorowania
lub wypadku do szpitala;

9) transportu Ubezpieczonego z miejsca nagtego zachorowania
lub wypadku do miejsca leczenia ambulatoryjnego;

10) transportu Ubezpieczonego pomiedzy placowkami medycz-
nymi — w przypadku, gdy szpital nie zapewnia odpowiedniej
opieki organizacja transportu zgodnie z pisemnymi zaleceniami
lekarza prowadzacego leczenie po uzgodnieniu z Centrum Alar-
mowym; koszt transportu nie pomniejsza sumy ubezpieczenia
kosztéw leczenia i pomocy assistance;

11) transportu do szpitala na terytorium RP lub kraju zamieszka-
nia — Centrum Alarmowe zapewnia organizacje i pokrycie kosz-
téw transportu osoby Ubezpieczonej do placéwki stuzby zdrowia
lub miejsca zamieszkania na terytorium RP lub kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego, o ile wymaga tego jej stan zdrowia,
a uprzednio przewidziany Srodek transportu nie moze by¢ wyko-
rzystany. Transport odbywa sie dostosowanym do stanu zdrowia
Ubezpieczonego Srodkiem transportu, po udzieleniu poszkodo-
wanemu niezbednej pomocy medycznej, umozliwiajacej trans-
port na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
O koniecznosci, mozliwosci i wyborze miejsca, do ktérego
odbywa sie transport decyduja lekarze Centrum Alarmowego,
w porozumieniu z lekarzem prowadzacym. Swiadczenie realizo-
wane jest do kwoty jaka odpowiada zorganizowaniu przez Cen-
trum Alarmowe takiego transportu na terytorium RP lub kraju
zamieszkania (jednak nie wiecej niz do wysokosci sumy ubez-
pieczenia okreslonej na koszty leczenia w podrézy zagranicznej)
a jego koszt nie pomniejsza sumy ubezpieczenia kosztéw lecze-
nia. W przypadku zorganizowania transportu we wtasnym zakre-
sie przez czlonkéw rodziny Ubezpieczonego lub osoby trzecie,
Centrum Alarmowe moze zrefundowaé poniesione koszty jed-
nak do wysokosci kosztéw, jakie poniostoby Centrum Alarmowe
organizujac transport Ubezpieczonego na terytorium RP lub
kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

12) transportu osob towarzyszacych Ubezpieczonemu w podrézy
zagranicznej w przypadku jego Smierci — jezeli Ubezpieczony
zmart podczas podrézy zagranicznej, Centrum Alarmowe zorga-
nizuje i opfaci transport na terytorium RP lub kraju zamieszkania
Ubezpieczonego oséb towarzyszacych objetych ochrong ubez-
pieczeniowg w ramach tej samej umowy ubezpieczenia, ktére
w dniu jego $mierci towarzyszyty mu w podrézy zagranicznej.
UNIQA TU S.A. pokrywa koszty transportu oséb towarzyszacych
Ubezpieczonemu pociagiem, autobusem albo innym Srodkiem
lokomocji — wedtug wyboru Centrum Alarmowego a w przy-
padku gdy przewidywany czas dojazdu pociggiem albo autobu-
sem przekracza 12 godzin, Centrum Alarmowe pokrywa koszty
transportu samolotem;

13) naprawy protez (z wylaczeniem protez stomatologicz-
nych) w tym réwniez okularéw — bezposrednio po wystapie-
niu wypadku podczas pobytu za granica, w przypadku gdy ich
uszkodzenie zwigzane bylo z nieszczesliwym wypadkiem obje-
tym odpowiedzialnoscia UNIQA TU S.A. i jest potwierdzone
dokumentacja lekarska;

14) transportu osdb bliskich Ubezpieczonego objetych ochrona
ubezpieczeniowa - organizacja i pokrycie kosztéw transportu
0s6b bliskich Ubezpieczonego towarzyszacych mu w podrézy
lub pobycie objetych ochrong ubezpieczeniowa, na terytorium
RP lub kraju zamieszkania w przypadku $mierci Ubezpieczonego
w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong
ubezpieczeniowg, pod warunkiem, ze pierwotnie przewidziany
Srodek transportu nie moze by¢ wykorzystany;

15) transportu zwlok Ubezpieczonego do Polski - w przypadku
gdy Ubezpieczony zmart w trakcie podrézy zagranicznej,
UNIQA TU S.A. w porozumieniu z rodzing Ubezpieczonego orga-
nizuje wszelkie formalnosci oraz pokrywa koszty:

a) transportu zwiok Ubezpieczonego do miejsca pochdédwku
na terytorium RP albo kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
Transport zwtok $wiadczony jest do kwoty, jaka odpowiada
zorganizowaniu takiego transportu przez Centrum Alar-
mowe na terytorium RP lub kraju zamieszkania; koszt trans-
portu zwltok pomniejsza sume ubezpieczenia okreslong dla
zakresu kosztéw leczenia lub

b) pochéwku za granica jednak do wysokosci kosztow, jakie
poniostoby Centrum Alarmowe organizujac przewdz zwtok
Ubezpieczonego na terytorium RP lub kraju zamieszkania,

c) w przypadku kremacji zwtok w kraju, w ktérym miato miej-
sce zdarzenie ubezpieczeniowe, UNIQA TU S.A. pokrywa
koszty kremacji i koszty transportu prochéw (urny)
do miejsca pochéwku na terytorium RP lub kraju zamieszkania
do wysokosci kwot, jakie zostatyby poniesione przez UNIQA
TU S.A. w przypadku transportu zwiok;



6. W

d) zakupu metalowej trumny przewozowej maksymalnie
do limitu okreslonego dla tej ustugi. W przypadku ponosze-
nia kosztéw okreslonych w lit. a i ¢ wyboru sposobu i Srodka
transportu zwtok dokonuje Centrum Alarmowe, przy czym
koszt transportu pokrywany jest maksymalnie do wysoko3ci
limitu okreslonego dla tej ustugi okreSlonej w dokumencie
ubezpieczenia. W przypadku zorganizowania transportu
przez cztonkéw rodziny Ubezpieczonego albo osoby trzecie
we wiasnym zakresie UNIQA TU S.A. zrefunduje poniesione
koszty do wysokosci kosztow, jakie poniostoby Centrum Alar-
mowe organizujac przewbz zwtok Ubezpieczonego na tery-
torium RP lub kraju zamieszkania.

ramach natychmiastowej pomocy assistance w zaleznosci

od wyboru wariantu ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego UNIQA
TU S.A. pokrywa do wysokosci sum ubezpieczenia okreslonych
w dokumencie ubezpieczenia z uwzglednieniem limitéw okreslonych
w Tabeli nr 3 nastepujace ustugi i Swiadczenia:

D

2)

3)

4)

5)

6)

koszty leczenia stomatologicznego — UNIQA TU S.A. pokrywa
koszty jednej lub trzech wizyt stomatologicznych w przypadku
ostrych stanéw bélowych i zapalnych wymagajacych udziele-
nia natychmiastowej pomocy lekarskiej, zaistniatych w okresie
ochrony ubezpieczeniowej podczas podrézy zagranicznej;
koszty akcji ratowniczej (poszukiwanie w gérach i na morzu)
— UNIQA TU S.A. organizuje poszukiwanie i ratownictwo Ubez-
pieczonego w gérach lub na morzu przez wyspecjalizowane jed-
nostki ratownicze oraz pokrywa koszty poszukiwania i ratownic-
twa jak réwniez ich organizacji. Za poszukiwanie uznaje sig okres
od zgtoszenia zaginigcia do odnalezienia lub zaprzestania akg;ji
poszukiwawczej Ubezpieczonego. Za ratownictwo uznaje sie
udzielenie doraznej pomocy medycznej, Swiadczonej od chwili
odnalezienia Ubezpieczonego do czasu przewiezienia go do naj-
blizszego szpitala;

transport Ubezpieczonego z miejsca zachorowania/nieszcze-

sliwego wypadku lub leczenia do nastepnego etapu podrézy;

transport i pobyt osoby wezwanej do Ubezpieczonego -

w przypadku gdy:

a) przewidywany okres hospitalizacji, ktérej Ubezpieczony
zostat poddany za granica, poswiadczony pisemna opinia
lekarza prowadzacego leczenie, jest dtuzszy niz 7 dni i Ubez-
pieczonemu w podrézy nie towarzyszy osoba petnoletnia,

b) osoba Ubezpieczona jest hospitalizowana i nie ukonczyta
18 roku zycia a za granica nie towarzyszy jej rodzic (prawny
opiekun),

¢) Ubezpieczony znajduje sie w stanie zagrozenia Zzycia
poswiadczonym pisemng opinig lekarza prowadzacego
leczenie; Swiadczenie realizowane jest do kwoty jaka odpo-
wiada zorganizowaniu przez Centrum Alarmowe takiego
transportu z terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpie-
czonego (jednak nie wiecej niz do wysokosci sumy ubezpie-
czenia dla ustug pomocy assistance);

catodobowy dyzur telefoniczny Centrum Alarmowego -

uzyskanie przez Ubezpieczonego przez cata dobe informacji

w jezyku polskim, angielskim, niemieckim, hiszpanskim francu-

skim i rosyjskim. Centrum Alarmowe na podstawie informacji

uzyskanych od Ubezpieczonego, zorganizuje pomoc w kazdej
sytuacji objetej ochrong ubezpieczeniows;

informacje przed podrdéza (ustuga informacyjna) - ustuga

obejmujaca informacje z zakresu:

a) przygotowania do podrézy,

b) wiz, paszportow,

¢) wymaganych szczepieh podczas podrézy zagranicznych,

d) przepiséw celnych,

e) kursow walut i podatkéw VAT,

f) danych kontaktowych placéwek konsularnych i ambasad,

g) przepisbw obowigzujacych przy uprawianiu nastepujacych
sportéw: rekreacyjna jazda na nartach lub snowboardzie,
Zeglarstwo, sporty powietrzne, motorowe, narciarstwo
wodne, wspinaczka,

h) warunkéw klimatyczno-przyrodniczych w kraju do ktérego
udaje sie Ubezpieczony;

7)

8)

9)

przekazanie informacji wskazanej osobie lub instytucji
(ustuga informacyjna) — w razie zaistnienia nieprzewidzianego
zdarzenia niezaleznego od Ubezpieczonego, ktére spowodowato
opdbznienie lub zmiane przebiegu podrozy Ubezpieczonego,
Centrum Alarmowe na zyczenie Ubezpieczonego przekaze nie-
zbedne informacje wskazanej instytucji lub osobie. Ponadto
na wniosek Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe dotozy starah
w celu zmiany rezerwacji hotelu, samochodu lub linii lotniczej;
kontakt i telekonferencja z osoba bliska (ustuga informa-
cyjna) — w przypadku, gdy podczas podrézy zagranicznej Ubez-
pieczonego ulegnie on nieszczesliwemu wypadkowi lub nagtemu
zachorowaniu Centrum Alarmowe moze poinformowac czton-
kéw rodziny lub osobe bliska o stanie zdrowia Ubezpieczonego
a takze moze zorganizowal telekonferencje Ubezpieczonego
z cztonkiem rodziny lub osoba bliska;

pomoc w przypadku utraty lub kradziezy dokumentoéw, karty
(ustuga informacyjne) — w przypadku utraty paszportu, prawa
jazdy, wizy wjazdowej lub biletu lotniczego Centrum Alarmowe
udzieli informacji oraz pomocy polegajacej na przekazaniu infor-
macji na temat dalszego postepowania, przekazaniu numeréw
telefonéw do placéwek konsularnych, oddziatéw bankéw, policji
itp., w celu uzyskania duplikatéw utraconych badz skradzionych
dokumentow;

10) pomoc w odzyskaniu i ponownym wystaniu bagazu (kontakt

z przewoznikiem) — w przypadku utraty lub btednego skierowa-
nia przez przewoznika lotniczego bagazu podréznego Ubezpie-
czonego, Centrum Alarmowe poczyni starania w celu odzyskania
i przekazania Ubezpieczonemu utraconego bagazu;

11) przediuzenie ochrony w sytuacjach nagtych — w przypadku

wystgpienia zdarzeh okreSlonych ponizej okres ubezpieczenia

moze zostac przedtuzony o nie wigcej niz 72 godziny w przy-

padku, gdy powrét Ubezpieczonego opéZnia sie z przyczyn loso-
wych nie lezacych po stronie Ubezpieczonego takich jak:

a) awaria Srodka transportu komunikacji ladowej, wodnej lub
powietrznej,

b) zdarzenia losowe: pozar, huragan, pow6dz, deszcz nawalny,
grad, lawina, bezposrednie uderzenie pioruna, trzesienie,
zapadanie lub osuwanie si¢ ziemi, wybuch lub upadek
pojazdu powietrznego,

c) akcja ratownicza, prowadzona w zwiazku ze zdarzeniami
losowymi wymienionymi w ppkt. b) powyzej,

d) odwotanie lub opdznienie Srodka transportu publicznego,
ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne,

e) wypadek w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrzne;j.
W przypadku zagrozenia przedtuzenia si¢ podrozy zagranicznej
Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie (o ile posiada taka
mozliwos€) skontaktowaé sie¢ z Centrum Alarmowym. Warun-
kiem wyptaty Swiadczenia przez Centrum Alarmowe w okresie
przedtuzenia ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach nagtych
jest udokumentowanie przez Ubezpieczonego zajscia w/w zda-
rzen. W przypadku awarii Srodka komunikacji dokumentem
potwierdzajagcym jest rachunek za naprawe lub holowanie samo-
chodu lub pisemne potwierdzenie awarii przez przewoznika;

12) pomoc w przypadku opdznienia lotu — w przypadku opdz-

nienia lotu pasazerskich licencjonowanych linii lotniczych
w trakcie podrézy zagranicznej (z wyfaczeniem terytorium RP
lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego) co najmniej o 6 godzin
w stosunku do czasu odlotu planowanego w rozkfadzie lotéw,
na ktéry Ubezpieczony posiada wazny bilet, Centrum Alarmowe
zwraca poniesione przez Ubezpieczonego niezbedne wydatki
na zakup artykutéw pierwszej potrzeby. Ponadto Centrum
Alarmowe udziela informacji o wolnych miejscach hotelowych
znajdujacych sie w poblizu lotniska, na ktérym znajduje sie
Ubezpieczony. Ustuga nie dotyczy lotéw czarterowych. UNIQA
TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty, jakie
poniést Ubezpieczony w zwiazku z niezrealizowaniem w termi-
nie wyjazdu oraz za koszty poniesione przez Ubezpieczonego
w zwiazku z opbéznieniem zagranicznego lotu rejsowego, do kt6-
rych pokrycia zobowiagzany jest zawodowy przewoznik lotniczy
na mocy obowigzujacego prawa;
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13) opieka nad towarzyszacymi Ubezpieczonemu w podrozy

zagranicznej niepetnoletnimi dzie¢mi lub osobami niesa-
modzielnymi — w przypadku hospitalizacji albo Smierci Ubez-
pieczonego, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
zakwaterowania, wyzywienia oraz transportu niepetnolet-
niego dziecka (dzieci) lub osoby niesamodzielnej podrézujacej
wspblnie z Ubezpieczonym w przypadku gdy w czasie podrézy
znajdowata sie ona pod jego wytaczna opieka. UNIQA TU S.A.
pokrywa koszty transportu niepetnoletniego dziecka (dzieci)
Ubezpieczonego lub osoby niesamodzielnej pociagiem, autobu-
sem albo innym $rodkiem lokomocji wedtug wyboru Centrum
Alarmowe, a w przypadku gdy przewidywany czas dojazdu
pociagiem albo autobusem przekracza 12 godzin, Centrum
Alarmowe pokrywa koszty transportu samolotem pasazer-
skich licencjonowanych linii lotniczych (klasa ekonomiczna) na
terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, albo
do miejsca zamieszkania osoby wyznaczonej przez Ubezpieczo-
nego do opieki nad dzieckiem lub osobg niesamodzielng na tery-
torium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego. Transport ten
odbywa sie pod opieka przedstawiciela Centrum Alarmowego
i Swiadczony jest do kwoty, jaka odpowiada zorganizowa-
niu przez Centrum Alarmowe takiego transportu, z zastrzeze-
niem jednak, ze koszt transportu pokrywany jest maksymalnie
do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli nr 3;

14) pokrycie kosztow pobytu i transportu osoby towarzyszacej

Ubezpieczonemu podczas podrézy zagranicznej — w przy-
padku przediuzajacej sie hospitalizacji Ubezpieczonego poza
date powrotu z podrézy zagranicznej w zwiazku z wystapieniem
nagtego zachorowania albo nieszczedliwego wypadku Ubez-
pieczonego Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
zakwaterowania, wyzywienia i transportu powrotnego jednej
osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu, jezeli jej obecnos¢ jest
konieczna i zalecona na piSmie przez lekarza prowadzacego
leczenie Ubezpieczonego za granica. Transport osoby towarzy-
szacej odbywa si¢ z miejsca hospitalizacji Ubezpieczonego do
miejsca zamieszkania osoby towarzyszacej na terytorium RP lub
kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

15) transport Ubezpieczonego po zakonczeniu leczenia do miej-

sca zakwaterowania podczas podrdozy zagranicznej;

16) pomoc w przypadku koniecznosci wczesniejszego powrotu

Ubezpieczonego z podrézy zagranicznej — w przypadku,

gdy Ubezpieczony zmuszony jest do nagtego, wczesniejszego

powrotu na terytorium RP lub kraju zamieszkania, a pierwotnie
przewidziany Srodek transportu nie moze by¢ wykorzystany,

Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty transportu

Ubezpieczonego na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubez-

pieczonego pociggiem, autobusem albo innym Srodkiem loko-

mocji wedtug wyboru Centrum Alarmowego, a w przypadku
gdy przewidywany czas dojazdu pociagiem albo autobusem
przekracza 12 godzin, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje
koszty transportu samolotem pasazerskich licencjonowanych linii
lotniczych (klasa ekonomiczna). Swiadczenie to przystuguije tylko

w przypadku:

a) zachorowania cztonka rodziny Ubezpieczonego potaczo-
nego z hospitalizacja, ktére nie jest nastepstwem wczesniej-
szego zdiagnozowanego stanu chorobowego albo

b) 3mierci cztonka rodziny Ubezpieczonego albo

¢) zaistnialych powaznych zdarzei w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego stosownie udokumentowanych, takich
jak: pozar, zalanie albo wiamanie do lokalu lub budynku
mieszkalnego stanowigcego miejsce zamieszkania Ubezpie-
czonego, powodujacych konieczno$¢ wykonania czynnosci
prawnych i administracyjnych, przy ktérych niezbedna jest
obecnos¢ Ubezpieczonego.

Konieczno$¢ wczesniejszego powrotu Ubezpieczonego w przy-

padkach okreslonych w lit. a-c musi zosta¢ udokumentowana

i uprzednio zaakceptowana przez Centrum Alarmowe. Trans-

port Swiadczony jest do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu

przez Centrum Alarmowe takiego transportu na terytorium RP
lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego z zastrzezeniem jednak,

Ze koszt transportu pokrywany jest maksymalnie do wysokosci

sumy ubezpieczenia okreslonej dla ustug assistance w Tabeli nr 3;

17) kierowca zastepczy — w przypadku gdy w wyniku nagtego

zachorowania lub nieszcze$liwego wypadku, ktére wystapity
podczas podrézy samochodem poza granicami RP lub kraju
zamieszkania Ubezpieczonego, stan zdrowia Ubezpieczonego,
potwierdzony w formie pisemnej przez lekarza prowadzacego,
nie pozwala na prowadzenie samochodu, a osoba towarzyszaca
Ubezpieczonemu nie posiada prawa jazdy, uprawniajacego
do prowadzenia samochodu, ktérym Ubezpieczony podrézuje,
UNIQA TU S.A. pokrywa koszty organizacji zastepczego kierowcy

lub innej osoby posiadajacej prawo jazdy, ktéra przewiezie Ubez-
pieczonego wraz z towarzyszacymi mu osobami bliskimi na tery-
torium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego; koszt organi-
zacji ustugi nie obejmuje kosztéw sprowadzenia pojazdu;

18) dostanie niezbednych aparatow medycznych — w przypadku

uszkodzenia, utraty albo zniszczenia niezbednych do kontynu-
owania podrézy zagranicznej przez Ubezpieczonego aparatéw
medycznych Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty
wysytki przedmiotéw okreslonych w zdaniu powyzej do miejsca
pobytu Ubezpieczonego, o ile przedmioty te, zostang udostep-
nione i dostarczone przez osoby wskazane przez Ubezpieczonego
do Centrum Alarmowego; ustuga Swiadczona jest do kwoty, jaka
odpowiada jej zorganizowaniu przez Centrum Alarmowe;

19) pokrycie kosztéw zakwaterowania lub wyzywienia w przy-

padku upadtosci biura podrézy - w przypadku ogtoszenie
upadiodci biura podrézy, ktére byto organizatorem wyjazdu
Ubezpieczonego UNIQA TU S.A. pokryje koszty wyzywienia
Ubezpieczonego lub zakwaterowania w przypadku braku mozli-
wosci powrotu na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpie-
czonego;

20) pokrycie kosztow ustug prawnych — jezeli w zwiazku z zaistnia-

tym podczas podrdzy zagranicznej zdarzeniem, za ktére Ubezpie-
czony ponosi odpowiedzialno$¢, Ubezpieczony popadt w konflikt
z prawem UNIQA TU S.A. zorganizuje i pokryje koszty pomocy
prawnika oraz ttumacza. W przypadku kosztow pomocy praw-
nika i ttumacza przekraczajacych réwnowartos¢ kwoty okreslonej
w dokumencie ubezpieczenia UNIQA TU S.A. organizuje pomoc
w przekazaniu naleznych prawnikowi i ttumaczowi wynagro-
dzeh po uprzednim ich wptaceniu przez osobe wskazang przez
Ubezpieczonego na rachunek bankowy wskazany przez Centrum
Alarmowe. Pomoc ta nie jest udzielana, jezeli problem prawny
Ubezpieczonego jest zwigzany z jego dziatalnoscig zawodowa,
prowadzeniem lub przechowywaniem pojazdu mechanicznego,
usitowaniem badz popetnieniem przestepstwa;

21) opieka nad zwierzetami domowymi towarzyszacymi Ubez-

pieczonemu podczas podrdzy zagranicznej — w przypadku
hospitalizacji Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe zorganizuje
i pokryje koszty opieki polegajacej na karmieniu zwierzecia domo-
wego (pies i kot) karma zakupiong przez Ubezpieczonego lub
na jego koszt, wyprowadzaniu zwierzecia na spacer oraz utrzy-
maniu higieny zwierzecia albo transport zwierzecia do osoby
wskazanej do opieki lub do najblizszego hotelu dla zwierzat;
ustuga ta nie obejmuje leczenia weterynaryjnego oraz profesjo-
nalnych zabiegéw pielegnacyjnych;

22) wptata na poczet kaucji — jezeli w zwiagzku z zaistniatym podczas

podrézy zagranicznej zdarzeniem, za ktére Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialno$¢, zostat on zatrzymany albo tymczasowo
aresztowany przez organa Scigania kraju, w ktérym sie znajduje
i konieczne jest wniesienie kaucji, aby uzyska¢ zwolnienie
z aresztu albo miejsca zatrzymania, Centrum Alarmowe dokona
wptaty kwoty na rzecz kaucji maksymalnie do réwnowartosci
kwoty okreslonej w dokumencie ubezpieczenia (w przypadku
waluty innej niz EUR - kurs przeliczenia wedtug Sredniego kursu
NBP z dnia wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego). Wypfaty
dokonuje sie po otrzymaniu prawidtowo wystawionego i waz-
nego weksla podpisanego przez Ubezpieczonego, poreczonego
przez dorosta osobe bliska oraz deklaracji wekslowej podpisanej
przez Ubezpieczonego i osobe bliskag. Kwota na rzecz kaucji nie
jest wyptacana w przypadku umysinego dziatania Ubezpieczo-
nego, wszelkiego rodzaju mandatéw drogowych, grzywien, kar
pienieznych, handlu narkotykami, innymi Srodkami odurzaja-
cymi, alkoholem, albo udziatu Ubezpieczonego w dziataniach
o charakterze przestepczym, politycznym i aktach terrorystycz-
nych. Ubezpieczony zobowiazany jest do zwrotu UNIQA TU S.A.
zaptaconej kwoty kaucji niezwtocznie po powrocie na terytorium
RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

23) pomoc ttumacza - w przypadku gdy w czasie hospitalizacji

Ubezpieczonego pojawi si¢ problem w komunikowaniu sie Ubez-
pieczonego albo osoby dziatajacej w jego imieniu z lekarzem
prowadzacym leczenie za granica, Centrum Alarmowe na wnio-
sek Ubezpieczonego zorganizuje jednorazowa pomoc ttumacza;

24) pomoc finansowa — Centrum Alarmowe gwarantuje dokonanie

przedptaty albo zaptaty w zwiazku z utratg, uszkodzeniem albo
zniszczeniem Srodkéw platniczych, takich jak: gotéwka, czeki,
karty pfatnicze itp. w celu pokrycia niezbednych wydatkow,
tj. kosztow wyzywienia lub zakwaterowania. W przypadku utraty,
w tym kradziezy Srodkéw ptatniczych, pomoc finansowa naste-
puje po zgtoszeniu zdarzenia odpowiednim wfadzom i udoku-
mentowaniu tego faktu Centrum Alarmowemu. Ubezpieczony
zobowigzany jest do zwrotu udzielonej przez UNIQA TU S.A.
kwoty niezwtocznie po powrocie na terytorium RP lub kraju
zamieszkania;



25) wyzywienie i zakwaterowanie Ubezpieczonego za granica
w celu rekonwalescencji — w przypadku hospitalizacji Ubezpie-
czonego podczas podrézy zagranicznej Centrum Alarmowe zor-
ganizuje i pokryje koszt zasadnego zakwaterowania na potrzeby
zaleconej przez lekarza rekonwalescencji Ubezpieczonego wraz
z wyzywieniem bezposrednio po wypisaniu go ze szpitala.

Dodatkowo w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia pomocy
assistance o ustugi ,sport assistance” UNIQA TU S.A. pokrywa do
wysokosci sum ubezpieczenia okre$lonych w dokumencie ubezpie-
czenia z uwzglednieniem limitéw okre$lonych w Tabeli nr 4 nastepu-
jace ustugi i Swiadczenia:

1) dodatkowe koszty akcji ratowniczej — w przypadku gwattow-
nego i niespodziewanego pogorszenia sie¢ warunkéw pogodo-
wych lub nagtej awarii sprzetu w trakcie uprawiania aktywnosci
sportowych, gdy Ubezpieczony nie moze bezpiecznie powré-
ci¢ do bazy lub znalazt sie w warunkach uniemozliwiajacych
mu samodzielne dotarcie na pierwotnie przewidziang trase lub
w miejsce docelowe wyprawy, UNIQA TU S.A. pokrywa koszty
poszukiwania Ubezpieczonego i doraznej pomocy medycznej
udzielonej Ubezpieczonemu przez specjalistyczne ekipy ratun-
kowe — w tym transport z uzyciem helikoptera w przypadku
narciarstwa lub snowboardu lub komora hiperbaryczna w przy-
padku nurkowania z akwalungiem;

2) koszty wynajmu zastepczego sprzetu sportowego — w przy-
padku utraty lub zniszczenia sprzetu sportowego w wyniku zda-
rzenia ubezpieczeniowego zaistnialego w okresie ubezpieczenia
podczas podrézy zagranicznej, za ktéry przyjmuije sig:

a) zderzenie sie¢ Ubezpieczonego z innymi osobami, pojazdami,
zwierzetami, przedmiotami lub wywrécenie sie Ubezpie-
czonego podczas uprawiania sportu skutkujacego urazem
potwierdzonym dokumentacja medyczna,

b) kradziez z wtamaniem lub rabunek sprzetu potwierdzone
zgtoszeniem na policje,

c) zdarzenie losowe potwierdzone przez stuzby ratunkowe,

UNIQA TU S.A. zwraca poniesione przez Ubezpieczonego

w okresie ubezpieczenia koszty wynajmu sprzetu w zastepstwie

sprzetu, ktéry ulegt zniszczeniu lub utracie. Koszty zwracane

sq na podstawie rachunku (lub jego kopii lub duplikatu) wysta-
wionego imiennie na Ubezpieczonego i dowodu zaptaty oraz
dokumentacji zdjeciowej potwierdzajacej fakt zniszczenia
sprzetu sportowego w wyniku wypadku oraz dokumentacji,

o ktérej mowa w lit. a-c;

3) koszty niewykorzystanego karnetu narciarskiego — UNIQA
TU S.A. zwraca Ubezpieczonemu koszt niewykorzystanego kar-
netu (Ski-Pass), w przypadku gdy Ubezpieczony nie bedzie mégt
wykorzysta¢ posiadanego karnetu, ktéry uprawnia go do korzy-
stania z wyciggdw narciarskich w zwigzku z zaistnieniem:

a) nagtego zachorowania lub

b) nieszczesliwego wypadku

ktére wymagaja natychmiastowej hospitalizacji lub powoduja

znaczne ograniczenie samodzielnosci ruchowej Ubezpieczonego

(Ubezpieczony nie moze porusza¢ sie samodzielnie bez pomocy

os6b bliskich), oraz wystapily w trakcie pobytu Ubezpieczo-

nego poza terytorium RP lub kraju jego zamieszkania i zostaty
poswiadczone stosownym dokumentem wystawionym przez
lekarza prowadzacego (lub jego kopia) oraz zostaty zaakcepto-
wane przez lekarza Centrum Alarmowego. Zwrot dokonywany
jest proporcjonalnie do niewykorzystanej czeici karnetu jedynie

w przypadku, gdy Ubezpieczony nie ma mozliwosci dokonania

zwrotu niewykorzystanego karnetu do sprzedawcy;

4) koszty zamkniecia tras zjazdowych — pokrycie kosztéw niewy-
korzystanego karnetu (narciarstwo lub snowboarding) w zwiazku
z zamknieciem oznakowanych tras zjazdowych potozonych
w miejscowosci zakwaterowania Ubezpieczonego z powodu nie-
korzystnych warunkéw pogodowych wystepujacych w okresie
ubezpieczenia;

5) organizacja i pokrycie kosztéow konsultacji
na terytorium RP po urazie;

6) organizacja i pokrycie kosztéow rehabilitacji na terytorium
RP po urazie.

medycznej

Suma ubezpieczenia

8§18

1.

Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz pomocy assistance okre-
$§lona odrebnie na kazdego Ubezpieczonego w dokumencie ubez-
pieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.
na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe powstate w trakcie
trwania ochrony ubezpieczeniowej.

2. Kazda wyptacona kwota Swiadczenia na rzecz Ubezpieczonego

pomniejsza suma ubezpieczenia opisang w ust. 1 az do momentu
jej wyczerpania z zastrzezeniem postanowief dotyczacych kosztéw
transportu okreslonych w & 17.

UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ maksymalnie do wysoko3ci
sumy ubezpieczenia okre$lonej na Ubezpieczonego w dokumencie
ubezpieczenia z uwzglednieniem limitéw oraz zapiséw okreslonych
w § 17 ust. 2 — 4 powyzej.

Dodatkowe wytaczenia odpowiedzialnosci

8§19

1.

Niezaleznie od wytaczen okreSlonych w & 12 odpowiedzialno$¢

UNIQA TU S.A. nie obejmuje kosztéw leczenia i ustug assistance:

1) ktérych koszty przekraczaja zakres niezbedny do przywrécenia
Ubezpieczonemu stanu zdrowia umozliwiajacego jego powr6t
na terytorium RP lub kraju zamieszkania,

2) ktérych koszty leczenia nie przekraczajg rownowartosci 15 EUR;
ograniczenie to nie dotyczy leczenia stomatologicznego;

3) dotyczacych leczenia choréb przewlektych, poza kosztami lecze-
nia nagtych zaostrzen tych choréb;

4) jezeli ze wzgledéw zdrowotnych istniaty przeciwwskazania lekar-
skie co do odbycia przez Ubezpieczonego podrézy zagranicznej
albo gdy przed wyjazdem w podréz zagraniczna istniaty wskaza-
nia wykonania zabiegu operacyjnego albo poddania si¢ leczeniu
w warunkach szpitalnych;

5) powstatych w zwiazku z leczeniem choréb, ktérych leczenie
za granicg byto jedynym lub jednym z powodéw wyjazdu;

6) zwigzanych z leczeniem stomatologicznym (nie dotyczy ostrych
stanéw zapalnych), wykonaniem i naprawa protez zebowych
oraz kosztéw leczenia wykraczajacych poza niezbedng pomoc
stomatologiczng, majaca na celu zlikwidowanie zrédta bélu;

7) zwiazanych z zakupem protez, aparatéw stuchowych, okularéw
oraz Srodkéw pomocniczych z zastrzezeniem & 17, ust. 5 pkt. 7;

8) zwiazanych z wydatkami na specjalne odzywianie, nawet jezeli
zostato zalecone przez lekarza — wyfaczenie nie ma zastosowania
w przypadku wyzywienia i zakwaterowania w celu rekonwale-
scencji;

9) niebedacych nastepstwem choroby, nieszcze$liwego wypadku
lub $mierci lub wynikajace z zachorowan albo nastepstw nie-
szczesliwych wypadkéw, ktére mialy miejsce poza okresem ubez-
pieczenia;

10) zwiagzanych z leczeniem sanatoryjnym, kuracjami w domach
wypoczynkowych albo osrodkach leczenia uzaleznien, fizyko-
terapig, helioterapia, zabiegami ze wskazan estetycznych, ope-
racjami z zakresu medycyny estetycznej, chirurgii plastycznej
i kosmetyki oraz ich nastepstw a takze kosztéw leczenia zwiaza-
nych z medycyna niekonwencjonalng;

11) wynikajacych z niezastosowania sie do zalecen lekarza prowadza-
cego leczenie i lekarzy Centrum Alarmowego;

12) gdy zdaniem lekarza prowadzacego moment rozpoczecia lecze-
nia moze by¢ odtozony do chwili powrotu Ubezpieczonego
na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

13) powstatych na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczo-
nego, o ile nie uméwiono si¢ inaczej;

14) zbednych do zdiagnozowania albo leczenia choroby, zwigzane
z badaniami kontrolnymi i szczepieniami profilaktycznymi;

15) powstatych na skutek leczenia choréb i urazéw, w zwiazku z kté-
rymi Ubezpieczony byt hospitalizowany w okresie 12 miesiecy
poprzedzajacych dzieh zawarcia umowy ubezpieczenia — wyta-
czenie nie ma zastosowania w przypadku zaostrzef choréb prze-
wilektych;

16) powstatych na skutek choréb przenoszonych droga ptciowa,
AIDS i zakazenia wirusem HIV;

17) wynikajacych z niepoddania sie szczepieniom albo innym zabie-
gom prewencyjnym koniecznym przed podrézami do tych kra-
jow, w ktérych sa wymagane takie zabiegi;

18) zwiazanych z cigza - to jest:

i. badan majacych na celu stwierdzenie ciazy,

ii. powiktan ciazy zagrozonej, zdiagnozowanej przed podréza,

iii. porodu po 32. tygodniu ciazy,

iv. potogu, chyba ze zdiagnozowano komplikacje potogu, sta-
nowiace zagrozenie dla zycia kobiety;

19) zwiazanych z przerywaniem ciazy, o ile nie zostalo ono wyko-
nane w celu ratowania Zycia albo zdrowia Ubezpieczonego i kt6-
rego przeprowadzenie dopuszczone jest przez prawo pafstwa,
na terenie ktérego zabieg jest dokonany;

20) zwigzanych ze sztucznym zaptodnieniem albo leczeniem bez-
ptodnosci, a takze zwigzane z zakupem Srodkéw antykoncepcyj-
nych; s



21) powstatych wskutek choréb i wypadkéw wynikajacych z epide-
mii, skazeh oraz choréb zakaznych;

22) zwiazanych z leczeniem we wtasnym zakresie albo leczenia przez
lekarza bedacego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;

23) zwigzanych z uszkodzeniem ciafa i rozstrojem zdrowia spowo-
dowanym leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu
na to przez kogo byly wykonywane;

24) zwiazanych z chorobami i wypadkami wynikajacymi z przebywa-
nia na obszarach, na ktérych obowiazuje zakaz poruszania sig;

25) wynikajacych z dziatania wbrew miejscowemu prawu i zakazom
wiladz lokalnych;

26) wynikajacych z uprawiania sportéw w miejscach do tego nie-
przeznaczonych;

27) wynikajacych z zabiegéw albo leczenia metodami niekonwencjo-
nalnymi;

28) powstatych w zwiazku z wypadkiem lotniczym, z wyjatkiem sytu-
acji, gdy osoba ubezpieczona byta pasazerem licencjonowanych
linii lotniczych;

29) zwiazanych z nierespektowaniem ustalonych regut bezpieczen-
stwa (przepisy prawa, regulaminy, okélniki), takze przy upra-
wianiu wszelkich dyscyplin sportowych czy wykonywaniu pracy,
jezeli miaty to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody;

30) w zwiazku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego lub innego pojazdu bez wymaganych upraw-
nief, prowadzenia pojazdu niedopuszczonego do ruchu drogo-
wego, zgodnie z obowigzujgcym przepisami prawa, jezeli miato
to wptyw na zaistnienie nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia
ubezpieczeniowego;

31) powstatych na skutek uczestniczenia Ubezpieczonego w wysci-
gach, zawodach jako kierowca, pomocnik kierowcy albo pasazer
wszelkich pojazdéw silnikowych, z uwzglednieniem wszelkiego
rodzaju jazd prébnych i testowych jak i skutkéw wypadkéw pod-
czas wykonywania wszelkich zadan kaskaderskich;

32) powstatych w wyniku udziatu w éwiczeniach wykonywanych
pod kontrolg wtadz wojskowych;

33) zwiazanych z zakupem odzywek, Srodkéw wzmacniajacych i pre-
paratéw kosmetycznych.

Niezaleznie od wytaczen okreSlonych w § 12 w przypadku op6Znie-

nia lotu lub opéZnienia/zagubienia bagazu UNIQA TU S.A. nie ponosi

odpowiedzialnoici za op6Znienia lotu lub opéZnienia w dostarczeniu
bagazu lub zagubienia bagazu bedacego skutkiem:

1) konfiskaty bagazu i/lub rzeczy osobistych przez wtadze celne lub
jakiekolwiek wtadze rzadowe;

2) wystania bagazu i/lub rzeczy osobistych za listem przewozowym;

3) opdznienia spowodowanego strajkiem lub akcja pracownicza,
ktore rozszerzyly sie lub zostaly ogtoszone przed rozpoczeciem
podrézy;

4) opdznienia spowodowanego wycofaniem samolotu ze stuzby
przez wiadze lotnictwa cywilnego, o czym powiadomiono przed
rozpoczeciem podrézy;

5) powierzenia bagazu zawodowemu przewoZnikowi bez pokwito-
wania.

W przypadku braku odmiennego postanowienia umownego, UNIQA

TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia ubezpieczeniowe

bedace nastepstwem:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego jakiejkolwiek pracy umysto-
wej lub fizycznej;

2) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka (ekstremalnych);

3) wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu.

O ile nie umoéwiono si¢ inaczej ochrona ubezpieczeniowa nie
s objete rowniez osoby, ktére ukonczyly 65 rok zycia.

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego

8§20

1.

16

W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
zakresem ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz pomocy assistance
Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowigzani
sq przed podjeciem jakichkolwiek dziatari we wtasnym zakresie nie-
zwtocznie zgtosi¢ telefonicznie, faksem lub droga elektroniczng
(e-mail) pod numer telefonu 801 597 597 lub 42 66 66 500 prosbe
o pomoc do Centrum Alarmowego podajac nastepujace informacje:
1) imie i nazwisko, PESEL lub numer dowodu osobistego lub numer
paszportu Ubezpieczonego lub w przypadku cudzoziemca
numer innego dokumentu podanego przy zawarciu ubezpiecze-
nia;

2) dokfadnie wyjasni¢ operatorowi Centrum Alarmowego okolicz-
nosci, w ktérych znajduje sie Ubezpieczony;

3) okresli¢ rodzaj pomocy, ktérej potrzebuje;

4) podac¢ numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze
skontaktowaé sie z Ubezpieczonym lub osobg wystepujaca
W jego imieniu;

5) umozliwi¢ lekarzom Centrum Alarmowego dostep do wszystkich
niezbednych informacji medycznych;

6) umozliwi¢ operatorom Centrum Alarmowego dostep do wszyst-
kich niezbednych informacji, w tym informacji urzedowych,
dokumentéw oraz danych.

Warunkiem rozpatrywania roszczenia przez UNIQA TU S.A. jest:

1) stosowanie sie przez Ubezpieczonego albo osobe wystepujaca
w jego imieniu do zaleced Centrum Alarmowego, udzielajac
wszystkich niezbednych informacji i petnomocnictw;

2) umozliwienie Centrum Alarmowemu dokonania czynnosci nie-
zbednych w celu ustalenia okolicznoici zajscia szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia oraz udzielenia pomocy i wyjasnien.

Jezeli Ubezpieczony albo osoba wystepujaca w jego imieniu nie
skontaktowali sie uprzednio z Centrum Alarmowym w celu uzyska-
nia gwarancji pokrycia albo zwrotu kosztéw z przyczyn niezaleznych
od siebie i odpowiednio udokumentowanych, zobowiazani sa powia-
domi¢ Centrum Alarmowe o powstalych kosztach niezwtocznie
po ustaniu tych przyczyn.

Jezeli Ubezpieczony albo osoba wystepujaca w jego imieniu z powo-
doéw od siebie niezaleznych i odpowiednio udokumentowanych
nie dopetnili obowiazku, o ktérym mowa w ust. 3 i Ubezpieczony
poniést wydatki, albo gdy uzyskat zgode Centrum Alarmowego
na refundacje poniesionych kosztéw po powrocie na terytorium
RP albo kraju zamieszkania Ubezpieczonego, to zobowiazani
sq zgtosic roszczenie z umowy ubezpieczenia w formie pisemnej nie-
zwtocznie po powrocie na terytorium RP albo do kraju zamieszkania
Ubezpieczonego. Dokumentacje nalezy przesta¢ na adres Centrum
Alarmowego lub UNIQA TU S.A. podany w dokumencie ubezpiecze-
nia. Zgtoszenie roszczenia o wyptate Swiadczenia z tytutu ubezpie-
czenia kosztéw leczenia oraz pomocy assistance powinno zawierac:
1) numer rachunku bankowego;
2) szczegbtowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia;
3) oryginat lub kserokopie dokumentacji medycznej dotyczacej
szkody zawierajacej doktadng diagnoze oraz zalecone leczenie;
4) wszystkie faktury, rachunki, dowody wptaty lub ich kopie lub
duplikaty lub inne dokumenty, ktére umozliwiag UNIQA TU S.A.
okreslenie facznych kosztéw leczenia poniesionych przez Ubez-
pieczonego.

Dodatkowo, w zwiazku z zaistnieniem zdarzen ubezpieczeniowych
okreslonych w § 17 Ubezpieczony zobowiazany jest:
1) w przypadku opdznienia lotu:

a) skontaktowac sie z zawodowym przewoznikiem realizujacym
niniejsze pofaczenie lotnicze i uzyska¢ od niego pisemne
potwierdzenie faktu opdznienia lotu zawierajace: nr lotu,
planowany zgodnie z rozktadem termin odlotu, date oraz
godzine dokonania zgtoszenia przez Ubezpieczonego,

b) uzyska¢ od zawodowego przewoznika pisemng informacje,
jakie koszty poniesione przez Ubezpieczonego w zwiazku
z opbznieniem lotu pokrywane sg przez przewoznika;

¢) zgromadzi¢ wszelkie oryginaty rachunkéw i oryginaty dowo-
déw ich zapfaty, w razie braku oryginatéw kopie lub inne
dokumenty zwiazane z wydatkami poniesionymi w wyniku
opdznienia lotu, ktérych nie pokrywa zawodowy przewoznik
i ktére beda mogty stanowi podstawe do wypfaty Swiadcze-
nia,

2) w przypadku kosztéw naprawy lub wynajmu sprzetu sporto-
wego dostarczy¢:

a) dokumentacje potwierdzajaca uszkodzenie sprzetu sporto-
wego,

b) oryginaly rachunkéw lub ich kopie lub inne dokumenty
poswiadczajace poniesienie kosztéw za naprawe uszkodzo-
nego sprzetu sportowego lub wynajem sprzetu sportowego
wraz z dowodami zapfaty,

c) dokumenty potwierdzajace zakup albo wiasnod¢ sprzetu
sportowego,

3) w przypadku kosztéw niewykorzystanego karnetu narciarskiego
lub zamknigcia tras zjazdowych:

a) dostarczy¢ karnet, a w razie jego braku kopie lub inny doku-
ment, uprawniajacy w okresie ubezpieczenia do korzystania
z tras zjazdowych w poblizu miejsca zakwaterowania Ubez-
pieczonego,



b) dostarczy¢ dokument potwierdzajacy zamkniecie trasy zjaz-
dowej w zwigzku z niekorzystnymi warunkami pogodowymi,

¢) niezwtocznie po uzyskaniu informacji o zamknieciu trasy
zjazdowej powiadomic¢ o tym fakcie Centrum Alarmowe,

d) dostarczy¢ dokumentacje medyczng lub jej kopie, potwier-
dzajaca zaistnienie nieszcze$liwego wypadku lub nagtego
zachorowania uniemozliwiajacych wykorzystanie karnetu
narciarskiego;

4) w przypadku koniecznosci wczesniejszego powrotu na teryto-
rium RP lub kraju zamieszkania dostarczy¢:

a) umowe uczestnictwa w imprezie turystycznej (w przypadku
wyjazdéw zorganizowanych);

b) dokumenty potwierdzajace koniecznos¢ wczedniejszego
powrotu z imprezy turystycznej lub podrézy zagranicz-
nej, tzn. dokumentacje medyczng, zaswiadczenie z policji
potwierdzajgce wystapienie szkody w mieniu lub zaswiad-
czenie miejscowych wiadz stwierdzajace wystapienie zda-
rzen losowych;

5) w przypadku upadtosci biura podrézy przediozyc:

a) bilety lub ich kopie lub inne dokumenty poswiadczajace
uprawnienie z biletu wynikajace i potwierdzenia dokona-
nia zaptaty za bilety wykupione przez Ubezpieczonego
na podr6éz powrotng z miejsca, w ktérym odbywata sie
podréz na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczo-
nego lub

b) umowe podpisang z biurem organizujagcym podréz, a w przy-
padku braku jej kopie, na wyjazd turystyczny, w ktérej znaj-
duja sie dane potwierdzajace uczestnictwo Ubezpieczonego
w podrdzy zagranicznej przerwanej na skutek ogtoszenia upa-
dtosci biura podrézy.

Rozdziat Il UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPAD-

KOW

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

8§21

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg skitadki dodatkowej
z zastrzezeniem pozostatych postanowienn OWU istnieje mozliwo3¢
rozszerzenia zakresu ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assi-
stance o ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw.

Przedmiotem ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sq nieszczesliwe wypadki powstate
w okresie ubezpieczenia podczas podrézy zagranicznej.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) zgon Ubezpieczonego w wyniku nastepstw nieszczesliwego
wypadku;

2) zgon Ubezpieczonego w wyniku nastepstw nieszczesliwego
wypadku komunikacyjnego w samochodzie podczas podrézy
zagranicznej (Swiadczenie dodatkowe);

3) trwaly uszczerbek na zdrowiu w wyniku nastepstw nieszczesli-
wego wypadku;

4) refundacje kosztu nabycia protez lub specjalnych Srodkéw
pomocniczych;

5) refundacje kosztu przeszkolenia zawodowego inwalidow.

Dodatkowo ochrong ubezpieczeniowa objete sg nastepstwa nie-

szczesliwych wypadkéw w postaci:

1) trwatych zaburzef czynnosci uktadu nerwowego;

2) przepuklin krazka miedzykregowego ktére wystapity w kregostu-
pie bez zmian chorobowych przed wypadkiem;

3) przepuklin kazdego innego rodzaju, jezeli nie byly one uwa-
runkowane predyspozycjami Ubezpieczonego wrodzonymi lub
nabytymi przed wypadkiem.

Za optatg dodatkowej skfadki istnieje mozliwo3¢ objecia ochrong

ubezpieczeniowq zdarzen powstatych podczas:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego pracy umystowej lub fizycz-
nej;

2) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka (ekstremalnych);

3) wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu;

Suma ubezpieczenia

§ 22

Suma ubezpieczenia okreslona odrebnie na kazdego Ubezpieczonego
w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
UNIQA TU S.A. na jedno zdarzenia ubezpieczeniowe okrelone w § 21
ust. 4 oraz ust. 5 powstate w wyniku nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§23

1.

Niezaleznie od wytaczen okreslonych w § 12 ochrong ubezpiecze-

niowa nie sg objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate:

1) w wyniku uszkodzenia ciata powstate w nastepstwie operacji lub
innych zabiegéw leczniczych, jakie Ubezpieczony przeprowadzit
na swoim ciele, lub ktérych przeprowadzenie zlecit, o ile powo-
dem wykonania tych zabiegéw lub operacji nie byt nieszczesliwy
wypadek; jezeli zabiegi i operacje byly stosowane w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,
woéwczas zapis ten nie ma zastosowania;

2) jezeli ze wzgledéw zdrowotnych istniaty przeciwwskazania lekar-
skie co do odbycia przez Ubezpieczonego podrozy lub gdy przed
wyjazdem za granice istniaty wskazania do wykonania zabiegu
operacyjnego lub poddania sie¢ leczeniu w warunkach szpital-
nych;

3) przekraczajace zakres niezbedny do przywrécenia stanu zdrowia
Ubezpieczonego umozliwiajacego jego powrdt lub transport
do miejsca zamieszkania na terytorium RP lub kraju zamieszkania
lub placoéwki medycznej na terytorium RP lub kraju zamieszkania
Ubezpieczonego;

4) w zwiazku z: leczeniem sanatoryjnym, kuracjami w domach
wypoczynkowych lub osrodkach leczenia uzaleznien, fizykote-
rapia, helioterapia, zabiegami ze wskazan estetycznych, opera-
cjami plastycznymi, zabiegami kosmetycznymi w przypadku,
gdy miato to wptyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

5) wskutek choréb i wypadkéw wynikajacych z epidemii, skazef
oraz choréb zakaZznych gdy miato to wplyw na zajicie zdarzenia
ubezpieczeniowego.

6) w zwiazku z leczeniem we wiasnym zakresie lub leczenia przez
lekarza bedacego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;

7) w zwiazku z uszkodzeniem ciata i rozstrojem zdrowia spowo-
dowanym leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu
na to przez kogo byty wykonywane gdy miato to wptyw na zaj-
icie zdarzenia ubezpieczeniowego.

8) w zwiazku z wypadkami wynikajacymi z przebywania na obsza-
rach, na ktérych obowiazuje zakaz poruszania sie, gdy miato
to wplyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

9) w wyniku dziatania wbrew miejscowemu prawu i zakazom witadz
lokalnych gdy miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpiecze-
niowego;

10) w wyniku uprawiania wszelkiego rodzaju sportébw w miejscach
do tego nieprzeznaczonych gdy miato to wptyw na zajscie zda-
rzenia ubezpieczeniowego;

11) w wyniku zabiegéw lub leczenia metodami niekonwencjonal-
nymi gdy miato to wplyw na zajScie zdarzenia ubezpieczenio-
wego.

12) w zwiazku z wypadkiem lotniczym, z wyjatkiem sytuacji, gdy
Ubezpieczony byt pasazerem licencjonowanych linii lotniczych
gdy miato to wptyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

13) w zwiazku z nierespektowaniem ogélnie ustalonych regut bez-
pieczefistwa (przepisy prawne, regulaminy, okélniki), takze przy
uprawianiu wszelkich dyscyplin sportowych czy wykonywaniu
pracy, jezeli miaty wptyw na powstanie szkody;

14) na skutek uczestniczenia Ubezpieczonego w wyscigach, zawo-
dach jako kierowca, pomocnik kierowcy lub pasazer wszelkich
pojazdéw silnikowych, z uwzglednieniem wszelkiego rodzaju
jazd prébnych i testowych oraz uczestnictwa w zaktadach lub
konkursach, gdy miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpiecze-
niowego;

15) na skutek wypadkéw podczas wykonywania zadan kaskader-
skich, w przypadku gdy miato to wplyw na zajicie zdarzenia
ubezpieczeniowego;

16) w wyniku udziatu w éwiczeniach wykonywanych pod kontrola
wiadz wojskowych, gdy miato to wptyw na zajicie zdarzenia
ubezpieczeniowego;



3.

17) w zwiazku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu jezeli
nie posiadat on wymaganych uprawnien do kierowania pojaz-
dem, prowadzenia pojazdu niedopuszczonego do ruchu drogo-
wego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, jezeli miato
to wplyw na zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

18) w zwiazku z zatruciem substancjami statymi lub ptynnymi, ktére
wniknety do organizmu droga oddechowa, pokarmowa lub
przez skére gdy miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpiecze-
niowego.

W przypadku braku odmiennego postanowienia umownego UNIQA

TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia bedace nastep-

stwem:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego jakiejkolwiek pracy umysto-
wej lub fizycznej;

2) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka (ekstremalnych);

3) wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu.

O ile nie umoéwiono si¢ inaczej ochrona ubezpieczeniowag nie
s objete rowniez osoby, ktére ukonczyly 65 rok zycia.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

8§24

1.

Z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw UNIQA
TU S.A. wyptaca Swiadczenia zgodnie z Tabelg nr 5 ponizej:

Tabela nr 5 Wysokos$¢ swiadczen z tytutu nastepstw nieszczesliwych

wypadkoéw
Limity wysokosci Swiad-
Zakres ubezpieczenia czeh w % sumy ubezpie-
L.P. nastepstw nieszczesliwych czenia okreslonej
wypadkoéw w dokumencie
ubezpieczenia
1. Zgon Ubezp_ieczon(,e_go w wyniku 100%
nastepstw nieszczesliwego wypadku
Zgon Ubezpieczonego w wyniku
2. | nastepstw nieszczesliwego adku 0%
’ &ps . € 9o wypa (Swiadczenie dodatkowe)
komunikacyjnego w samochodzie
o . .
Trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku 1% sumy ulgezpleczenla
3 nastepstwie nieszczesliwego wypadku za kazdy 1% trwafego
P 9o Wyp uszczerbku na zdrowiu
4. Refupdaqa k,osztu’nabyaa pr(?tez lub 20%
specjalnych srodkéw pomocniczych
Refundacja kosztu przeszkolenia zawo-
dowego inwalidéw w stosunku
do o0s6b, do ktérych organ rentowy
orzekt celowos¢ przekwalifikowania
. 20%
5. | zawodowego ze wzgledu na brak moz-
liwosci wykonywania pracy w dotych-
czasowym zawodzie - przeszkolenie
na terytorium RP
2. Wysokos¢ swiadczenia z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
ustala sie po stwierdzeniu zwiazku przyczynowego miedzy nieszcze-
sliwym wypadkiem a zgonem lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu
Ubezpieczonego.
§25
1. Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego wyptacane jest, jezeli
Ubezpieczony zmart wskutek nieszczesliwego wypadku przed upty-
wem 2 lat od chwili wypadku
2. Jezeli Ubezpieczony zmart wskutek nieszczesliwego wypadku przed
uptywem 2 lat od chwili wypadku, a Swiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu zostato juz wyptacone, Swiadczenie na wypa-
dek zgonu zostaje pomniejszone o kwote Swiadczenia wyptaconego
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
3. Jezeli Ubezpieczony zmart wskutek nieszczesliwego wypadku komu-
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nikacyjnego w samochodzie przed uptywem 2 lat od chwili wypadku
UNIQA TU S.A. wyptaca dodatkowo jednorazowe Swiadczenie
w wysokosci okreslonej w Tabeli nr 5 w pkt 2.

4.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego po uptywie 2 lat od daty
nieszczesliwego wypadku lub nieszczesliwego wypadku komunika-
cyjnego w samochodzie Ubezpieczony zmart, przyjmuje sig, ze nie
byto zwiazku przyczynowego pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem
a Smiercig Ubezpieczonego.

Swiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego (w tym réwniez zgonu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego w samo-
chodzie) wyptaca sie Uposazonemu. W przypadku wskazania przez
Ubezpieczonego kilku Uposazonych, taczna kwota wyptaconego
Swiadczenia nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia zadeklarowa-
nej na Ubezpieczonego w dokumencie ubezpieczenia przez Ubezpie-
czajacego.

8§ 26

1.

10.

11.

Laczna wysoko$¢ Swiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
nie moze przekroczyé 100% sumy ubezpieczenia.

taczna suma wyptat wynikajacych z trwatego uszczerbku na zdrowiu,
refundacji kosztu nabycia protez lub specjalnych srodkéw pomocni-
czych, refundacji kosztu przeszkolenia zawodowego inwalidéw oraz
zgonu spowodowanych nieszczesliwym wypadkiem nie moze byc
wyzsza niz suma ubezpieczenia na wypadek zgonu.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu jest:

1) okreslany w oparciu o ,Tabele oceny procentowej trwatego
uszczerbku na zdrowiu UNIQA TU S.A. i UNIQA TU na Zycie S.A”
na podstawie indywidualnej oceny naruszenia sprawnosci orga-
nizmu z medycznego punktu widzenia, znajdujacej sie na stronie
internetowej:  https://www.uniga.pl/home/tabela_ubezp_pod-
rozy.php;

2) ustalany po zakofczeniu leczenia i rehabilitacji.

W przypadku zaniechania przez Ubezpieczonego dalszego zale-
canego przez lekarzy leczenia powypadkowego, stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu ustala si¢ dla stanu zdrowia, ktory powstatby
u Ubezpieczonego po przeprowadzeniu zalecanego leczenia.

Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie
pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez Ubez-
pieczonego.

Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku doszto
do uposledzenia wielu funkcji fizycznych lub psychicznych organi-
zmu, to stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu za kazde z tych
uposledzen podlegaja sumowaniu, jednak taczny stopien trwatego
uszczerbku nie moze przekroczy¢ 100%.

Przy wielomiejscowym uszkodzeniu konczyny stopief trwatego
uszczerbku na zdrowiu za kazde z tych uszkodzen podlega sumowa-
niu, jednak taczny stopien trwatego uszczerbku nie moze przekroczy¢
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu za utrate uszkodzonej czeici
konhczyny.

Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku nastgpito pogorszenie
funkgji fizycznych lub psychicznych organizmu uposledzonych przed
wypadkiem, to stopief trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie
jako réznice miedzy stopniem stwierdzonym po wypadku a stop-
niem istniejagcym przed wypadkiem.

Jezeli istniejace przed nieszczesliwym wypadkiem choroby lub inwa-
lidztwo spowodowaty, Ze nastepstwa nieszczesliwego wypadku
sq wigksze o co najmniej 25%, niz bytyby u osoby nie obcigzonej
taka choroba lub inwalidztwem, to nastepuje zmniejszenie stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu proporcjonalnie do ich udziatu
w nastepstwach nieszczesliwego wypadku.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu winien by¢ ustalony w okre-
sie 12 miesiecy od daty zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

Jezeli z powodu trwajacego leczenia lub rehabilitacji stopien trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu nie jest mozliwy do jednoznacznego
okreslenia w ciggu 12 miesiecy od daty zdarzenia objetego ubezpie-
czeniem, zaréwno Ubezpieczonemu jak i UNIQA TU S.A. przystuguje
prawo do sprawdzania przez lekarza orzecznika UNIQA TU S.A. raz
do roku, przez okres 4 lat od daty wypadku aktualnego stanu zdro-
wia Ubezpieczonego i mozliwosci jednoznacznego ustalenia stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu wedtug zasad okre$lonych w niniej-
szym paragrafie.



12.

13.

14.

Jezeli z powodu trwajacego leczenia lub rehabilitacji jednoznaczne
ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu w trybie okre-
Slonym w ust. 11 nie bytlo mozliwe, uprawnienie do Swiadczenia
stwierdza sie na podstawie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
ustalonego na dzieh uptywu 4 roku od daty zdarzenia objetego ubez-
pieczeniem.

Jezeli Ubezpieczony zmart przed jednoznacznym ustaleniem stop-
nia trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Smier¢ nie byta nastepstwem
tego wypadku, UNIQA TU S.A. wyptaca osobie uprawnionej nalezne
Swiadczenie w wysokosSci odpowiadajacej stopniowi uszczerbku
na zdrowiu przewidywanemu na dzien uptywu 4 roku od daty zda-
rzenia objetego ubezpieczeniem.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu a nastepnie zmart w nastepstwie tego nie-
szczesliwego wypadku w okresie 2 lat od jego wystgpienia, Swiad-
czenie z tytutu Smierci wyptaca sie osobie uprawnionej w wysokosci
réznicy miedzy $wiadczeniem z tytutu Smierci a wyptaconym Swiad-
czeniem z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

8§27

1.

Poza obowigzkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszyst-
kich ubezpieczen, Ubezpieczony obowiazany jest w przypadku zaist-
nienia nieszczesliwego wypadku:

1) starac sie niezwlocznie uzyskac opieke lekarska i podjaé leczenie
majace na celu ztagodzenie i zmniejszenie skutkéw wypadku;

2) poddac sig leczeniu i stosowac do zalecen lekarskich;

3) niezwlocznie powiadomi¢ UNIQA TU S.A. o nieszczesliwym
wypadku;

4) zwolni¢ zaktady opieki zdrowotnej i lekarzy z obowigzku zacho-
wania tajemnicy lekarskiej i wyrazi¢ zgode na udostepnienie
UNIQA TU S.A. dokumentacji medycznej w zakresie objetym
umowa ubezpieczenia i niezbednym do ustalenia odpowiedzial-
nosci UNIQA TU S.A,;

5) udzieli¢ pomocy i wyjasnien oraz umozliwi¢ UNIQA TU S.A.
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznoici
wypadku, zasadnosci i wysokosci roszczenia;

6) poddac sig, na zlecenie UNIQA TU S.A., badaniu przez lekarza
wskazanego przez UNIQA TU S.A. lub obserwacji klinicznej.

Dodatkowo Ubezpieczony lub Uposazony w przypadku zgonu Ubez-

pieczonego obowiazany jest dostarczy¢ nastepujace dokumenty:

1) w przypadku zgonu Ubezpieczonego:

a) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego lub jego kopie,

b) zaswiadczenie lub inny dokument okreslajacy bezposrednia
przyczyne zgonu,

c¢) dokumentacje dotyczaca okolicznosci nieszczesliwego
wypadku wskazang przez UNIQA TU S.A. np. kopie pro-
tokotu powypadkowego z policji, prokuratury lub sadu,
z podaniem adresu organu prowadzacego sprawe (Policji lub
prokuratury) jesli postepowanie jest lub byto prowadzone,

d) dokumentacje medyczng potwierdzajacg zwiazek przyczy-
nowy pomiedzy $miercig Ubezpieczonego, a nieszczesliwym
wypadkiem,

e) dokument potwierdzajacy zaistnienie zgonu w nastepstwie
nieszczedliwego wypadku komunikacyjnego w  zwiazku
z uzywaniem samochodu (np. umowe najmu pojazdu wysta-
wiong na Ubezpieczonego lub osobe towarzyszaca Ubezpie-
czonemu w podrézy);

2) w przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu:

a) szczegbtowy opis okolicznodci wypadku oraz nazwiska ewen-
tualnych Swiadkow,

b) wszelkie raporty policyjne lub informacje o tych raportach —
o ile zostaty sporzadzone,

c) orzeczenie lekarskie lub jego kopie opisujace charakter
i zakres uszkodzen ciata oraz zawierajace doktadna diagnoze;

3) w przypadku refundacji kosztu nabycia protez lub specjalnych
Srodkéw pomocniczych — rachunki lub ich kopie lub inne doku-
menty wykazujace poniesione koszty nabycia protezy lub spe-
cjalnych Srodkéw pomocniczych;

4) w przypadku refundacji kosztoéw przeszkolenia zawodowego
inwalidéw — rachunki lub ich kopie lub inne dokumenty wyka-
zujace poniesione na koszty przeszkolenia, ktére odbyto sie
na terytorium RP w okresie nie dtuzszym niz 3 lata od zaistnienia
nieszczesliwego wypadku.

Rozdziat IV UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

8§28

1.

Na wniosek Ubezpieczajgcego i za opfata sktadki dodatkowej
z zastrzezeniem pozostatych postanowien OWU istnieje mozliwo$¢
rozszerzenia zakresu ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assi-
stance o ubezpieczenie bagazu podréznego.

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny, tj. rzeczy
bedace witasnoicia Ubezpieczonego lub bedace w jego posiadaniu
(np. wypozyczone przez Ubezpieczonego) i stuzace do jego uzytku
zwyczajowo zabierane w podréz zagraniczng, za ktére Ubezpieczony
ponosi odpowiedzialnos¢.

Za bagaz podrézny uwaza sie:

1) walizy, nesesery, torby, paczki, plecaki lub inne pojemniki bagazu
wraz z ich zawartoscig, do ktérej zalicza sie jedynie odziez oraz
rzeczy osobiste, takie jak: obuwie, Srodki higieny osobistej,
kosmetyki, kosmetyczki, ksigzki, leki i Srodki pomocnicze (oku-
lary korekcyjne, szkta kontaktowe, aparaty stuchowe, urzadzenia
do mierzenia poziomu cukru we krwi, przedmioty ortopedyczne,
Srodki opatrunkowe), wozki dzieciece, wozki inwalidzkie (jezeli
stan zdrowia Ubezpieczonego wymaga ich uzywania);

2) inne pojedyncze przedmioty przewozone w formie upominku,
ktére zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz regulacjami
wewnetrznymi przewoZnika lub portu lotniczego moga by¢
przewozone danym Srodkiem transportu;

3) telefony przenosdne, sprzet fotograficzny i kamery video, przeno-
$ny sprzet komputerowy, sprzet stuzacy do odtwarzania i nagry-
wania dzwigku lub gier video;

4) w przypadku zawarcia ubezpieczenia w formie ubezpieczenia
obrotowego (wyjazd lub powierzony Ubezpieczonemu przez
Ubezpieczajacego lub na jego zlecenie w celu wykonywania
przez Ubezpieczonego obowiazkéw stuzbowych.

Dodatkowo w ramach ubezpieczenia bagazu podréznego z uwzgled-
nieniem limitéw okreslonych w Tabeli nr 6 UNIQA TU S.A. pokrywa
koszty:

1) wymiany dokumentéw (dowéd osobisty, paszport, prawo jazdy,
legitymacja szkolna/studencka, dowéd rejestracyjny, karty kredy-
towe i pfatnicze) oraz tablic rejestracyjnych utraconych w zwiazku
ze zdarzeniami okre$lonymi w ust. 6;

2) zakupu niezbednych artykutéw pierwszej potrzeby na wiasny
uzytek (odziez, przybory toaletowe) w przypadku opdZnienia
dostawy bagazu przez linie lotnicze do miejsca pobytu Ubez-
pieczonego poza terytorium RP lub kraju zamieszkania o co naj-
mniej 8 godzin, o ile bagaz zostat powierzony liniom lotniczym
za pokwitowaniem.

Bagaz podrézny objety jest ochrona ubezpieczeniowa jezeli zachodzi

jedna z nastepujacych przestanek:

1) znajduje sie pod opieka Ubezpieczonego lub jego petnoletnich
0s6b bliskich;

2) zostat powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie
dokumentéw przewozowych;

3) zostat oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

4) zostat zamkniety w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym
na dworcu lub w hoteluy;

5) jest zostawiony w zamknietym pomieszczeniu zajmowanym
przez Ubezpieczonego w miejscu tymczasowego zakwaterowa-
nia (z wytaczeniem namiotu);

6) zostat zamkniety w kabinie przyczepy, kabinie jednostki ply-
wajacej (posiadajacej staty dach oraz zamknigtej odpowiednio
na zamek zabezpieczajacy), bagazniku samochodu lub w zain-
stalowanym bagazniku samochodowym (zamykanym na zamek
mechaniczny badz elektroniczny);

7) podczas przewozu, o ile w jego trakcie pozostaje on niewidoczny
z zewnatrz pojazdu z zastrzezeniem, ze podczas postoju pojazdu,
w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, spetnione sg naste-
pujace warunki:

a) bagaz jest przechowywany w zamknietym bagazniku,

b) kazde drzwi pojazdu sa zamkniete na klucz (w tym zamek
centralny),

c) system alarmowy jest wigczony w pojezdzie,

d) w porze nocnej (w godz. 22:00 - 6:00) pojazd znajduje sie
na parkingu strzezonym lub w garazu zamknietym co naj-
mniej na jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wieloza-
stawkowa.
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6.

Niezaleznie od zadeklarowanego zakresu terytorialnego UNIQA

TU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu utraty, zniszczenia lub

uszkodzenia bagazu podréznego, ktére nastgpito w okresie ubezpie-

czenia w przypadku:

1) wystapienia zdarzenia losowego (pozaru, uderzenia pioruna,
wybuchu, upadku statku powietrznego, zapadania lub osuwania
sie ziemi, powodzi, deszczu nawalnego, gradu, lawiny, zalania)
oraz pokryje koszty akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku
z wystapieniem tych zdarzen;

2) katastrofy lub wypadku Srodka komunikacji, ktérym przewozony
byt bagaz Ubezpieczonego;

3) zaginiecia bagazu w zwiazku z potwierdzonym zaswiadczeniem
lekarskim nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym zachorowa-
niem Ubezpieczonego, w wyniku ktérego byt on pozbawiony
mozliwosci sprawowania pieczy nad bagazem;

4) zaginiecia bagazu powierzonego do przewozu na postawie listu
przewozowego potwierdzonego przez przewoznika zawodo-
wego;

5) zaginigcia bagazu,
za pokwitowaniem;

6) kradziezy z wlamaniem i rabunku, o ktérych niezwtocznie powia-
domiono policje;

7) uszkodzenia lub zniszczenia waliz, toreb, neseseréw, plecakéow
oraz podobnych przedmiotéw wytacznie na skutek udokumen-
towanej kradziezy czesci lub catej ich zawartosci.

ktéry zostat oddany do przechowalni

Suma ubezpieczenia

8§29

1.

Suma ubezpieczenia okreSlona odrebnie na kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma ubezpieczenia okre$lona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyptacie Swiadczenia az do jej wyczerpania w odniesieniu do danego
Ubezpieczonego.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§ 30

1.

20

Ochrong ubezpieczeniowg nie sa objete nastepujace przedmioty:

1) Srodki pfatnicze, bilety podrézne, bony towarowe, ksiazeczki
i bony oszczednosciowe, papiery wartoSciowe i klucze, wszelkie
dokumenty z wytgczeniem dokumentéw i przedmiotéw okreslo-
nych w § 2, pkt. 21);

2) sprzet sportowy i turystyczny (z wytaczeniem namiotéw, $piwo-
réw, karimaty, materacy);

3) bizuteria, przedmioty z metali i kamieni szlachetnych, zegarki;

4) dzieta sztuki, antyki, zbiory kolekcjonerskie i numizmatyczne,
dokumenty i rekopisy, rzeczy o wartosci naukowej i artystycznej,
trofea, instrumenty muzyczne;

5) paliwa napedowe i brofi wszelkiego rodzaju;

6) sprzet ptywajacy oraz wszelkiego rodzaju Srodki transportu
z wylaczeniem wézkéw dzieciecych i inwalidzkich;

7) przedmioty stuzace do wykonywania pracy, dziatalnosci gospo-
darczej, w tym produkcyjno-ustugowej i zawodowej Ubezpieczo-
nego;

8) akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem
samochodéw typu karawan, przyczep kempingowych albo jed-
nostek ptywajacych;

9) sprzet komputerowy, oprogramowanie, kasety, ptyty, ksiazki, lor-
netki, nosniki danych urzadzenia tacznosci i sprzet elektroniczny
— wylaczenie nie dotyczy sprzetu elektronicznego okreslonego
w § 28 ust. 3, pkt. 4);

10) sprzet medyczny, aparaty medyczne, sprzet rehabilitacyjny, pro-
tezy, szkta kontaktowe i lekarstwa — wytaczenie nie dotyczy $rod-
kéw pomocniczych okreslonych w § 28 ust. 3, pkt. 1);

11) przedmioty z futra albo wykonczone futrem naturalnym;

12) towary i artykuty spozywcze, uzywki np. papierosy, alkohol;

13) przedmioty w ilosciach wskazujacych na ich przeznaczenie han-
dlowe;

14) mienie przesiedleficze.

Niezaleznie od wytaczeh okreslonych w & 12 z ochrony ubezpiecze-
niowej wyfaczone sg szkody powstate w wyniku utraty, zaginiecia,
uszkodzenia lub zniszczenia bagazu podréznego powstate wskutek:

1) pozostawienia przedmiotéw bez opieki, z zastrzezeniem zapisu
§ 28 ust. 6 pkt. 3 gdy miato to wptyw na zajicie zdarzenia ubez-
pieczeniowego;

2) zaistniatych podczas przeprowadzki gdy miato to wptyw na zaj-
icie zdarzenia ubezpieczeniowego;

3) kradziezy bez wtamania albo przy uzyciu dorabianych kluczy
w sytuacji okreslonej w & 28 ust. 5 pkt. 3 — 7 gdy miato to wptyw
na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) konfiskaty, zatrzymania albo zniszczenia bagazu podréznego
przez organa celne albo inne wiladze panstwowe gdy miato
to wplyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

5) nie zgtoszenia policji albo przewoZnikowi niezwtocznie po stwier-
dzeniu szkody objetej umowa ubezpieczenia lub od momentu,
kiedy Ubezpieczony mégt to uczyni¢ gdy miato to wptyw na zaj-
icie zdarzenia ubezpieczeniowego;

6) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego
bez wymaganych prawem uprawnien, o ile mialo to wptyw
na powstanie szkody lub jej rozmiar;

7) ktérych warto$¢ nie przekracza rownowartosci 100 zt.

Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje uszkodzen i zniszczen:

1) waliz, plecakdéw, toreb, neseseréw, paczek i temu podobnych
pojemnikéw, z zastrzezeniem zapisu § 28 ust. 6 pkt. 7;

2) wynikajacych z uszkodzeh lub usterek ubezpieczonego przed-
miotu;

3) bedacych nastepstwem zwyktego zuzycia, uszkodzenia albo
zniszczenia ubezpieczonej rzeczy w zwiazku z jej uzytkowaniem;

4) wyrzadzonych przez zwierzeta i robactwo;

5) bedacych nastepstwem samozapalenia, samozepsucia;

6) bedacych nastepstwem wycieku ptynéw, tluszczéw, barwnikdéw
albo substancji zracych znajdujacych sie w bagazu podréznym;

7) przedmiotéw tatwoO ttukacych sig, szczegblnie przedmiotéw gli-
nianych, ze szkta, porcelany, marmuru;

8) powstatych w aparatach i urzadzeniach elektrycznych, elektro-
nicznych wskutek ich wad albo dziatania pradu elektrycznego lub
elektromagnetycznego podczas eksploatacji, chyba ze dziatanie
pradu elektrycznego spowodowato pozar tego bagazu podréz-
nego;

9) powstatych wskutek emisji, wycieku albo innej formy przedosta-
nia si¢ do powietrza, wody albo gruntu jakichkolwiek substancji
znajdujacych sie w bagazu podréznym.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

§ 31

1.

Z zastrzezeniem limitéw okreslonych w Tabeli nr 6, nalezne $wiad-

czenie oblicza sie wedtug nastepujacych zasad:

1) w przypadku utraty, catkowitego zniszczenia lub uszkodzenia
bagazu w stopniu uniemozliwiajacym jego naprawe wypfaca sie
koszt nabycia mienia takiego samego rodzaju lub o najbardziej
zblizonych parametrach, nie wigcej jednak niz warto3¢ rzeczywi-
sta mienia z uwzglednieniem stopnia jego faktycznego zuzycia;

2) w przypadku uszkodzenia bagazu w stopniu umozliwiajacym
jego naprawe wyptaca sie koszty naprawy uszkodzonych rzeczy,
nie wiecej jednak niz warto$¢ rzeczywista mienia z uwzglednie-
niem stopnia jego zuzycia.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie wartosci kolek-
cjonerskiej, naukowej, zabytkowej i emocjonalnej przedmiotu ubez-
pieczenia oraz kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatoici
po szkodzie.

Tabela nr 6 Bagaz podrézny - limity wyptaty Swiadczenia

Ubezpieczone ryzyko Limity Swiadczen

Bagaz podrézny

do wysokosci zadeklarowa-
nej w dokumencie ubezpie-
czenia sumy ubezpieczenia

Koszty wymiany dokumentéw 500 zt
Szkody w srodkach pomocniczych

) 600 zt
(okulary, soczewki, aparaty stuchowe)
Mienie utracone wskutek kradziezy

. 1500 zt

z wlamaniem do samochodu
Koszty zakupu niezbgdnych rzeczy
w przypadku opdZznienia dostawy bagazu 500 zt

do miejsca zakwaterowania




Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

§32

1.

Poza obowigzkami okreSlonymi w warunkach wspélnych dla wszyst-
kich ubezpieczen, Ubezpieczony obowigzany jest do zachowania
nalezytej starannosci w strzezeniu mienia.

W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpie-

czony jest zobowigzany:

1) zawiadomic policje o kazdym wypadku kradziezy z wtamaniem,
rabunku albo zaginiecia przedmiotéw objetych ubezpiecze-
niem i uzyskaé potwierdzenie tego faktu (kopia protokotu lub
inny dokument) z wyszczegélnieniem utraconych przedmiotéw
(rodzaj, ilos¢), z podaniem ich wartosci;

2) zawiadomi¢ wiasciwego przewoznika albo kierownictwo miejsca
zakwaterowania o kazdym wystapieniu szkody, ktéra powstata
w publicznym $rodku komunikacji lub w miejscu zakwaterowania
oraz uzyskac pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od osoby
czy firmy odpowiedzialnej za przechowywanie albo uszkodzenie
bagazu, z wyszczegblnieniem utraconych przedmiotéw (rodzaj,
ilos¢) z podaniem ich wartosci;

3) w miare mozliwosci zebraé, zabezpieczy¢ i udostepni¢ UNIQA
TU S.A. dowody ustalajace okolicznoici zdarzenia;

4) zabezpieczy¢ do czasu zakonczenia sprawy rzeczy zniszczone
albo uszkodzone w celu umozliwienia dokonania ich ogledzin
przez UNIQA TU S.A. lub policje do czasu zakoriczenia sprawy;

5) niezwtocznie po powrocie na terytorium RP albo kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego przesta¢ do UNIQA TU S.A. nastepujace
dokumenty w formie oryginatéw, a w razie ich braku kopii, dupli-
katéw inne dokumenty poswiadczajace:

a) szczegbtowy opis okolicznosci zaistnienia szkody (date, miej-
sce, opis szkody i dziatan, jakie Ubezpieczony podjat po zaj-
sciu zdarzenia),

b) spis uszkodzonych albo utraconych przedmiotéw spo-
rzadzony przez Ubezpieczonego i potwierdzony przez
odpowiednie witadze albo osobe lub firme odpowiedzialng
za przechowywanie, przew6z bagazu,

¢) dokumentacje potwierdzajaca utrate, zniszczenie albo uszko-
dzenie bagazu,

d) dokumentacje lekarska potwierdzajaca utrate bagazu
podréznego w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania,

e) potwierdzenie ztozenia zawiadomienia do odpowiednich
wiadz,

f) Dbilety albo kwity bagazowe,

g) rachunki za naprawe uszkodzonego bagazu podréznego
lub uszkodzonych przedmiotéw znajdujacych sie w bagazu
podréznym i dowody ich zaptaty,

h) dokumenty potwierdzajace zakup albo wtasnos¢ bagazu
podréznego (rachunki albo inne wymagane przez UNIQA
TU S.A. dokumenty),

i) rachunki w zwiazku z ponownym wyrobieniem dokumen-
téw czy zakupem niezbednych przedmiotow,

j) dla przedmiotéw zniszczonych, uszkodzonych, skradzionych
lub utraconych o wartosci powyzej 100 zt — dowody ich
zakupu a w razie ich braku inny dokument poswiadczajacy
warto$¢ zakupu.

W przypadku naruszenia z winy umyslnej albo razacego niedbalstwa
obowiazkéw okreSlonych w ust. 2 niniejszego paragrafu UNIQA
TU S.A. moze odpowiednio zmniejszy¢ wyptate Swiadczenia jezeli
naruszenie przyczynito si¢ do zwiekszenia rozmiaréw szkody albo
uniemozliwito UNIQA TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkow
wypadku.

Rozdziat VUBEZPIECZENIE SPRZETU SPORTOWEGO

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§33

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatg sktadki dodatkowej
z zastrzezeniem pozostatych postanowienn OWU istnieje mozliwo3¢
rozszerzenia zakresu ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assi-
stance o ubezpieczenie sprzetu sportowego.

Dodatkowo w ramach ubezpieczenia sprzetu sportowego z uwzgled-
nieniem limitéw okre$lonych ponizej, UNIQA TU S.A. pokrywa koszty
wynajecia sprzetu sportowego w przypadku opéZnienia dostawy
bagazu, w ktérym znajdowat sie sprzet sportowy przez linie lotni-

cze do miejsca pobytu Ubezpieczonego poza terytorium RP lub kraju
zamieszkania Ubezpieczonego o co najmniej 8 godzin, o ile bagaz
wraz ze sprzetem zostat powierzony liniom lotniczym za pokwitowa-
niem.

Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet sportowy bedacy wtasnoscia

Ubezpieczonego w trakcie podrézy zagranicznej za ktéry uwaza sie:

1) narty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa;

2) deski do uprawiania wszystkich odmian snowboardu oraz sur-
fingu;

3) spedjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania;

4) rower;

5) specjalistyczny sprzet do gry w golfa;

6) rakiety tenisowe do gry w tenisa ziemnego;

7) specjalistyczny sprzet uzywany do wspinaczki gérskiej lub skatko-
wej wraz z ekwipunkiem;

8) osprzet, ekwipunek, odziez oraz buty stuzace do uprawiania: nar-
ciarstwa, snowboardu, surfingu, jazdy na rowerze oraz nurkowa-
nia.

Sprzet sportowy objety jest ochrong ubezpieczeniowa jezeli zachodzi

jedna z nastepujacych przestanek:

1) znajduje sie pod opieka Ubezpieczonego lub jego petnoletnich
0s6b bliskich;

2) zostat powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie
dokumentéw przewozowych;

3) zostat oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

4) zostat zamkniety w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym
na dworcu lub w hotelu;

5) jest zostawiony w zamknigtym pomieszczeniu zajmowanym
przez Ubezpieczonego w miejscu tymczasowego zakwaterowa-
nia (z wylaczeniem namiotu);

6) zostat zamknigty w kabinie przyczepy, kabinie jednostki pty-
wajacej (posiadajace staly dach oraz zamkniete odpowiednio
na zamek zabezpieczajacy), bagazniku samochodu lub w zain-
stalowanym bagazniku samochodowym (zamykanym na zamek
mechaniczny badz elektroniczny);

7) podczas przewozu, o ile w jego trakcie pozostaje on niewidoczny
z zewnatrz pojazdu z zastrzezeniem, ze podczas postoju pojazdu,
w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, spetnione sg naste-
pujace warunki:

a) sprzet sportowy jest przechowywany w zamknietym bagaz-
niku,

b) kazde drzwi pojazdu sa zamkniete na klucz (w tym zamek
centralny),

c) system alarmowy jest wigczony w pojezdzie,

d) w porze nocnej (w godz. 22:00 - 6:00) pojazd znajduje sie
na parkingu strzezonym lub w garazu zamknietym co naj-
mniej na jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wielo-
zastawkowa.

Niezaleznie od zadeklarowanego zakresu terytorialnego UNIQA
TU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia sprzetu sportowego, ktére nastapito w okresie ubezpie-
czenia w przypadku:

1) wystapienia zdarzenia losowego (pozaru, pioruna, wybu-
chu, upadku statku powietrznego, zapadania lub osuwania sie
ziemi, powodzi, deszczu nawalnego, gradu, lawiny, zalania)
oraz pokrywa koszty akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku
z wystapieniem tych zdarzen;

2) katastrofy lub wypadku Srodka komunikacji, ktérym przewozony
byt sprzet sportowy Ubezpieczonego;

3) zaginiecia sprzetu sportowego w zwiazku z potwierdzonym
zaSwiadczeniem lekarskim nieszczesliwym wypadkiem lub
nagtym zachorowaniem Ubezpieczonego, w wyniku ktérego byt
on pozbawiony mozliwosci sprawowania pieczy nad nim;

4) zaginiecia sprzetu sportowego powierzonego do przewozu
na podstawie listu przewozowego potwierdzonego przez prze-
woZnika zawodowego;

5) zaginiecia sprzetu sportowego, ktéry zostat oddany do przecho-
walni za pokwitowaniem;

6) kradziezy z wtamaniem, o ktérych niezwtocznie powiadomiono
policje.

Suma ubezpieczenia

8§34

1.

Suma ubezpieczenia okre$lona odrebnie na kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia powstate

w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.
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2. Suma ubezpieczenia okre$lona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyplacie Swiadczenia az do jej wyczerpania w odniesieniu do danego
Ubezpieczonego.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
8§35

Niezaleznie od wytaczen okreslonych w § 12 UNIQA TU S.A. nie odpo-

wiada za szkody w sprzecie sportowym:

1) polegajace na utracie wartosci sprzetu lub jego waloréw estetycz-
nych, ktére nie powoduja braku mozliwoici dalszego uzywania
sprzetu sportowego zgodnie z jego przeznaczeniem;

2) bedace nastepstwem zuzycia sprzetu, wylania sie na niego ptynéw,
thuszczoéw, barwnikéw lub substancji zracych;

3) pozostawionym bez opieki, z zastrzezeniem zapisu § 33, ust. 5,
pkt. 3);

4) powstate w wyniku kradziezy bez wtamania albo przy uzyciu dorabia-
nych kluczy w sytuacji okreSlonej w § 33, ust. 4 pkt. 3) - 7);

5) ktére nie zostaly zgtoszone policji labo przewoznikowi niezwtocz-
nie po stwierdzeniu szkody objetej umowa ubezpieczenia, lub
od momentu, kiedy Ubezpieczony mégt to uczyni¢;

6) powstate w zwiazku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego bez wymaganych prawem uprawnien, o ile miato
to wplyw na powstanie szkody lub jej rozmiar;

7) pozyczonym, wynajetym lub powierzonym Ubezpieczonemu;

8) spowodowane uzywaniem sprzetu niezgodnie z jego przeznacze-
niem;

9) spowodowane w zwiazku z uprawianiem sportéw w miejscach nie-
dozwolonych;

10) powstate na skutek konfiskaty, zatrzymania lub uszkodzenia badz
zniszczenia sprzetu sportowego przez organa celne lub innych
przedstawicieli upowaznionych wiadz;

11) wynikajace z amatorskiego, rekreacyjnego, wyczynowego upra-
wiania sportéw oraz uprawiania sportéw wysokiego ryzyka (ekstre-
malnych), nawet jezeli zostata z tego tytutu optacona dodatkowa
sktadka, jezeli istniaty przeciwwskazania lekarskie, co do uprawiania
sportu objetego ubezpieczeniem;

12) wynajetym przez Ubezpieczonego w zwiazku z opéznieniem dostar-
czenia bagazu, w ktérym znajdowat sie sprzet sportowy.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia
§36

1. Z zastrzezeniem limitéw okreSlonych w Tabeli nr 7, nalezne $wiad-
czenie oblicza sie wedtug nastepujacych zasad:

1) w przypadku utraty, catkowitego zniszczenia lub uszkodzenia
sprzetu sportowego w stopniu uniemozliwiajacym jego naprawe
wyplaca sie koszt nabycia sprzetu sportowego takiego samego
rodzaju lub o najbardziej zblizonych parametrach, nie wigcej jed-
nak niz warto$¢ rzeczywista tego sprzetu sportowego z uwzgled-
nieniem stopnia jego faktycznego zuzycia;

2) w przypadku uszkodzenia sprzetu sportowego w stopniu umoz-
liwiajacym jego naprawe wyptaca sie koszty naprawy uszkodzo-
nego sprzetu, nie wiecej jednak niz warto$¢ rzeczywista sprzetu
z uwzglednieniem stopnia jego zuzycia.

Tabela nr 7 Sprzet sportowy - limity wyptaty Swiadczenia

Ubezpieczone ryzyko Limity Swiadczen

do wysokosci
zadeklarowanej
w dokumencie
ubezpieczenia sumy
ubezpieczenia

Sprzet sportowy

Sprzet sportowy utracony wskutek kradziezy

z wtamaniem do samochodu 1500z
Wynajem sprzetu sportowego w przypadku
opdéznienia dostawy bagazu, w ktérym znaj- 500 21

dowat sie sprzet sportowy do miejsca zakwa-
terowania podczas podrézy zagranicznej
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Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego
§37

1. Poza obowiagzkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszyst-
kich ubezpieczeh, Ubezpieczony obowiazany jest do zachowania
nalezytej starannosci w strzezeniu mienia.

2. W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpie-
czony jest zobowigzany:

1) zawiadomi¢ policje o kazdym wypadku kradziezy z wtamaniem,
rabunku albo zaginigcia sprzetu sportowego i uzyskac¢ pisemne
potwierdzenie tego faktu (kopia protokotu) z wyszczegdlnieniem
utraconych przedmiotéw (rodzaj, ilos¢), z podaniem ich warto-
ici;

2) zawiadomic wiasciwego przewoznika albo kierownictwo miejsca
zakwaterowania o kazdym wystgpieniu szkody, ktéra powstata
w publicznym Srodku komunikacji lub w miejscu zakwaterowania
oraz uzyskac pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od osoby
czy firmy odpowiedzialnej za przechowywanie albo uszkodzenie
sprzetu sportowego, z wyszczegdlnieniem utraconych przed-
miotéw (rodzaj, ilos¢) z podaniem ich wartosci;

3) w miare mozliwosci zebraé, zabezpieczy¢ i udostepni¢c UNIQA
TU S.A. dowody ustalajace okolicznosci zdarzenia;

4) zabezpieczy¢ do czasu zakohczenia sprawy rzeczy zniszczone
albo uszkodzone w celu umozliwienia dokonania ich ogledzin
przez UNIQA TU S.A. lub policje;

5) niezwtocznie po powrocie na terytorium RP albo kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego przesta¢é do UNIQA TU S.A. nastepujace
dokumentu, w formie oryginatéw a w razie jego braku kopii,
duplikatu inne dokumentu poswiadczajacego:

a) szczegdtowy opis okolicznoici zaistnienia szkody (date, miej-
sce, opis szkody i dziatan, jakie Ubezpieczony podijat po zaj-
sciu zdarzenia),

b) spis uszkodzonych albo utraconych przedmiotéw spo-
rzadzony przez Ubezpieczonego i potwierdzony przez
odpowiednie witadze albo osobe czy firme odpowiedzialng
za przechowywanie albo przewéz bagazu,

c¢) dokumentacje potwierdzajaca utrate, zniszczenie albo uszko-
dzenie sprzetu sportowego,

d) dokumentacje lekarska potwierdzajaca utrate sprzetu spor-
towego w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania;

e) potwierdzenie ztozenia zawiadomienia do odpowiednich
wiadz,

f) Dbilety albo kwity bagazowe,

g) rachunki za naprawe uszkodzonego sprzetu sportowego
i dowody ich zaptaty; dokumenty potwierdzajace zakup albo
wlasnos¢ sprzetu sportowego (rachunki albo inne wyma-
gane przez UNIQA TU S.A. dokumenty),

h) rachunki za naprawe uszkodzonych przedmiotéw,

i) dla przedmiotéw zniszczonych, uszkodzonych, skradzionych
lub utraconych o wartosci powyzej 100 zt — dowody ich
zakupu a w razie ich braku inny dokument poswiadczajacy
warto$¢ sprzetu sportowego.

3. W przypadku naruszenia z winy umysinej albo razacego niedbal-
stwa obowiazku okreSlonego w ust. 2 niniejszego paragrafu UNIQA
TU S.A. moze odpowiednio zmniejszyé wysokoS¢ Swiadczenia
jezeli naruszenie przyczynito si¢ do zwigkszenia rozmiaréw szkody
albo uniemozliwito UNIQA TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkow
wypadku.

Rozdziat VI UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§38

1. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance moze zostac

rozszerzona o ubezpieczenie odpowiedzialnoici cywilnej podczas
podrézy zagranicznej na ponizej okreslonych zasadach.



2. Odpowiedzialnod¢ cywilna obejmuje odpowiedzialno$¢ za szkody

powstate w wyniku zdarzeh ubezpieczeniowych, zaistniatych w okre-
sie ochrony ubezpieczeniowej, w granicach sumy gwarancyjnej.

W  zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej UNIQA
TU S.A. obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢
cywilng Ubezpieczonego, gdy w zwiazku z wykonywaniem czyn-
nosci zycia prywatnego, w nastepstwie czynu niedozwolonego, jaki
miat miejsce w okresie ubezpieczenia poza terytorium RP lub kraju
zamieszkania Ubezpieczonego, jest on zobowigzany do naprawienia
szkéd wyrzadzonych osobie trzeciej przez spowodowanie $mierci,
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia oraz/lub uszkodzenia albo
zniszczenia mienia osoby trzeciej.

Przez czynnosci zycia prywatnego rozumie sie w szczegélnosci:

1) sprawowanie opieki nad matoletnimi dzie¢mi oraz innymi czton-
kami rodziny, za ktérych czyny Ubezpieczony oraz jego osoby
bliskie ponosza odpowiedzialno$¢ z mocy prawa;

2) uzytkowanie oraz posiadanie roweru, woézka inwalidzkiego,
sprzetu sportowego, rehabilitacyjnego;

3) uzytkowania pomieszczen podczas wyjazdéw turystycznych
trwajacych do 30 dni z zastrzezeniem, ze w przypadku zawarcia
ubezpieczenia na roczny okres ubezpieczenia, okres wynajmu nie
moze przekroczy¢ 60 dni lub roku;

4) posiadanie zwierzat domowych i sprawowanie nad nimi opieki;

5) uzytkowanie oraz posiadanie sprzetu ptywajacego bez napedu
mechanicznego (fodzie wiostowe, kajaki wodne, rowery wodne,
pontony, deski surfingowe);

6) rekreacyjne lub/i amatorskie uprawianie sportu;

7) inne czynnosci zycia prywatnego wykonywane przez Ubezpie-
czonego w czasie podrézy zagranicznej, za wyjatkiem szkéd
powstatych w zwiazku z wykonywaniem pracy lub prowadze-
niem jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej lub zawodowej.

Suma gwarancyjna

8§39

1.

Suma gwarancyjna okreslona odrebnie na kazdego Ubezpieczonego
w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzial-
nosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe
powstate w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.

Suma gwarancyjna okreslona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyplacie Swiadczenia az do jej wyczerpania.

W granicach sumy gwarancyjnej z uwzglednieniem limitéw okreslo-

nych w Tabeli nr 8 UNIQA TU S.A. pokrywa takze:

1) udokumentowane i poniesione przez Ubezpieczajacego/Ubez-
pieczonego koszty akcji ratowniczej;

2) niezbedne koszty postepowania sadowego lub pojednawczego
prowadzonego w zwiazku ze zgtoszonymi przez poszkodowa-
nego roszczeniami odszkodowawczymi, w tym takze koszty
wynagrodzenia adwokatéw lub radcéw prawnych do wysoko-
Sci stawek minimalnych okreslonych w przepisach regulujacych
wysokos¢ optat za czynnosci odpowiednio adwokata lub radcy
prawnego;

3) koszty opinii rzeczoznawcéw.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

8§40

1.

Poza ogblnymi wytaczeniami okreslonymi w § 12 UNIQA TU S.A. nie

ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie gotéwki lub
innych Srodkéw ptatniczych, bizuterii, papieréw wartosciowych,
wszelkiego rodzaju dokumentéw oraz dziet sztuki, zbioréw
kolekcjonerskich nalezacych do oséb trzecich;

2) wynikajace z odpowiedzialnosci cywilnej kontraktowej (niewyko-
nanie albo nienalezyte wykonanie kontraktu albo umowy);

3) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom bliskim;

4) wynikajace z przeniesienia choréb zakaZnych przez zwierzeta
domowe nalezace lub pozostajace pod opieka Ubezpieczonego
lub jego o0s6b bliskich;

5) wyrzadzone przez zwierzeta domowe nie posiadajace aktualnych
szczepieh ochronnych, o ile miato to wptyw na powstanie lub
rozmiar szkody;

6) powstate w zwigzku z posiadaniem pojazdéw mechanicznych,
statkébw powietrznych oraz innych urzadzen latajacych naleza-
cych do Ubezpieczonego lub jego oséb bliskich;

7) powstate w zwiagzku z posiadaniem jednostek ptywajacych nale-
zacych do Ubezpieczonego lub jego oséb bliskich; wytacze-
nie nie znajduje zastosowania do szkéd powstatych w zwiazku
z posiadaniem oraz uzytkowaniem sprzetu plywajacego bez
napedu mechanicznego;

8) powstate wskutek czynnosci wynikajacych z wykonywania pracy,
zawodu lub prowadzenia dziatalnoici gospodarczej, gdy miato
to wplyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

9) powstate w skutek brania udzialu w polowaniach, gdy miato
to wplyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

10) wyrzadzone w pomieszczeniach uzytkowanych podczas wyjaz-
déw turystycznych trwajacych dtuzej niz 30 dni, o ile nie umé-
wiono sie inaczej;

11) powstate w zwigzku z wykonywaniem czynnosci wolontariusza,
gdy miato to wptyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

12) zwiazane z zacigganiem kredytéw, udzieleniem gwarancji kredy-
towych i poreczen;

13) w postaci utraconych korzysci;

14) zwiazane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw
towarowych i nazw fabrycznych, gdy miato to wpltyw na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego;

15) spowodowane naruszeniem débr osobistych, gdy miato to wptyw
na zajScie zdarzenia ubezpieczeniowego;

16) spowodowane naruszeniem ustawy o ochronie danych osobo-
wych;

17) wynikte z przeniesienia choréb przez Ubezpieczonego lub jego
osoby bliskie, o ktérych istnieniu osoby objete ochrong ubez-
pieczeniowa wiedzialy lub przy nalezytej starannosci mogty sie
dowiedzie¢, gdy miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpiecze-
niowego;

18) powstate w zwiazku z posiadaniem nieruchomosci;

19) bedace skutkiem zuzycia rzeczy;

20) powstate w mieniu, z ktérego osoby objete ubezpieczeniem
korzy-staty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu
lub innego pokrewnego stosunku prawnego nie przenoszacego
prawa wiasnosci;

21) wyrzadzone w Srodowisku naturalnym, gdy miato to wptyw
na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

22) powstate wskutek uprawiania sportéw ekstremalnych, wyczyno-
wych, powietrznych, motorowych lub myslistwa (nie dotyczy
rekreacyjnego lub/i amatorskiego uprawiania sportu gdy miato
to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

23) wyrzadzone przez psy rasy agresywnej w rozumieniu obowig-
zujacych przepiséw prawnych, gdy miato to wplyw na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego;

24) wynikte z powolnego dziatania hatasu, wibracji, ciepta, wody,
zagrzybienia lub innych podobnych czynnikéw, gdy miato
to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

25) powstate posrednio i bezposrednio z emisji, wycieku lub innej
formy przedostania si¢ do powietrza, wody lub gruntu jakichkol-
wiek substancji, gdy miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubez-
pieczeniowego;

26) jezeli taczne Swiadczenie przystugujace osobie poszkodowanej
nie przekracza 200 zt;

27) bedace grzywnami, karami administracyjnymi, sadowymi oraz
innymi karami o charakterze pienigznym natozonymi na osoby
objete ochrong ubezpieczeniowa, a takze bedace szkodami pole-
gajacymi na wystapieniu czystych strat finansowych nie zwigza-
nych ze szkoda osobowa lub rzeczowa;

W przypadku odmiennego postanowienia umownego, UNIQA
TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia ubezpieczeniowe
powstate na terytorium USA, Australii oraz Kanady.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

§ 41

1.

Swiadczenie jest wyptacane w kwocie nie wyzszej niz wysokosé
szkody, jednakze w granicach limitu dla jednego wypadku ubezpie-
czeniowego, a jezeli limit ten nie zostat ustalony, do wysokosci sumy
gwarancyjnej.

Swiadczenie wyptaca sie z zastrzezeniem limitéw okreslonych
w Tabeli nr 8:
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Tabela nr 8 Odpowiedzialnos¢ cywilna - limity Swiadczenia

Rodzaj szkody Limity Swiadczen

do wysokosci zadekla-
rowanej w dokumen-
cie ubezpieczenia
sumy gwarancyjnej

Szkody osobowe i rzeczowe

Szkody zwigzane z uzytkowaniem pomieszczen
mieszkalnych lub innych pomieszczeh wynaj-

mowanych do celéw prywatnych podczas 10000 zt
podrézy zagranicznej

Koszty postepowania sgdowego lub pojednaw- 20 000 zt
czego

Koszty rzeczoznawcow 10 000 zt

do wysokosci zadekla-
rowanej w dokumen-
cie ubezpieczenia
sumy gwarancyjnej

Koszty zapobiezenia zwigkszeniu sie szkody

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego
§42

Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszystkich

ubezpieczen, Ubezpieczony obowiazany jest w przypadku zajscia zdarze-

nia ubezpieczeniowego:

1) w przypadku pozwania Ubezpieczonego/Ubezpieczajacego na droge
sadowa, niezwtocznie powiadomié o tym fakcie UNIQA TU S.A,;

2) przediozy¢ UNIQA TU S.A. odpis lub kopie orzeczenia sgdowego w
terminie umozliwiajacym wniesienie Srodka odwotawczego, celem
uzgodnienia stanowisk co do ewentualnego zaskarzenia orzeczenia.

Rozdziat VIl UBEZPIECZENIE DODATKOWYCH KOSZTOW DOJAZDU
Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§43

1. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia kosztow leczenia i pomocy assistance moze zostal
rozszerzona o ubezpieczenie dodatkowych kosztéw dojazdu na poni-
zej okreslonych zasadach.

2. Ubezpieczeniem objete sa dodatkowe koszty dojazdu Ubezpieczo-
nego do zaplanowanego miejsca wypoczynku, jezeli z przyczyn obje-
tych ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony nie przybyt do miejsca
wyjazdu lub odlotu samolotem w czasie niezbednym dla podjecia
podrézy.

3. UNIQA TU S.A. pokrywa dodatkowe koszty dojazdu Srodkiem trans-
portu okreslonym w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej naj-
krotsza trasa do miejsca docelowego.

4. UNIQA TU S.A. pokrywa koszty dodatkowego dojazdu, jezeli Ubez-
pieczony nie mégt odby¢ zaplanowanej podrézy na skutek opdznio-
nego przybycia do miejsca odjazdu lub odlotu samolotem spowodo-
wanego przez:

1) opdznione przybycie wykonawcy ustugi transportowej
do miejsca odjazdu lub odlotu na terytorium RP, pod warunkiem,
ze przewoznik jadac zgodnie z rozktadem jazdy, mogt przybyc
na lotnisko lub miejsce rozpoczecia dalszej czesci podrézy w cza-
sie wymaganym przez warunki okreslone dla dalszej podrézy;

2) wypadek (kolizje) samochodu osobowego, ktérym Ubezpie-
czony podrézowat do miejsca odjazdu lub odlotu samolo-
tem, pod warunkiem rozpoczecia podrézy tym samochodem
w czasie, ktory pozwolitby dotrze¢ Ubezpieczonemu na miejsce
odjazdu lub odlotu w czasie wymaganym przez warunki okre-
Slone dla dalszej podrézy.

Suma ubezpieczenia

§ 44

1. Suma ubezpieczenia okreslona odrebnie na kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-

dzialnosci UNIQA TU S.A. za jedno i wszystkie zdarzenia ubezpiecze-
niowe powstate w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.
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2. Suma ubezpieczenia okreslona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wypfacie Swiadczenia az do jej wyczerpania.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia
§ 45

UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie w wysokosci kosztéw dojazdu Srod-
kiem transportu okreslonym w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej
lub umowy o przewéz (lotniczy, kolejowy, autobusowy lub w komunika-
¢ji wodnej) najkrotsza trasa do miejsca docelowego, w kwocie odpowia-
dajacej kosztom podrézy samolotem klasa turystyczna lub kolejg 2 klasa
na tej trasie lub innym Srodkiem transportu, maksymalnie do wysoko3ci
sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia.

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

§ 46

Poza obowigzkami okreSlonymi w warunkach wspdlnych dla wszyst-
kich ubezpieczen, Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ do UNIQA
TU S.A. nastepujace dokumenty, w formie oryginatéw a w razie ich braku
kopie, duplikaty inne dokumenty poswiadczajace:

1) niewykorzystany bilet do miejsca wypoczynku;

2) ponownie wykupiony bilet do miejsca wypoczynku;

3) potwierdzenie wykonawcy ustugi transportowej odpowiedzialnego
za terminowy transport, okreslajace przyczyny opézZnienia, ktére spo-
wodowato dodatkowe koszty dojazdu;

4) inne dokumenty potwierdzajace wystgpienie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa.

Rozdziat VIl  UBEZPIECZENIE KOSZTOW ODSTAPIENIA OD PODROZY
Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 47

1. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optatag dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance moze zostac
rozszerzona o ubezpieczenie kosztéw odstapienia od podrozy
na ponizej okreslonych zasadach.

2. Ubezpieczenie obejmuje koszty odstgpienia przez Ubezpieczonego
od umowy o Swiadczenie ustug turystycznych lub umowy o prze-
woz, zawartej przez Ubezpieczonego z organizatorem imprezy lub
zprzewoznikiem zawodowym, okreslone w tej umowie ubezpieczenia,
ust. 4.

3. Umowa ubezpieczenia kosztéw odstapienia od podrézy moze byc
zawarta najpézniej w ciaggu 48 godzin od momentu rezerwacji
imprezy turystycznej i wptaty czesci (zaliczki) lub catosci opfaty nie
pézniej jednak niz 24 godziny przed rozpoczeciem imprezy tury-
styczne;j.

4. Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. dotyczy nastepujacych zdarzen
uniemozliwiajacych Ubezpieczonemu uczestniczenie w zaplanowa-
nej podrézy zagranicznej:

stwierdzone przez lekarza przeciwwskazania do uczestniczenia
w zaplanowanej podrézy, wynikajace ze stanu zdrowia Ubezpie-
czonego a powstate w nastepstwie ciezkiego zachorowania lub
nieszczesliwego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospi-
talizacjg lub ograniczeniem samodzielnosci ruchowej Ubezpie-
czonego;

2) zgon Ubezpieczonego;

3) wystapienia reakcji alergicznej Ubezpieczonego na szczepienia
obowiazkowe przed rozpoczeciem planowanej podrézy zagra-
nicznej;

4) otrzymania nieoczekiwanego wypowiedzenia przez pracodawce
umowy o prace z Ubezpieczonym;

5) otrzymanie nieoczekiwanego powotania Ubezpieczonego
do zasadniczej stuzby wojskowej lub na ¢wiczenia wojskowe
na czas zarezerwowanej podrézy;

6) nieodzownej obecnosci Ubezpieczonego w miejscu zamiesz-
kania w zwiazku z naruszeniem wtasnosSci Ubezpieczonego,
na skutek kradziezy z wtamaniem, a takze na skutek uszkodzenia
lub zniszczenia mienia w wyniku pozaru, huraganu lub powodzi;

7) jezeli Ubezpieczony nie zda egzaminu maturalnego, a wyniki
egzaminu przypadaja bezposrednio przed zarezerwowana
podréza;



8) wystagpienie udokumentowanej kradziezy dokumentéw niezbed-
nych w podrézy (paszport, wiza wjazdowa, dowdd osobisty),
o ile kradziez ta miata miejsce maksymalne 7 dni przed rozpo-
czeciem imprezy turystycznej lub pobytu w hotelu i zostata zgto-
szona odpowiednim wiadzom;

9) wystapienie nagtego ciezkiego zachorowania, ciezkiego wypadku
wymagajacego hospitalizacji lub $mierci jednej z nastepujacych
0s6b bliskich Ubezpieczonego: wspétmatzonka, konkubiny, kon-
kubenta, rodzefistwa, wstepnych, zstepnych, tescidéw, zieciow,
synowych, ojczyma, macochy, pasierbéw, przysposobionych
i przysposabiajacych z zastrzezeniem, ze Smier¢ osoby bliskiej
nastapita w okresie maksymalnie 60 dni poprzedzajacych wyjazd
na impreze turystyczna lub pobyt w hotelu oraz hospitalizacja
osoby bliskiej nie rokuje wyzdrowienia do czasu rozpoczecia
imprezy turystycznej lub pobytu w hotelu.

Suma ubezpieczenia

§ 48

1.

Suma ubezpieczenia okreSlona odrebnie na kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma ubezpieczenia okre$lona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyplacie Swiadczenia az do jej wyczerpania.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

8§49

1.

Niezaleznie od wyfaczefr okreslonych w § 12 UNIQA TU S.A. nie

ponosi odpowiedzialnoSci w przypadku:

1) wystapienia okolicznosci powodujacej konieczno$¢ odstgpienia
od umowy o $wiadczenie ustugi turystycznej, ktéra wystepowata
lub byta do przewidzenia przez Ubezpieczonego w momencie
zawarcia umowy ubezpieczenia lub w momencie rezerwacji;

2) jezeli strong odstepujaca od umowy o ustuge turystyczng byt
organizator podrézy;

3) jezeli istnialy przeciwwskazania lekarskie do odbycia podrézy,
wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego badZ poddania
sie leczeniu w warunkach szpitalnych przed zawarciem umowy
uczestnictwa w imprezie turystycznej;

4) wystgpienia powiktan, nastepstw, komplikacji i pogorszen sta-
néw chorobowych, ktére zaistnialy przed zawarciem umowy
ubezpieczenia i miaty wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczenio-
wego;

5) niepoddania sie szczepieniom albo innym zabiegom prewencyj-
nym koniecznym przed podrézami do krajéow, w ktérych sg one
wymagane, gdy miafo to wplyw na zajScie zdarzenia ubezpiecze-
niowego;

6) ciazy — chyba Ze zdiagnozowano ciaze wysokiego ryzyka, porodu
— chyba Ze zdiagnozowano poréd o przebiegu patologicznym,
potogu — chyba, Zze zdiagnozowano komplikacje potogu stano-
wigce zagrozenie dla Zycia kobiety;

7) przerwania ciazy, o ile nie zostato ono wykonane w celu ratowa-
nia zycia albo zdrowia osoby ubezpieczonej;

8) sztucznego zaptodnienia albo kazdego innego leczenia bezptod-
nosci, gdy miato to wplyw na zajécie zdarzenia ubezpieczenio-
wego;

9) choréb przenoszonych droga ptciowa, AIDS i zarazenia wirusem
HIV, gdy miato to wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczenio-
wego;

10) odwotania, nieudzielenia urlopu przez pracodawce albo zmiany
terminu urlopu przez Ubezpieczonego, gdy miato to wptyw
na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) brak pisemnego poinformowania organizatora imprezy o odwo-
taniu uczestnictwa w imprezie turystycznej i jego przyczynach,
gdy miato to wptyw na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego.

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoici za koszty optat pozata-
ryfowych, ktére ustala organizator imprezy lub przewoZnik.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

8§50

1.

W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego UNIQA
TU S.A. wyptaca Swiadczenie w wysokosci kosztéw odstgpienia

od podrézy okre$lonych umowa o $wiadczenie ustug turystycznych
lub umowa o przewdz, nie wiecej jednak niz suma ubezpieczenia
okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

Warto$¢ wyptaconego $wiadczenia nie moze przekroczyé ceny
imprezy turystycznej/przewozu okreslonej w umowie zawartej
przez Ubezpieczonego z organizatorem imprezy lub przewoZnikiem
i odpowiada kosztom, jakimi organizator imprezy lub przewoznik
obcigzy Ubezpieczonego w zwiazku z odwotaniem imprezy/prze-
wozu pomniejszonym o zwrot otrzymany przez Ubezpieczonego
od organizatora imprezy turystycznej/przewoznika w zwiazku
z odwotaniem podrézy przez Ubezpieczonego.

Swiadczenie pomniejszane jest o franszyze redukcyjna w wysokosci
10% kwoty przyznanego Swiadczenia.

Jezeli przyczyna wystapienia o wyptate Swiadczenie, w wysokosci
podanej powyzej w ust. 1, jest Smieré Ubezpieczonego — Swiadczenie
jest wyptacane Uposazonemu.

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

§ 51

1.

Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszyst-
kich ubezpieczen, Ubezpieczony lub Uposazony w przypadku zgonu
obowiazany jest:

1) niezwlocznie po wystapienia okolicznosci uniemozliwiajacych
uczestniczenie w zarezerwowanej podrézy poinformowac orga-
nizatora zarezerwowanej podr6zy o wystapieniu tych okoliczno-
ici;

2) udzielié UNIQA TU S.A. wszystkich informacji koniecznych
do ustalenia prawa do wyptaty $wiadczenia i udostepnié wszyst-
kie wymagane dokumenty w formie oryginatéw, kopii lub innej;

3) przesta¢é UNIQA TU S.A. nastepujace dokumenty w formie orygi-
natéw, kopii lub innej:

a) umowe uczestnictwa w imprezie turystycznej wraz z rachun-
kiem potwierdzajacym dokonane na poczet tej umowy
wpftaty,

b) oswiadczenie o ztozonym odwotaniu uczestnictwa w impre-
Zie poSwiadczone przez organizatora imprezy wraz ze wska-
zaniem daty dokonania odwotania,

c) rachunek kosztéw odstapienia wydany przez organizatora
imprezy,

d) szczegbtowe zaswiadczenie lekarskie z diagnoza i wskaza-
niem poczatku choroby,

e) dokumentacje lekarska (zasSwiadczenie, zwolnienie doty-
czace nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku),

f) akt zgonu Ubezpieczonego lub osoby bliskiej,

g) inne dokumenty potwierdzajace wystapienie zdarzenia
ubezpieczeniowego i koniecznosci odwotania uczestnictwa
w imprezie, np. decyzja o powotaniu do stuzby wojskowej,
Swiadectwo pracy, potwierdzenie z policji potwierdzajace
wystapienie szkody w mieniu lub kradziez dokumentéw,
zaSwiadczenie wiadz stwierdzajace wystapienie zdarzen loso-
wych.

W przypadku naruszenia z winy umyslnej albo razacego niedbalstwa
obowiazku okre$lonego w ust. 1 pkt 1) UNIQA TU S.A. moze odpo-
wiednio zmniejszy¢ wysoko$¢ Swiadczenia jezeli naruszenie przyczy-
nito sie do zwigkszenia rozmiaréw szkody albo uniemozliwito UNIQA
TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczenio-

wego.

W razie niedopetnienia ktéregokolwiek z pozostatych obowigzkéw,
o ktérych mowa w ust. 1, UNIQA TU S.A. moze odmoéwié wyptaty
Swiadczenia lub je odpowiednio zmniejszy¢, o ile miato to wplyw
na ustalenie okolicznosci zdarzenia badz ustalenia rozmiaréw szkody.

Rozdziat IX UBEZPIECZENIE KOSZTOW ODWOLANIA NOCLEGU

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

8§52

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance moze zostaé
rozszerzona o ubezpieczenie kosztéw odwotania noclegu podczas
podrézy zagranicznej na ponizej okreSlonych zasadach.
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Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty odwotania noclegu, o ile noc-
leg zostat zarezerwowany na rzecz Ubezpieczonego przed rozpo-
czeciem podrézy za posrednictwem organizatora turystyki, posred-
nika turystycznego lub agenta turystycznego, ktéry zawiera umowy
zgodnie z polskim prawem, a ktérymi Ubezpieczony bytby obcigzony
w przypadku odwotania noclegu w hotelu, przed datg rozpoczecia
pobytu w hotelu.

Umowa ubezpieczenia kosztéw odwotania noclegu moze byc
zawarta przez Ubezpieczajacego najpdzniej w ciggu 48 godzin
od momentu rezerwacji noclegu oraz uiszczenia catosci lub czesci
optaty, nie p6zniej jednak niz 24 godziny przez rozpoczeciem pobytu
w hotelu/noclegu.

Ubezpieczony moze zosta¢ objety ubezpieczeniem kosztéw odwota-
nia noclegu, o ile ryzyko to nie zostato objete wczedniej ubezpiecze-
niem kosztéw odstapienia od podrézy.

Odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A. dotyczy nastepujacych zdarzen
uniemozliwiajacych Ubezpieczonemu nocleg podczas zaplanowanej
podrézy zagranicznej:

1) stwierdzone przez lekarza przeciwwskazania do uczestniczenia
w zaplanowanej podrézy, wynikajace ze stanu zdrowia Ubezpie-
czonego a powstate w nastepstwie ciezkiego zachorowania lub
nieszczesliwego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospi-
talizacjg lub ograniczeniem samodzielnosci ruchowej Ubezpie-
czonego;

2) zgon Ubezpieczonego;

3) wystapienia reakcji alergicznej Ubezpieczonego na szczepienia
obowiazkowe przed rozpoczeciem planowanej podrézy zagra-
nicznej;

4) otrzymania nieoczekiwanego wypowiedzenia przez pracodawce
umowy o prace z Ubezpieczonym;

5) otrzymanie nieoczekiwanego powotania Ubezpieczonego
do zasadniczej stuzby wojskowej lub na ¢wiczenia wojskowe
na czas zarezerwowanej podrézy;

6) nieodzownej obecnoici Ubezpieczonego w miejscu zamiesz-
kania w zwiazku z naruszeniem wiasnosci Ubezpieczonego,
na skutek kradziezy z wtamaniem, a takze na skutek uszkodzenia
lub zniszczenia mienia w wyniku pozaru, huraganu lub powodzi;

7) jezeli Ubezpieczony nie zda egzaminu maturalnego przypadaja-
cego bezposrednio przed zarezerwowana podrézg;

8) wystapienie udokumentowanej kradziezy dokumentéw niezbed-
nych w podrézy (paszport, wiza wjazdowa, dowdd osobisty),
o ile kradziez ta miata miejsce maksymalne 7 dni przed rozpo-
czeciem imprezy turystycznej lub pobytu w hotelu i zostata zgto-
szona odpowiednim wiadzom;

9) wystapienie nagtego ciezkiego zachorowania, ciezkiego wypadku
wymagajacego hospitalizacji lub Smierci jednej z nastepujacych
0s6b bliskich Ubezpieczonego: wspétmatzonka, konkubiny, kon-
kubenta, rodzefistwa, wstepnych, zstepnych, tescidéw, zieciow,
synowych, ojczyma, macochy, pasierbéw, przysposobionych
i przysposabiajacych z zastrzezeniem, ze Smier¢ osoby bliskiej
okreslonej powyzej nastapita w okresie maksymalnie 60 dni
poprzedzajacych rozpoczecie noclegu podczas podrézy zagra-
nicznej oraz hospitalizacja osoby bliskiej nie rokuje wyzdrowienia
do tego czasu.

Suma ubezpieczenia

8§53

1.

Suma ubezpieczenia okre$lona odrebnie dla kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma ubezpieczenia okre$lona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyplacie Swiadczenia az do jej wyczerpania.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§ 54

1.
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Niezaleznie od wyfaczefr okreslonych w § 12 UNIQA TU S.A. nie

ponosi odpowiedzialnoSci w przypadku:

1) wystapienia okolicznosci powodujacej konieczno$¢ odstgpienia
od umowy o Swiadczenie ustugi turystycznej (odwotania noc-
legu), ktéra wystepowata lub byta do przewidzenia przez Ubez-
pieczonego w momencie zawarcia umowy ubezpieczenia lub
W momencie rezerwacji;

2) jezeli strong odstepujaca od umowy o ustuge turystyczng byt
organizator podrézy;

3) jezeli istnialy przeciwwskazania lekarskiego do odbycia podrézy,
wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego badZ poddania
sie leczeniu w warunkach szpitalnych przed zawarciem umowy
uczestnictwa w imprezie turystycznej;

4) wystapienia powiktan, nastepstw, komplikacji i pogorszen sta-
néw chorobowych, ktére zaistniaty przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, gdy miato to wptyw na zajScie zdarzenia ubezpie-
czeniowego;

5) niepoddania sie szczepieniom albo innym zabiegom prewencyj-
nym koniecznym przed podrézami do krajéw, w ktérych sg one
wymagane, gdy miafo to wptyw na zaj$cie zdarzenia ubezpiecze-
niowego;

6) ciazy — chyba Ze zdiagnozowano ciaze wysokiego ryzyka, porodu
- chyba ze zdiagnozowano poréd o przebiegu patologicznym,
potogu - chyba, Zze zdiagnozowano komplikacje potogu stano-
wigce zagrozenie dla Zycia kobiety;

7) przerwania ciazy, o ile nie zostato ono wykonane w celu ratowa-
nia zycia albo zdrowia osoby ubezpieczonej;

8) sztucznego zaptodnienia albo kazdego innego leczenia bezptod-
nosci, gdy miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczenio-
wego;

9) choréb przenoszonych droga ptciowa, AIDS i zarazenia wirusem
HIV, gdy miato to wplyw na zajScie zdarzenia ubezpieczenio-
wego;

10) odwotania, nieudzielenia urlopu przez pracodawce albo zmiany
terminu urlopu przez Ubezpieczonego, gdy miato to wplyw
na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) braku  pisemnego poinformowania organizatora imprezy
o odwotaniu noclegu i jego przyczynach, gdy miato to wptyw
na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty opfat poza-
taryfowych, ktére ustala organizator turystyki, posrednik lub agent
turystyczny.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

§ 55

1.

W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego UNIQA
TU S.A. wyptaca Swiadczenie w wysokosci kosztow odwotania noc-
legu okreslonych umowa, nie wigcej jednak niz suma ubezpieczenia
okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

Wysokos¢ Swiadczenia w przypadku odwotania noclegu stanowi rz-
nice pomiedzy ceng noclegu a dokonanym przez organizatora zwro-
tem.

Jezeli przyczyna wystapienia o wyptate Swiadczenie, w wysokosci
podanej powyzej w ust. 1, jest Smier¢ Ubezpieczonego — $wiadczenie
jest wyptacane Uposazonemu.

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

8§56

1.

Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszyst-
kich ubezpieczen Ubezpieczony lub Uposazony w przypadku zgonu
obowiazany jest:

1) niezwlocznie poinformowac organizatora imprezy turystycznej

o odwotaniu noclegu niezwlocznie po otrzymaniu wiadomosci

o zdarzeniu powodujacym odwotanie lub wystapieniu okoliczno-

3ci uniemozliwiajacych pobyt w hotelu/nocleg;

2) uzyskac od organizatora poSwiadczenie faktu zgtoszenia, o kt6-
rym mowa powyzej wraz ze wskazaniem daty jego dokonania;

3) przekaza¢ do UNIQA TU S.A., w formie oryginatéw, kopii lub
innej:

a) dokumenty potwierdzajace zakup noclegu, tj. dokument
informujacy o poniesionym koszcie noclegu,

b) oswiadczenie o ztozonym anulowaniu noclegu wraz z okre-
slong przez organizatora wysokoscig kwoty zwrotu, ktéra
Ubezpieczony moze otrzymaé od organizatora w zwiazku
z odwotaniem noclegu,

c¢) dokumentacje lekarska (zasSwiadczenie, zwolnienie doty-
czace nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku),

d) akt zgonu Ubezpieczonego lub osoby bliskiej,



e) inne dokumenty potwierdzajace wystapienie zdarzenia ubez-
pieczeniowego i konieczno$¢ odwotania noclegu, np. decy-
zja o powotaniu do stuzby wojskowej, Swiadectwo pracy,
potwierdzenie z policji potwierdzajace wystapienie szkody
w mieniu lub kradziez dokumentdw, zaswiadczenie witadz
stwierdzajace wystapienie zdarzen losowych.

W przypadku naruszenia z winy umyslnej albo razacego niedbalstwa
obowiazku okreSlonego w ust. 1 pkt 1) UNIQA TU S.A. moze odpo-
wiednio zmniejszy¢ wysoko$¢ Swiadczenia jezeli naruszenie przyczy-
nito sie do zwiekszenia rozmiaréw szkody albo uniemozliwito UNIQA
TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkédw zdarzenia ubezpieczenio-
wego.

W razie niedopetnienia ktéregokolwiek z pozostatych obowiazkéw,
o ktérych mowa w ust. 1, UNIQA TU S.A. moze odméwié¢ wyptaty
Swiadczenia lub je odpowiednio zmniejszy¢, o ile miato to wptyw
na ustalenie okolicznosci zdarzenia badz ustalenia rozmiaréw szkody.

Rozdziat X UBEZPIECZENIE KOSZTOW ODWOLANIA BILETU

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

8§57

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance moze zosta
rozszerzona o ubezpieczenie kosztéw odwotania biletu na ponizej
okreslonych zasadach.

Ubezpieczenie dotyczy odwotania zakupionych na terytorium

RP biletow:

1) lotniczych licencjonowanych linii lotniczych (nie dotyczy lotéw
czarterowych);

2) autokarowych;

3) promowych lub kolejowych, na wszystkich trasach miedzyna-
rodowych za posrednictwem organizatora turystyki, posrednika
turystycznego, agenta turystycznego majacego siedzibe na tery-
torium RP.

Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty, jakimi Ubezpieczony zostatby
obcigzony przez organizatora imprezy w zwiazku z odwotaniem
przez Ubezpieczonego biletu przed rozpoczeciem podrézy, tj. przed
data wyjazdy/wylotu/wyplyniecia, ktéra zostata okreslona na bilecie.

Umowa ubezpieczenia w zakresie kosztéw odwotania biletu moze
zosta¢ zawarta najpéZzniej w ciggu 48 godzin od chwili wystawie-
nia (rezerwacji) biletu i wniesienia czesci (zaliczki) albo catosci optaty
za bilet, nie péZniej jednak niz 24 godziny przed wylotem/wyjaz-
dem/wyplynieciem.

Ubezpieczony moze zosta¢ objety ubezpieczeniem kosztéw odwota-
nia biletu, pod warunkiem, Ze ryzyko to nie zostato wczesniej objete
ubezpieczeniem kosztéw odstgpienia od podrézy.

Odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A. dotyczy nastepujacych zdarzen
uniemozliwiajacych Ubezpieczonemu uczestniczenie w zaplanowa-
nej podrézy:

1) stwierdzone przez lekarza przeciwwskazania do uczestniczenia
w zaplanowanej podrézy, wynikajace ze stanu zdrowia Ubezpie-
czonego a powstate w nastepstwie ciezkiego zachorowania lub
nieszczedliwego wypadku skutkujacego natychmiastowa hospi-
talizacja lub ograniczeniem samodzielnosci ruchowej Ubezpie-
czonego;

2) zgon Ubezpieczonego;

3) wystapienia reakcji alergicznej Ubezpieczonego na szczepienia
obowiazkowe przed rozpoczeciem planowanej podrézy zagra-
nicznej;

4) otrzymania nieoczekiwanego wypowiedzenia przez pracodawce
umowy o prace z Ubezpieczonym;

5) otrzymanie nieoczekiwanego powotania Ubezpieczonego
do zasadniczej stuzby wojskowej lub na ¢wiczenia wojskowe
na czas zarezerwowanej podrézy;

6) nieodzownej obecnoici Ubezpieczonego w miejscu zamieszka-
nia w zwiazku z ciezkim naruszeniem wiasnosci Ubezpieczonego,
na skutek kradziezy z wlamaniem, a takze na skutek uszkodzenia
lub zniszczenia mienia w wyniku pozaru, huraganu lub powodzi;

7) jezeli Ubezpieczony nie zda egzaminu maturalnego przypadaja-
cego bezposrednio przed zarezerwowana podrézg;

8) wystagpienie udokumentowanej kradziezy dokumentéw niezbed-
nych w podrézy (paszport, wiza wjazdowa, dowédd osobisty),

o ile kradziez ta miata miejsce maksymalne 7 dni przed plano-
wanym wylotem/wyjazdem/wyptynieciem i zostata zgtoszona
odpowiednim wiadzom;

9) wystapienie nagtej ciezkiej choroby, ciezkiego wypadku wymaga-
jacego hospitalizacji lub Smierci jednej z nastepujacych oséb bli-
skich Ubezpieczonego: wspétmatzonka, konkubiny, konkubenta,
rodzenstwa, wstepnych, zstepnych, tescidw, zieciéw, synowych,
ojczyma, macochy, pasierbéw, przysposobionych i przysposabia-
jacych z zastrzezeniem, ze $mieré osoby bliskiej okreSlonej powy-
Zej nastagpita w okresie maksymalnie 60 dni poprzedzajacych date
wylotu/wyjazdu/wyplyniecia oraz hospitalizacja osoby bliskiej nie
rokuje wyzdrowienia do czasu wylotu/wyjazdu/wyptyniecia.

Suma ubezpieczenia

8§58

1.

Suma ubezpieczenia okre$lona odrebnie na kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Suma ubezpieczenia okre$lona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyptacie Swiadczenia.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

8§59

1.

Oprécz wytaczeh okreSlonych w § 12 UNIQA TU S.A. nie ponosi

odpowiedzialnoici w przypadku:

1) wystapienia okolicznosci powodujacej konieczno3¢ rezygnaciji
z zakupionego biletu, ktéra wystepowata lub byta do przewidze-
nia przez Ubezpieczonego w momencie zawarcia umowy ubez-
pieczenia lub w momencie rezerwacji;

2) jezeli strong odstepujaca od umowy o ustuge turystyczng byt
organizator podrézy/agent turystyczny;

3) jezeli istnialy przeciwwskazania lekarskiego do odbycia podrézy,
wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego badZ poddania
sie leczeniu w warunkach szpitalnych przed zawarciem umowy
uczestnictwa w imprezie turystycznej;

4) wystgpienia powiktan, nastepstw, komplikacji i pogorszen sta-
néw chorobowych, ktére zaistniaty przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, gdy miato to wplyw na zajScie zdarzenia ubezpie-
czeniowego;

5) niepoddania sie szczepieniom albo innym zabiegom prewencyj-
nym koniecznym przed podrézami do krajéw, w ktérych sg one
wymagane, gdy miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpiecze-
niowego;

6) ciazy - chyba, ze zdiagnozowano ciaze wysokiego ryzyka, porodu
- chyba, ze zdiagnozowano poréd o przebiegu patologicznym,
potogu - chyba, Zze zdiagnozowano komplikacje potogu stano-
wigce zagrozenie dla Zycia kobiety;

7) przerwania ciazy, o ile nie zostato ono wykonane w celu ratowa-
nia zycia albo zdrowia osoby ubezpieczonej;

8) sztucznego zaptodnienia albo kazdego innego leczenia bezptod-
nosci, gdy miato to wptyw na zajécie zdarzenia ubezpieczenio-
wego;

9) choréb przenoszonych droga ptciowa, AIDS i zarazenia wirusem
HIV, gdy miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpieczenio-
wego;

10) odwotania, nieudzielenia urlopu przez pracodawce albo zmiany
terminu urlopu przez Ubezpieczonego, gdy miato to wplyw
na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) braku pisemnego poinformowania organizatora/posrednika/
agenta turystycznego o odwotaniu biletu, gdy miato to wplyw
na zajicie zdarzenia ubezpieczeniowego.

UNIQA TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnoici za koszty optat pozata-
ryfowych, ktére ustala przewoznik lub organizator turystyki.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

§ 60

1.

W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego UNIQA
TU S.A. wyptaca Swiadczenie w wysokosci kosztéw odwotania biletu
okreslonych umowa, nie wiecej jednak niz suma ubezpieczenia okre-
§lona w dokumencie ubezpieczenia.
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2. UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ maksymalnie do wysokosci
ceny biletu jednak nie wiecej niz do sumy ubezpieczenia wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia.

3. Wysokos¢ swiadczenia w przypadku odwotania biletu stanowi réz-
nice pomiedzy cena biletu a uzyskanym przez Ubezpieczonego zwro-
tem od organizatora turystyki lub przewoZnika.

4. Jezeli przyczyna wystapienia o wyptate Swiadczenie, w wysokosci
podanej powyzej w ust. 1, jest Smieré Ubezpieczonego — $wiadczenie
jest wyptacane Uposazonemu.

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

8§61

1. Poza obowigzkami okreslonymi w warunkach wspélnych Ubezpie-
czony lub Uposazony w przypadku zgonu obowiazany jest:

1) niezwlocznie od daty zaistnienia zdarzenia uzasadniajacego
odwota nie biletu pisemnie poinformowac¢ organizatora/posred-
nika/agenta turystycznego o tym fakcie;

2) dostarczy¢ UNIQA TU S.A., w formie oryginatéw, kopii lub innej:
a) Dblankiet biletu,

b) oswiadczenie o ztozonym odwotaniu biletu poswiadczone
przez organizatora imprezy,

c) zadwiadczenie organizatora imprezy o wysokosci potracen
z tytutu odwotaniu biletu,

d) dokumentacje lekarska (zaswiadczenie, zwolnienie doty-
czace nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku),

e) akt zgonu Ubezpieczonego lub osoby bliskiej;

f) inne dokumenty potwierdzajace wystapienie zdarze-
nia ubezpieczeniowego i konieczno$¢ odwotania biletu,
np. dokumentacje lekarska, decyzje o powotaniu do stuzby
wojskowej, Swiadectwo pracy, potwierdzenie z policji
potwierdzajace wystapienie szkody w mieniu lub kradziez
dokumentéw, zaswiadczenie wiadz stwierdzajace wystapie-
nie zdarzenia losowego.

2. Jezeli z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczony nie
zgtosit szkody w terminie wskazanym w ust. 1, pkt. 1) UNIQA TU S.A.
moze odpowiednio zmniejszy¢ wysoko$¢ Swiadczenia, jeZeli narusze-
nie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito UNIQA
TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

3. W razie niedopetnienia ktéregokolwiek z pozostatych obowiazkéw,
o ktérych mowa w ust. 1, UNIQA TU S.A. moze odméwié¢ wyptaty
Swiadczenia lub je odpowiednio zmniejszy¢ o ile miato to wptyw
na ustalenie okolicznosci zdarzenia badz ustalenia rozmiaréw szkody.

Rozdziat XI KONTYNUACJA LECZENIA POWYPADKOWEGO NA TERYTO-

RIUM RP

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§62

1. Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optata dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance moze zosta
rozszerzona o ubezpieczenie kontynuacji leczenia powypadkowego
na terytorium RP na ponizej okreSlonych zasadach.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty leczenia zwigzane z nieszczesli-
wym wypadkiem Ubezpieczonego, ktéry powstat w okresie ubezpie-
czenia podczas podrézy zagranicznej.

3. Za koszty leczenia, o ktérych mowa w ust. 2 uwaza si¢ niezbedne
i udokumentowane wydatki poniesione na terytorium RP na konty-
nuacje leczenia rozpoczetego podczas podrézy zagranicznej w okre-
sie nie dtuzszym niz 2 miesigce od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku w zwiazku z:

1) badaniami i zabiegami operacyjnymi;

2) pobytem w szpitalu;

3) wizytq lekarska;

4) zakupem niezbednych lekarstw i srodkéw opatrunkowych prze-
pisanych przez lekarza;

5) dojazdem i honorarium pielegniarki;

6) organizacja: rehabilitacji, wypozyczenia lub zakupu sprzetu reha-
bilitacyjnego, opieki nad zwierzgtami, pomocy psychologa.
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Suma ubezpieczenia

§63

1. Suma ubezpieczenia okreslona odrebnie na kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia powstate

w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Suma ubezpieczenia okre$lona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wypfacie Swiadczenia az do jej wyczerpania.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§ 64

Oproécz wytaczeh ogélnych okreslonych w § 12 UNIQA TU S.A. nie ponosi
réwniez odpowiedzialnosci za zdarzenia ubezpieczeniowe okresSlone
w § 19 ust. 1 oraz ust. 3.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

§ 65

Swiadczenia wyptacane sa z zastrzezeniem limitéw okreslonych w Tabeli
nr9:

Tabela nr 9 Koszty leczenia powypadkowego na terytorium RP -
limity Swiadczehn

Rodzaj pokrywanych kosztéw Limity Swiadczen

do wysokosci zadekla-
rowanej w dokumen-
cie ubezpieczenia
sumy ubezpieczenia

Badania i zabiegi operacyjne

50 zt/dobe
nie wiecej niz zadekla-
rowana suma ubezpie-
czenia

Pobyt w szpitalu

1 wizyta lekarska

Wizyta lekarska max. 300 zt

Dojazd i honorarium pielegniarki max. 400 zt

Organizacja: rehabilitacji, wypozyczenia lub
zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, opieka nad
zwierzetami, pomocy psychologa

ustuga organizacyjna

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

§ 66

1. W przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpie-
czony zobowiazany jest przedtozyé UNIQA TU S.A. nastepujace
dokumenty, w formie oryginatéw, kopii lub innej formie:

1) dokumentacje medyczna z przebiegu leczenia powypadkowego
stanowiaca historie choroby;

2) rachunki za udzielong pomoc lekarska, wykonane badania,
zabiegi czy operacje wraz z dowodami zaptaty okreslonych
w nich kosztéw.

2. Ponadto, Ubezpieczony zobowiazany jest zgtosi¢ niezwtocznie zaist-
nienie zdarzenia ubezpieczeniowego do Centrum Alarmowego oraz
stosowac sie do wskazéwek udzielanych przez pracownika Centrum
Alarmowego w zwiazku z wykonywaniem umowy ubezpieczenia
w zakresie kontynuacji leczenia powypadkowego na terytorium RP.

3. W razie niedopetnienia obowiazkéw o ktérych mowa w ust. 1 i 2,
UNIQA TU S.A. moze odmowi¢ pokrycia kosztéw Swiadczenia lub
je odpowiednio zmniejszy¢, o ile miato to wptyw na ustalenie okolicz-
nosci zdarzenia badz ustalenia rozmiaréw szkody.

4. UNIQA TU S.A. moze wystapi¢ do Ubezpieczonego albo jego przed-
stawiciela ustawowego o wyrazenie pisemnej zgody na wystapienie
do podmiotéw, ktére udzielaty swiadczeh zdrowotnych Ubezpieczo-
nemu w celu uzyskania informacji zwiazanych z weryfikacja poda-
nych przez te osobe danych o jej stanie zdrowia, w szczegdlnosci
do lekarzy, ktérzy nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal spra-
wuja opieke po wystapieniu nieszczesliwego wypadku.



5. W przypadku odmowy udzielenia zgody na uzyskanie informacji,
o ktérych mowa w ust. 4, jezeli miato to wptyw na ustalenie zakresu
odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. lub Centrum Alarmowe moze
odméwi¢ pokrycia kosztéw Swiadczenia lub je odpowiednio zmniej-
szyc€.

6. Zasadnos$¢ i wysokos¢ pokrywanych kosztéw ustug jest ustalana
na podstawie dokumentacji medycznej z przebiegu leczenia powy-
padkowego prowadzonego bezposrednio po na terytorium RP lecze-
nie oraz dowodéw ich opfaty, przedtozonych przez Ubezpieczonego,
z zastrzezeniem prawa weryfikacji tych dokumentéw oraz zasiegania
opinii specjalistow przez UNIQA TU S.A. lub Centrum Alarmowe.

Rozdziat XII UBEZPIECZENIE ZNIESIENIA UDZIALU WLASNEGO

W WYNAJETYM SAMOCHODZIE

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 67

1. Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optata dodatkowej sktadki umowa
ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance moze zosta
rozszerzona o ubezpieczenie zniesienia udziatu wlasnego w wynaje-
tym samochodzie podczas podrézy zagranicznej na ponizej okreslo-
nych zasadach.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest kwota okreSlona w dokumen-
cie ubezpieczenia wynajetego samochodu, jaka ubezpieczajacy
w ramach umowy ubezpieczenia pojazdu pokrywa we wiasnym
zakresie w zwiazku z fagcznym zaistnieniem trzech przestanek:

1) wystapienia wypadku komunikacyjnego z udziatem wynajetego
przez Ubezpieczonego pojazdu podczas podrézy zagranicznej i

2) wypfacie odszkodowania zwigzanego z tym wypadkiem komuni-
kacyjnym i

3) obciazenia Ubezpieczonego pokryciem kwoty udziatu wtasnego
przez ubezpieczajagcego w zwiazku z wypadkiem komunikacyj-
nym z udziatem wynajetego samochodu.

Suma ubezpieczenia
§ 68

1. Suma ubezpieczenia okreslona odrebnie na kazdego Ubezpieczo-
nego w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Suma ubezpieczenia okre$lona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyplacie Swiadczenia az do jej wyczerpania.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
§ 69

Oproécz wytaczeh ogoélnych okreslonych w § 12 UNIQA TU S.A. nie ponosi
réwniez odpowiedzialnosci za szkody, ktérych przyczyna byto dziatanie
Ubezpieczonego bedacego pod wptywem alkoholu.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia
§70

W przypadku wystagpienia wypadku komunikacyjnego podczas podrézy
zagranicznej UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie w wysokosci udziatu
wiasnego okreSlonego w dokumencie ubezpieczenia wynajetego samo-
chodu, jednak nie wiecej niz do wysokosci zadeklarowanej sumy ubez-
pieczenia wynikajacej z zawarcie niniejszej umowy ubezpieczenia.

Postepowanie w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego

8§71

Poza obowigzkami okreSlonymi w warunkach wspélnych dla wszystkich
ubezpieczeh Ubezpieczony obowiazany jest w przypadku wystapienia
zdarzenia ubezpieczeniowego:
1) dostarczy¢ do UNIQA TU S.A.:
a) umowe wynajmu samochodu;
b) dokument ubezpieczenia lub inny dokument, w ktérym
zostat okreSlony udziat wiasny, ktéry ponosi Ubezpieczony
w przypadku wypadku komunikacyjnego;
c) potwierdzenie z policji o zaistnieniu wypadku komunikacyjnego,

d) dokument potwierdzajacy wyptate odszkodowania w zwiazku
z wypadkiem komunikacyjnym pojazdu wynajetego przez Ubezpie-
czonego.

Rozdziat XIIl POSTANOWIENIA KONCOWE WSPOLNE
Wiasciwos¢ prawa i sadu
§72

1. Powédztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej, albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczaja-
cego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2. Powbdztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczo-
nego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Skargi i zazalenia
§73

1. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo zgtaszania do UNIQA TU S.A. skarg
i zazaler na zaniedbania lub nienalezyte wykonywanie obowigzkéw
przez osoby lub jednostki dziatajace w imieniu i na rzecz UNIQA TU S.A.

2. UNIQA TU S.A. jest zobowigzana rozpatrzy¢ skarge lub zazalenie bez
zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od daty
ich wptywu, informujac skarzacego o sposobie zatatwienia sprawy,
z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego.

3. Organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi lub zazalenia jest Zarzad.
Reklamacje i pozasadowe rozwiazywanie sporow
§74

1. Poszukujagcemu ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajagcemu,
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
zwanemu dalej Klientem, przystuguje, w zwiazku ze Swiadczonymi
przez Spbtke ustugami, prawo do zgtaszania reklamacji do UNIQA
TU S.A. w formie wskazanej w ,Informacji dotyczacej procedury
sktadania i rozpatrywania reklamacji”.

2. UNIQA TU S.A. zobowiazana jest rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢
odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegélnie skompliko-
wanych przypadkach, jeZeli udzielenie odpowiedzi w powyzszym
terminie nie jest mozliwe, Klient zostanie w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji powiadomiony o przyczynach opéznienia,
okolicznodciach podlegajacych dalszemu wyjasnianiu oraz o prze-
widywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak
niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

3. UNIQA TU S.A. zobowigzana jest udzieli¢ odpowiedzi na reklama-
cje w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, albo, o ile Klient ztozyt taki wniosek - poczta elektro-
niczna.

4. Klientowi — osobie fizycznej, po wyczerpaniu postepowania rekla-
macyjnego przystuguje prawo do ztozenia do podmiotu upraw-
nionego do pozasadowego rozwigzywania sporéw wniosku
0 wszczecie postgpowania w zwigzku ze Swiadczonymi przez
UNIQA TU S.A. ustugami.

5. Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozwigzywania spo-
réw w zwiazku ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami jest
Rzecznik Finansowy (szczegbtowe informacje dostepne na stronie
internetowej Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl/ ).

6. Klientowi przystuguje prawo do zgtaszania reklamacji, w zakresie
niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa:
1) agentowi ubezpieczeniowemu,
2) agentowi oferujagcemu ubezpieczenia uzupetniajace,
wykonujacym czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego
zaktadu ubezpieczeh w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen
(zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzeSnia 2015 r.
o dziatalno3ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej),

3) brokerowi.
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Warunki dodatkowe
§75

1. W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga by¢ stosowane w umo-
wie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub odmienne od przyjetych
w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia.

2. UNIQA TU S.A. zobowiazana jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu
w formie pisemnej réznice pomiedzy treScig OWU a postanowie-
niami umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego obowiazku
UNIQA TU S.A nie moze powotywac sie na réznice niekorzystna dla
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie
do uméw ubezpieczenia zawartych w drodze negocjacji.

3. Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU musza by¢ pod rygorem
niewaznosci wymienione w dokumencie ubezpieczenia.

Zawiadomienia i oSwiadczenia
§76

1. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia majace zwigzek z umowa
ubezpieczenia powinny by¢ sktadane w formie pisemne;j.

2. Zazgoda UNIQA TU S.A. i odpowiednio Ubezpieczajacego/Ubezpie-
czonego, o$wiadczenia woli moga by¢ sktadane w innej formie niz
pisemna.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zawierajgce wykaz infor-
macji zostaly zatwierdzone Uchwata Zarzadu UNIQA TU S.A. z dnia
19 listopada 2018 r. i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawiera-
nych od dnia 1 grudnia 2018 r. i zamieszczone sa na stronie internetowej
www.uniqa.pl.
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Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji

Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami
moze by¢ zlozona przez Poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia w formie:

a. elektronicznej — za posrednictwem formularza udostepnionego
na stronie www.uniqa.pl lub za pomoca poczty elektronicznej
na adres reklamacje@uniqa.pl;

b. pisemnej- osobiscie, w jednostce UNIQA TU S.A. obstugujacej klien-
téw, albo przesytka pocztowa na nastepujacy adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Departament Centrum Klienta - Zesp6t Obstugi Reklamacji
ul. Gdanska 132

90-520 todz

c. ustnej — telefonicznie CONTACT CENTER UNIQA pod numerem tele-
fonu 801 597 597 (dla telefondw stacjonarnych) lub +48 42 66 66 500
(dla telefonéw komoérkowych), w dni robocze od poniedziatku
do piatku w godzinach 8.00-19.00 oraz w soboty w godzinach 8.00-
16.00 albo osobiicie podczas wizyty klienta w jednostce UNIQA
TU S.A. obstugujacej klientow.



& Informacje

UNIQA dotyczace przetwarzania
danych osobowych

Administrator danych Administratorem danych jest UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna, z siedzibg w todzi, ul. Gdanhska 132,
90-520 £6dz, zwana dalej UNIQA.

Dane kontaktowe Z administratorem mozna sie skontaktowac poprzez adres email dane.osobowe®@uniqa.pl, formularz kontaktowy
pod adresem www.uniqa.pl, lub pisemnie na adres siedziby administratora.

U administratora danych osobowych wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac
poprzez email dane.osobowe®@uniqa.pl, formularz kontaktowy pod adresem www.uniqa.pl, lub pisemnie na adres
siedziby administratora.

Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele przetwarzania Pani/Pana dane moga by¢ przetwarzane w celu:
oraz podstawa prawna
przetwarzania e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — podstawa

prawng przetwarzania jest niezbedno3¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy oraz zgoda
na przetwarzanie danych o stanie zdrowia,

e oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposdb zautomatyzowany w ramach profilowania klientéow przed zawar-
ciem umowy - podstawa prawng przetwarzania jest obowiazek prawny ciazacy na administratorze oraz zgoda
na przetwarzanie danych o stanie zdrowia,

e marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora, w tym w celach analitycznych i profi-
lowania — podstawa prawna przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasad-
nionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie marketingu bezpo-
Sredniego swoich ustug,

e dochodzenia roszczeh zwigzanych z zawarta z Pania/Panem umowa ubezpieczenia — podstawa prawna prze-
twarzania danych jest niezbedno3¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczen,

e podejmowania czynnosci w zwiazku z przeciwdziataniem przestepstwom ubezpieczeniowym — podstawa prawna
przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administra-
tora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo3¢ przeciwdziatania i Sciganie przestepstw popetnia-
nych na szkode zaktadu ubezpieczen,

e reasekuracji ryzyk — podstawa prawna przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji praw-
nie uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest zmniejszenie ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z umowa zawartg z Panig/Panem.

Okres przechowywania | Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpie-
danych czenia lub do momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa,
w szczegblnosci obowiazku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia.
Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego,
w tym profilowania i celéw analitycznych jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych w
tych celach.

Odbiorcy danych Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione zaktadom reasekuracji oraz podmiotom swiadczacym ustugi assi-
stance zgodnie z przedmiotem umowy ubezpieczenia.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie admi-
nistratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajacym dane w celu windykacji naleznosci, agencjom
marketingowym, czy tez agentom ubezpieczeniowym — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy z administratorem i wyfgcznie zgodnie z poleceniami administratora.

Przekazywanie danych | Pani/Pana dane osobowe beda przekazywane do podmiotéw przetwarzajacych Pani/Pana dane osobowe poza Euro-
poza EOG pejskim Obszarem Gospodarczym. Proces przetwarzania danych osobowych, w szczegélnosci podstawy przetwarza-
nia s3 zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa w tym zakresie.

Moze Pani/Pan otrzymac kopie dokumentu regulujacego kwestie przetwarzania danych osobowych poza Europej-
skim Obszarem Gospodarczym — prosze skontaktowac sie w tej sprawie z administratorem danych lub z inspektorem
ochrony danych.
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Prawa osoby, ktérej
dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich usunigcia lub
ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych. W szczegblnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby
marketingu bezposredniego oraz profilowania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo wycofa-
nia zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno3¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia lub
przetwarzane na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych,
tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywa-
nym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu administratorowi
danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych
osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z inspektorem
ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane sq wyzej.

Informacja o zautoma-
tyzowanym podejmo-
waniu decyzji, w tym
profilowaniu

W zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, decyzje dotyczace Pani/Pana beda podejmowane
w sposob zautomatyzowany (bez wplywu cztowieka). Decyzje te beda dotyczyty wysokosci sktadki ubezpiecze-
niowej. Decyzje beda podejmowane na podstawie Pani/Pana danych dotyczacych daty urodzenia, wykonywa-
nego zawodu, miejsca zamieszkania, historii szkodowosci wiasciciela i wspotwiascicieli pojazdu, majatku, posia-
dania poszczegdlnych ubezpieczen, statusu rodzinnego i majatkowego, sytuacji kredytowej. Decyzje beda oparte
o profilowanie, tj. automatyczna ocene ryzyka ubezpieczeniowego zawarcia z Pania/Panem umowy ubezpieczenia.
Dla przyktadu, im wiecej szkdd miato miejsce w ciggu ostatnich siedmiu lat, tym wieksze moze by¢ ryzyko ubezpie-
czeniowe i w zwiazku z tym sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza. Na podstawie automatycznej oceny ryzyka
ubezpieczeniowego bedzie wyliczona wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowe;j.

W zwiazku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji dotyczacych wysokosci sktadki ubezpieczeniowej,
ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do uzyskania interwen-
cji cztowieka (tj. przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez cztowieka).

Informacja o wymogu
podania danych

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubez-
pieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe
zawarcie umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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