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§ 1. POSTANOWIENIA WSTEPNE 3. W ramach ubezpieczenia Ubezpieczajgcy moze
ubezpieczy¢ ponadto:
1. Ogodlne warunki ubezpieczenia PZU HOTEL, zwa- 1) mienie od kradziezy z wkamaniem i rabunku,
ne dalej ,OWU”, stosuje sie w umowach ubezpie- 2) szybyiinne przedmioty od sttuczenia,
czenia zawieranych przez Powszechny Zakfad 3) sprzetelektroniczny,
Ubezpieczen S.A. (zwany dalej PZU SA) z osobg 4) odpowiedzialnos¢ cywilng (OC) deliktowa,
prawna, jednostkg organizacyjng niebedaca osobg z mozliwoscig wprowadzenia klauzul rozszerza-
prawng, osobg fizyczng (zwanymi dalej ,Ubezpie- jacych zakres ubezpieczenia o:
czajacym”). a) OC pracodawcy,
b) OC najemcy za szkody w nieruchomosciach,
2. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia PZU c) OC najemcy za szkody w rzeczach rucho-
HOTEL jest objecie umowag ryzyka ubezpieczenia mych,
od ognia i innych zywiotéw oraz co najmniej jedne- d) OC za szkody w mieniu powierzonym,
go ryzyka z wymienionych w ust. 3 pkt 1-4. e) OC za szkody w mieniu przechowywanym,
Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spoétka Akcyjna, al. Jana Pawta Il 24, 00-133 Warszawa
PZ l ’ zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Y\'/arsz_awy X1l Wydziat Gospodarczy,
KRS 0000009831, NIP 526-025-10-49, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 86 352 300,00 zi,
NN\ /< kapitat wptacony w catosci
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f) OC parkingu strzezonego,
g) OC za szkody wyrzgdzone uczestnikom imprezy nie
majacej charakteru imprezy masowej,
h) OC za produkt,
i) OC za szkody w rzeczach wniesionych przez gosci
hotelowych,
5) ustugiassistance,
6) ryzyko utraty zysku.

4. Ubezpieczeniem objete jest mienie na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej, w miejscu okreslonym w umowie ubezpie-
czenia.

5. W porozumieniu z Ubezpieczajagcym do umowy ubezpiecze-
nia mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odmienne od uregulowan w OWU.

6. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu
réznice miedzy trescig umowy a OWU w formie pisemnej
przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obo-
wigzku PZU SA nie moze powolywac sie na réznice nieko-
rzystng dla Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego. Przepi-
su tego nie stosuje sie do umow ubezpieczenia zawieranych
w drodze negocjacji.

§ 2. DEFINICJE

W rozumieniu OWU uzyte nizej okreslenia oznaczaja;:

1) akty terroryzmu — wszelkiego rodzaju dziatania, indywidu-
alne lub grupowe, skierowane przeciwko ludnos$ci lub mie-
niu, majace na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie
ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego, transportu
publicznego, zaktadow ustugowych lub wytwoérczych — dla
osiggniecia okreslonych skutkéw ekonomicznych, politycz-
nych lub spotecznych;
budowle — trwale zwigzane z gruntem obiekty budowlane
inne niz budynki wraz z instalacjami i urzadzeniami stano-
wigcymi catosc¢ techniczng i uzytkowa;

3) budynki — obiekty budowlane trwale zwigzane z gruntem,
wydzielone z przestrzeni za pomoca przegréd budowla-
nych, posiadajace fundamenty i dach wraz z wbudowanymi
instalacjami oraz zainstalowanymi na state elementami wy-
konczeniowymi, stanowigcymi cato$¢ techniczng i uzytko-
wa; za budynki uwaza sie réwniez tymczasowe obiekty bu-
dowlane nie potgczone trwale z gruntem;

4) Centrum Dyspozycyjne PZU SA — Centrum Dyspozycyjne
dziatajagce w imieniu PZU SA $wiadczace ustugi assi-
stance okreslone w OWU na rzecz Ubezpieczonego; Cen-
trum Dyspozycyjne PZU SA, do ktérego Ubezpieczony (lub
osoba dziatajgca w jego imieniu) zobowigzana jest zgtosi¢
zaistniate zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowg czyn-
ne jest 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
Numery telefonéw Centrum Dyspozycyjne PZU SA po-
dane sg w dokumencie ubezpieczenia (polisie);

5) choroba przewlekta — choroba o dtugotrwatym przebiegu,
stale lub okresowo leczona oraz choroba bedgca przyczy-
ng hospitalizacji w okresie 12 miesiecy przed zawarciem
umowy ubezpieczenia oraz zwigzane z nig komplikacje;

6) deszcz nawalny — opad deszczu o wspotczynniku wydaj-
nosci co najmniej 4, ktéry ustala Instytut Meteorologii i Go-
spodarki Wodnej (IMiGW); w przypadku braku stacji pomia-
rowej IMiGW, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar
szkod w miejscu ich powstania Swiadczacych wyraznie
o dziataniu deszczu nawalnego;

7) dozoér — ochrona ubezpieczonego mienia wykonywana
W zorganizowany sposob przez co najmniej jedng osobe
petnoletniq spos$réd pracownikow Ubezpieczonego lub
przez pracownikow koncesjonowanego przedsiebiorstwa
ochrony oso6b i mienia;

8) dym i sadza — zawiesina czasteczek w powietrzu bedaca
bezposrednim skutkiem spalania, ktéra nagle wydobyta sie
ze znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia urzadzen,
eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami
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technicznymi, przy sprawnym funkcjonowaniu urzgdzen
wentylacyjnychioddymiajgcych;

9) dziatalnos¢ hotelarska — dziatalno$¢ polegajaca na

Swiadczeniu ustug krotkotrwatego ogodlnodostepnego wy-

najmowania domow, mieszkan, pokoi, miejsc noclegowych

oraz na swiadczeniu ustug z tym zwigzanych, w szczegol-
nosci prowadzeniu restauracji, baru, kawiarni, parkingu;
eksplozja — gwattowna zmiana stanu rownowagi uktadu

z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary,

wywotanym ich wtasciwoscig rozprzestrzeniania sie.

W odniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego ro-

dzaju zbiornikéw, warunkiem uznania szkody za spowodo-

wang eksplozjg jest, aby $Sciany tych naczyn i zbiornikow
ulegly rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia ga-
zéw, pytéw, pary lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie ci-

Snien; za spowodowane eksplozjg uwaza sie rowniez szko-

dy powstate wskutek implozji polegajacej na uszkodzeniu

zbiornika lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnetrz-
nym;

11) franszyza integralna — ustalona w OWU lub w umowie
ubezpieczenia warto$¢ kwotowa, ponizej ktorej PZU SA
nie ponosi odpowiedzialnosci;

12) franszyza redukcyjna — ustalona w OWU lub w umowie
ubezpieczenia warto$¢ kwotowa lub procentowa, pomniej-
szajgca wysokos¢ odszkodowania;

13) gos¢ hotelowy —osoba korzystajaca z ustug hotelu;

14) grad —opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

15) hotel — hotel, motel, zajazd, schronisko turystyczne, dom

wycieczkowy, dom pracy tworczej, schronisko mtodziezo-

we, pensjonat, dom wczasowy, dom wypoczynkowy, osro-
dek szkoleniowy, sanatorium, a takze pokdj w gospodar-
stwie agroturystycznym;

huk ponaddzwigekowy - fala uderzeniowa wytworzona

przez statek powietrzny poruszajacy sie z predkoscig wigk-

szg od predkosci dzwieku;

17) huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24 m/sek,

ustalanej przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej

(IMiGW), ktorego dziatanie wyrzadza masowe szkody;

w uzasadnionych przypadkach lub braku mozliwosci uzy-

skania opinii IMIiGW wystapienie huraganu stwierdza sie

na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miej-
scuich powstania bgdz w bezposrednim sasiedztwie;

kosztownosci — zloto, srebro i wyroby z tych metali, ka-
mienie szlachetne i perty, a takze platyna i inne metale

z grupy platynowcow;

19) kradziez z wtamaniem — zabdr mienia w celu przywtasz-
czenia dokonany:

a) z zamknietego lokalu (w przypadku wartosci pieniez-
nych takze z zamknietego urzadzenia do przechowywa-
nia wartosci pienieznych), po usunieciu przy uzyciu sity
i narzedzi istniejgcych zabezpieczen lub otworzeniu za-
bezpieczen kluczem podrobionym lub innym narze-
dziem albo kluczem oryginalnym, ktory sprawca zdobyt
przez kradziez z wkamaniem z innego lokalu albo w wy-
niku rabunku,

b) przez sprawce, ktory ukryt sie w lokalu przed jego zam-
knieciem, jezeli pozostawit slady, ktére mogg by¢ uzyte
jako dowdd ukrycia;

20) lawina — gwattowne osuwanie si¢ lub staczanie mas $nie-
gu, lodu, skat, kamienilub btota ze zboczy gorskich;

21) lekarz PZU SA - lekarz-konsultant, ktéry na zlecenie
Centrum Dyspozycyjnego PZU SA $wiadczy ustugi okre-
$lonew OWU;

22) lokal — wyodrebnione w budynku pomieszczenie lub po-
mieszczenia, uzytkowane przez Ubezpieczonego, a takze
przez gosci hotelowych;

23) maksymalny okres odszkodowawczy — okres maksymal-
nie trzech miesiecy przestoju w dziatalnosci hotelarskiej,
wwyniku ktérego powstata utrata zysku objeta ubezpieczeniem;

24) mienie — przedmiot ubezpieczenia okreslony w umowie
ubezpieczenia;

25) mienie osobiste pracownikéw — przedmioty osobistego
uzytku pracownikow Ubezpieczonego, ktdre zwyczajowo
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27)

28)
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34)

35)

36)

37)

38)

badz na zadanie pracodawcy znajdujg sie w miejscu pracy,
zwytgczeniem warto$ci pienieznych i kosztownosci;
mienie oddane w celu przechowania — mienie ruchome
goscia hotelowego, ktére zostato powierzone do przecho-
wania utrzymujgcemu zarobkowo hotel lub jego pracowni-
kowi albo umieszczone w miejscu przez nich wskazanym
lub na ten cel przeznaczonym (np. kosztownosci, przeno-
$ny sprzet elektroniczny i optyczny, pojazdy mechaniczne);
mienie przyjete w celu wykonania ustugi — rzeczy ru-
chome przyjete w celu wykonania ustugi (np. naprawy, re-
montu, przerdbki, czyszczenia, farbowania, prania) oraz do
uzywania badz sprzedazy;
mienie (rzeczy) wniesione przez goscia hotelowego —
mienie, ktére w czasie korzystania przez goscia z ustug ho-
telu znajduje sie w tym hotelu, z wylgczeniem mienia odda-
nego w celu przechowania;
nagte zachorowanie — powstaty w sposob nagty stan cho-
robowy zagrazajgcy zyciu lub zdrowiu goscia hotelowego,
wymagajgcy natychmiastowej pomocy lekarskiej;
naklady adaptacyjne — warto$¢ adaptacyjnych robot bu-
dowlanych i wykonczenia wnetrz ustalona na podstawie
poniesionych przez Ubezpieczonego kosztéw na dostoso-
wanie najmowanych przez niego budynkow, budowli i lokali
do rodzaju prowadzonej dziatalnosci lub dla podniesienia
ich standardu;

napor sniegu lub lodu — bezposrednie dziatanie cigzaru

$niegu lub lodu na przedmiot ubezpieczenia albo przewro-

cenie sie pod wptywem ciezaru $niegu lub lodu mienia sa-
siedniego na mienie ubezpieczone;

nastepstwa szkéd wodociagowych — szkody w ubezpie-

czonym mieniu powstate wskutek bezposredniego dziata-

nia wody lub innych cieczy, jezeli co najmniej jedng z przy-
czyn tych szkod byto:

a) spowodowane awarig wydostanie sie wody, pary lub in-
nych ptynéw ze znajdujgcych sie wewnatrz budynku lub
na poses;ji objetej ubezpieczeniem przewoddw, zbiorni-
kéw i urzadzeh wodociggowych, centralnego ogrzewa-
niaiinnych instalacji,

b) cofniecie sie wody lub $ciekéw z publicznych urzgdzen
kanalizacyjnych, o ile zabezpieczenie potaczenia z nimi
nie nalezato do obowigzkéw Ubezpieczonego,

c) samoczynne otworzenie sie gtéwek tryskaczowych z in-
nych przyczyn niz wskutek ognia,

d) nieumysine pozostawienie otwartych kranéw lub innych
zaworow w urzgdzeniach okreslonych wit. a;

nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktorego jakakolwiek
osoba doznata uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub
zmarta;
obiekty malej architektury — elementy wyposazenia oto-
czenia hotelu, w szczegodlnosci lampy oswietleniowe, posa-
gi, murki ogrodowe, grille murowane, fontanny, baseny, per-
gole, altany, urzadzenia sportowe stuzgce do rekreaciji, pia-
skownice, $mietniki, wodotryski, hustawki, drabinki, inne
wyposazenie placoéw zabaw;

ogien — ogien, ktory przedostat sie poza palenisko albo po-

wstatbez paleniskairozszerzyt sie o wkasnejsile;

okres odszkodowawczy — okreslony przez Ubezpieczaja-

cego w umowie ubezpieczenia okres przestoju w dziatalno-

Sci hotelarskiej potrzebny do przywroécenia obiektu do sta-

nu sprzed wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego, jaki

Ubezpieczajgcy deklaruje do ubezpieczenia na podstawie

ubezpieczenia ryzyka utraty zysku w trakcie rocznego

okresu ubezpieczenia, jednak nie dtuzszy niz maksymalny
okres odszkodowawczy;

opieka — sprawowanie pieczy nad dzieckiem lub osobg

niesamodzielng poprzez zapewnienie jej nalezytej egzy-

stencji w zakresie podstawowych potrzeb bytowych
iochrony przed niebezpieczenstwami;

osoba bliska — matzonek, wstepni, zstepni, pasierbowie,

dzieci przysposobione albo przyjete na wychowanie, przy-

sposabiajacy, rodzenstwo, ojczym, macocha, tesciowie, sy-
nowe, zieciowie, konkubent;

39)

40)

41

~

42)

43

~

44

~

45)

46)

47)

48)

49)

50)

osoba wyznaczona — osoba wskazana przez goscia hote-
lowego dla potrzeb ubezpieczenia assistance; wskazanie
takiej osoby jest robwnoznaczne z upowaznieniem jej do
sprawowania opieki nad dzie¢mi goscia hotelowego i oso-
bami niesamodzielnymi w sytuacji, o ktérej mowa w § 24
ust.4i5OWU;
osuwanie sie ziemi — nie spowodowany dziatalnoscig
ludzka ruch ziemi na stokach;
parking strzezony — teren ogrodzony statym ogrodze-
niem, zamkniety i oswietlony w porze nocnej oraz catodo-
bowo dozorowany, wyposazony w urzgdzenia uniemozli-
wiajace wjazd i wyjazd pojazdu bez zezwolenia osoby do-
zorujgcej miejsce postoju;
powodz — zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie
wody w korytach wod ptyngcych lub stojgcych, w szczegol-
nosci wskutek nadmiernych opadéw atmosferycznych, top-
nienia kry lodowej, tworzenia sie zatoréw lodowych, sztor-
mu i podniesienia sie poziomu morskich woéd przybrzez-
nych; za powd6dz uwaza sie rowniez zalanie terenu w na-
stepstwie sptywu wéd po zboczach i stokach na terenach
gorskichifalistych;

pracownik — osoba zatrudniona, w rozumieniu przepiséw

Kodeksu Pracy, przez Ubezpieczonego. Za pracownika

uwaza sie takze osobe swiadczacg na rzecz Ubezpieczo-

nego ustugi na podstawie umowy zlecenia lub innej umowy

o podobnym charakterze, a takze przyjmujacego zaméwie-

nie narzecz Ubezpieczonego na podstawie umowy o dzieto;

przywtaszczenie — bezprawne wigczenie mienia do swoje-
go majatku lub wykonywanie wobec niego w inny sposob
uprawnien wiasciciela przez osobe, ktora faktycznie wtada
mieniem, w szczegolnosci wskutek wypozyczenia mienia;
rabunek —zab6r mienia dokonany:

a) przy uzyciu przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego
lub 0s6b u niego zatrudnionych (w przypadku wartosci
pienieznych w transporcie wobec osob dokonujgcych
przewozu wyznaczonych przez Ubezpieczonego) a tak-
ze gosci hotelowych badz grozby natychmiastowego
uzycia przemocy fizycznej albo z doprowadzeniem do
nieprzytomnosci lub bezbronnosci — dla pokonania ich
oporu przed wydaniem ubezpieczonego mienia,

b) przez sprawce, ktéry z zastosowaniem przemocy fizycz-
nej badz grozby natychmiastowego uzycia przemocy fi-
zycznej doprowadzit osobe posiadajaca klucze do obje-
tego ubezpieczeniem lokalu, srodka transportu lub urzg-
dzenia do przechowywania wartosci pienieznych i zmu-
sit ja do ich otworzenia albo sam je otworzyt kluczami
zrabowanymi;

staly adresat (odbiorca) alarmu — Ubezpieczony badz

osoba przez Ubezpieczonego wyznaczona jako odpowie-

dzialna za odbiér sygnatu alarmu i podjecie dziatan inter-
wencyjnych;

strefa pozarowa — budynek albo jego cze$¢ oddzielona od

innych budynkéw przestrzennie lub oddzielona od innych

czesci budynku elementami oddzielenia przeciwpozarowe-
go tj. Scianami ogniotrwatymi, stropami ogniotrwatymi,
drzwiami przeciwpozarowymi;

suma gwarancyjna — w odniesieniu do ubezpieczenia od-

powiedzialnosci cywilnej okre$lona w umowie ubezpiecze-

nia kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci

PZU SA; w przypadku, gdy OWU lub umowa ubezpiecze-

nia przewiduje, w ramach sumy gwarancyjnej limit odpo-

wiedzialnosci PZU SA z tytutu okreslonych szkdd objetych
ochrong ubezpieczeniowg, woéwczas gorng granice odpo-
wiedzialnosci za dang szkode stanowi ustalony limit;

suma ubezpieczenia — okreslona w umowie ubezpiecze-

nia kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci

PZU SA; w przypadku, gdy OWU lub umowa ubezpiecze-

nia przewiduje, w ramach sumy ubezpieczenia limit odpo-

wiedzialnosci PZU SA z tytutu okreslonych szkdd objetych
ochrong ubezpieczeniowg, woéwczas gorng granice odpo-
wiedzialnosci za dang szkode stanowi ustalony limit;

szkoda na osobie — w ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci
cywilnej szkoda powstata wskutek Smierci, uszkodzenia



ciata lub rozstroju zdrowia, w tym takze utracone korzysci
poszkodowanego, ktére mogtby osiagna¢, gdyby nie do-
znat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

51) szkoda rzeczowa — szkoda powstata wskutek utraty,

dujace szkode rzeczowg. W ubezpieczeniu odpowiedzial-
nosci cywilnej wypadkiem ubezpieczeniowym jest smierc,
uszkodzenie ciata, doznanie rozstroju zdrowia, utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy;

zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy; W przypadku ubez- 64) zamek wielozastawkowy — zamek posiadajacy przynaj-

pieczenia odpowiedzialnosci cywilnej szkoda rzeczowa
obejmuje takze utracone korzysci poszkodowanego, ktére
mogtby osiagnaé, gdyby nie nastgpita utrata, zniszczenie

mniej dwie ruchome zastawki stuzace do blokowania za-
suwki zamka. llos¢ zastawek w zamku mozna ustali¢ na
podstawie naciec profilowanych w kluczu;

lub uszkodzenie rzeczy; W przypadku ubezpieczenia ryzy- 65) zapadanie si¢ ziemi — obnizenie terenu z powodu zawale-

ka utraty zysku szkoda rzeczowa obejmuje utracony zysk
ustalany zgodnie z postanowieniami OWU,;
52) trzesienie ziemi — naturalne gwattowne wstrzasy skorupy
ziemskiej;
53) Ubezpieczajacy — podmiot zawierajagcy umowe ubezpie-
czenia;
54) Ubezpieczony — osoba prawna, jednostka organizacyjna
niebedaca osobg prawng lub osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg w formie hotelu, na rachunek kto- 1.
rej zostata zawarta umowa ubezpieczenia zgodnie z posta-
nowieniami § 1 ust. 2, w ramach ktérej zostat ubezpieczo-
ny majatek o wartosci nie wiekszej niz 10 min zt. W przy-
padku ubezpieczenia assistance, o ktérym mowa w § 23
ust. 1 pkt 1, 2, 3 i 5 Ubezpieczonym jest gos¢ hotelowy.
W przypadku ubezpieczenia assistance, o ktorym mowa
w § 23 ust. 1 pkt4, Ubezpieczonym jest prowadzacy hotel;
uderzenie pioruna — gwattowne wytadowanie elektryczne
w atmosferze dziatajgce bezposrednio na ubezpieczony
przedmiot, pozostawiajgce bezsporne $lady tego zdarze-
nia;
uderzenie pojazdu — bezposrednie uderzenie w ubezpie-
czony przedmiot pojazdu drogowego lub szynowego nie
nalezgcego do Ubezpieczonego i nie bedgcego pod ich
kontrola;
upadek statku powietrznego — katastrofa albo przymuso-
we lagdowanie statku powietrznego silnikowego, bezsilniko- 2.
wego lub innego obiektu latajgcego, a takze upadek ich
czescilub przewozonego tadunku;
utracony zysk — kwota stanowigca réznice pomiedzy war-
toscig przychodu, jaki Ubezpieczony osiagnatby po zreali-
zowaniu zamoéwionych ustug hotelarskich, a kosztami, ja-
kie by ponidst na ich uzyskanie, gdyby nie wystapit ktorys
z wypadkow ubezpieczeniowych objetych odpowiedzialno-
Scig w ramach ubezpieczenia od ognia i innych zywiotéw, 3.
o ktérych mowa w § 5 ust. 1 pkt 1, wytgczajacy mozliwosé
Swiadczenia dziatalnosci hotelarskiej w catosci lub czesci
obiektow, w ktérych dziatalnosc jest realizowana;
59) wandalizm - rozmysine zniszczenie lub uszkodzenie

ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie, ktére uzyska- 4.

ty do niego dostep w sposéb okreslony w pkt 19 albo 45;

60) wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pieniez-
ne (gotéwka), czeki, weksle i inne dokumenty zastepujace

w obrocie gotowke;

61) wartos¢ odtworzeniowa — wartos¢ odpowiadajgca kosz-

tom przywrdcenia mienia do stanu nowego lecz nie ulep-

szonegotj.:

a) w przypadku budynku lub budowli — warto$¢ odpowia-
dajgca kosztom odbudowy w tym samym miejscu,

z uwzglednieniem dotychczasowej technologii, kon- 1.
strukciji i standardu wykonczenia przy zastosowaniu do-
tychczasowych wymiaréw i materiatéw,

b) w przypadku maszyn, urzadzen i aparatéw technicz-
nych, srodkéw transportu i wyposazenia budynkoéw i bu-
dowli hotelu — wartos¢ odpowiadajgca kosztom zakupu
lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego lub 2.
najbardziej zblizonego rodzaju, typu oraz o tych samych
lub najbardziej zblizonych parametrach z uwzglednie-
niem kosztow (jezeli wystepujg) transportu, montazu
oraz ctaiinnych tego typu opfat;

62) wartos¢ rzeczywista — wartos¢ odtworzeniowa pomniej-
szona o zuzycie techniczne;
63) wypadek ubezpieczeniowy — w ubezpieczeniu mienia

niezalezne od woli Ubezpieczonego okreslone w OWU 3.

zdarzenie przyszte i niepewne o charakterze nagtym powo-
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nia sie naturalnych podziemnych pustych przestrzeniw gruncie.

Rozdziat |
UBEZPIECZENIE OD OGNIA | INNYCH ZYWIOLOW
§ 3. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia mogg by¢ ewidencjonowane
i okreslone w umowie ubezpieczenia:

1) budynki i budowle, w ktérych prowadzona jest dziatal-
nos¢ hotelarska, z zastrzezeniem ust. 2, oraz obiekty
matej architektury,

2) maszyny, aparaty, urzadzenia i wyposazenie budynkow
i budowli, o ktérych mowa w pkt 1,

3) srodki obrotowe tj. zapasy, surowce, materiaty, opakowa-
nia stuzgce prowadzeniu dziatalnosci hotelarskiej,

4) mienie przyjete w celu wykonania ustugi oraz mienie od-
dane w celu przechowania,

5) mienie osobiste pracownikéw Ubezpieczonego,

6) wartoscipieniezne,

7) kosztownosci,

8) nakfady adaptacyjne,

9) zywe zwierzeta ozdobne (takie jak papugi, kanarki).

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje budynkéw wcho-
dzacych w sktad gospodarstwa rolnego podlegajgcych obo-
wigzkowi ubezpieczenia na podstawie ustawy z dnia 22 ma-
ja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpie-
czeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubez-
pieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2003 r., Nr 124,
poz. 1152z pdz. zm.).

Mienie, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt. 5, ubezpieczone jest
w kazdym miejscu pracy zawodowej pracownika wykonywa-
nej na polecenie Ubezpieczonego, z wyjatkiem pomiesz-
czen mieszkalnych pracownika.

Jezeli nie umowiono sie inaczej wartosci pieniezne ubezpie-
czone sg pod warunkiem przechowywania ich w urzgdze-
niach zabezpieczajacych. W przypadku, gdy warto$ci pie-
niezne nie sg przechowywane w powyzszych urzadzeniach
zabezpieczajgcych, odpowiedzialnos¢ PZU SA ograniczo-
na jest do 10% sumy ubezpieczenia lub kwoty 4.000 zi,
w zaleznosci od tego, ktéra z tych kwot jest nizsza.

§ 4. Zwrot kosztow

Dobrowolne s$wiadczenia Ubezpieczajgcego lub Ubezpie-
czonego na rzecz 0so6b trzecich, ktore w razie zajscia wy-
padku ubezpieczeniowego braty udziat w zabezpieczaniu
mienia lub akcji ratowniczej jego dotyczacej, podlegajq
zwrotowi tylko wéwczas, jezeli PZU SA wyrazit na to zgode.

Zwrot kosztow, o ktérych mowa w ust. 1, nastepuje w grani-
cach sum ubezpieczenia okreslonych w umowie ubezpie-
czenia dla poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia, za-
grozonych zniszczeniem, objetych akcjg ratownicza lub dot-
knietych szkoda. Ograniczenie to nie dotyczy sytuacji, gdy
koszty te zostaty poniesione przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego na polecenie PZU SA.

Dodatkowo PZU SA pokrywa wynikie z zajscia wypadku
ubezpieczeniowego poniesione przez Ubezpieczonego uza-



sadnione i udokumentowane koszty zwigzane z uprzatnie-
ciem pozostatosci po szkodzie tgcznie z kosztami rozbidrki
idemontazu czesciniezdatnych do uzytku.

. Zwrot kosztow, o ktérych mowa w ust. 3, nastepuje w grani-
cach sum ubezpieczenia okreslonych w umowie ubezpie-
czenia dla poszczegodlnych dotknietych szkodg przedmiotow
ubezpieczenia.

. W przypadku, gdy koszty o ktérych mowa w ust. 1, 3 i § 32
ust. 13, dotyczg mienia ubezpieczonego i mienia nieubez-
pieczonego, PZU SA pokrywa poniesione koszty w takiej
proporcji, w jakiej warto$¢ mienia ubezpieczonego pozosta-
je do tacznej wartosci mienia ubezpieczonego i nieubez-
pieczonego. Jezeli ustalenie proporcji nie jest mozliwe,
PZU SA pokryje 50% poniesionych kosztow.

§ 5. Zakres ubezpieczenia

. PZU SA odpowiada za szkody w ubezpieczonym mieniu
powstate w wyniku:

1) dziatania ognia, huraganu, deszczu nawalnego, powodzi,
gradu, lawiny, naporu $niegu lub lodu oraz uderzenia pio-
runa, eksplozji, upadku statku powietrznego, nastepstw
szkéd wodociggowych,

2) akgji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami,
o ktérych mowa w pkt 1 i ust. 2, objetymi umowg ubez-
pieczenia.

. Na wniosek Ubezpieczajgcego i za zaptatq dodatkowej
skfadki zakres ubezpieczenia okreslony w ust. 1, moze zo-
sta¢rozszerzony o nastepujace ryzyka:

1) trzesienie ziemi, osuwanie i zapadanie sie ziemi,

2 uderzenie pojazdu, huk ponaddzwiekowy, dym i sadza
oraz nastepujace ryzyka wynikajgce z klauzul dodatko-
wych, okreslonychw §§40-43,45i51 OWU:

3) przepiecie, rozmrozenie, dewastacja, akty terroryzmu,

4) dodatkowe koszty dziatalnosci gospodarczej,

5) koszty wymiany wody w basenie.

. Odpowiedzialnoscia PZU SA objete sg takze szkody
w ubezpieczonym mieniu powstate wskutek zanieczyszcze-
nia lub skazenia bedgcego nastepstwem wypadkéw ubez-
pieczeniowych objetych umowag ubezpieczenia.

. Przy ubezpieczeniu budynkéw od nastepstw szkdéd wodo-
ciaggowych PZU SA pokrywa réwniez w granicach sumy
ubezpieczenia koszty naprawy uszkodzonych wskutek za-
marznigecia przewodow, zbiornikdw i urzgdzen wodociggowych,
centralnego ogrzewania i innych instalacji, znajdujgcych sie
wewnatrz ubezpieczonego budynku lub na posesji objetej
ubezpieczeniem i bedacych we wiadaniu Ubezpieczonego,
tacznie z kosztami robét pomocniczych zwigzanych z ich
naprawa i rozmrazaniem.

§ 6. Wylaczenia odpowiedzialnosci

PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) nieprzekraczajace — facznie z kosztami, o ktérych mowa
w § 4 —kwoty 200 zt (franszyza integralna),

2) zwigzane z budowg badz montazem obiektéw,

3) polegajace na utracie, zniszczeniu badz uszkodzeniu:

a) akt, dokumentéw, zdje¢, rekopisdéw oraz danych zawar-
tych na wszelkiego rodzaju nosnikach informacji tj. kar-
tach, tasmach, dyskietkach, itp.

b) wzoréw, modeli pogladowych, prototypéw i eksponatéw,

c) programow komputerowych, chyba ze stanowig Srodki
obrotowe,

4) powstate w wyniku przypalenia lub osmalenia, jezeli nie
byto pozaru oraz poddania ubezpieczonych przedmiotéw
dziataniu ognia albo ciepta dla obrébki lub w innym celu np.
prasowania, wedzenia, gotowania, suszenia,

5) spowodowane eksplozjg wywotang przez Ubezpieczonego

w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych lub innych oraz
w silnikach spalinowych lub wybuchowych, gdy eksplozja
zwigzana jest z ich naturalng funkcjg lub gdy eksplozja
spowodowana zostata normalnym cisnieniem zawartych
w nich gazow,

6) spowodowane uderzeniem pojazdu nalezgcego do Ubez-
pieczonego lub bedgcego pod ich kontrola,

7) elektryczne spowodowane dziataniem pradu elektryczne-
go, w tym réowniez powstate w czasie wytadowan atmosfe-
rycznych na skutek przepiecia lub wzbudzania sie niszcza-
cych sit elektromagnetycznych w obwodach elektrycznych
odbiornikéw, chyba Zze w nastepstwie tego dziatania po-
wstat pozar,

8) spowodowane uderzeniem pioruna, $niegiem i szadzig
w instalacjach elektrycznychisieciach energetycznych,

9) spowodowane osuwaniem lub zapadaniem sie ziemi, gdy
sg to szkody:

a) goérnicze w rozumieniu prawa gorniczego,
b) powstate w zwigzku z prowadzonymi robotami ziemnymi,

10) powstate wskutek huraganu w ubezpieczonym mieniu
znajdujgcym sie w namiotach wszelkiego rodzaju,

11) polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu drzew, krze-
wow, roslin na pniu lub innych upraw, w tym takze upraw
w szklarniach, namiotach foliowych i inspektach,

12) spowodowane dziataniem gradu, naporem $niegu lub lodu
oraz deszczu nawalnego, jezeli do powstania szkody do-
szto na skutek ztego stanu technicznego dachu i innych
elementow budynku lub niezabezpieczenia otworéw da-
chowych, okiennych i drzwiowych; nie dotyczy to szkod
w mieniu znajdujacym sie w pomieszczeniach najetych, je-
zeli Ubezpieczony do dnia szkody nie wiedziat o istnieja-
cych zaniedbaniach w tym zakresie lub tez o nich wiedziat
i posiada dowody, ze wystepowat do wynajmujacego z za-
daniem ich usuniecia,

13) w mieniu przechowywanym lub magazynowanym na wol-
nym powietrzu, jezeli jest to sprzeczne z przepisami, zale-
ceniami producenta lub wiasciwoscig przedmiotu ubezpie-
czenia, chyba ze przechowywanie lub magazynowanie na
wolnym powietrzu nie miato wptywu na powstanie lub
zwiekszenie szkody,

14) w postaci utraconych zyskow, chyba ze ryzyko to zostato
objete ubezpieczeniem, o ktérym mowa w § 26—-28,

15) powstate podczas prowadzenia préb cisnieniowych instala-
cji tryskaczowej, jak rowniez wyrzadzone przez wode grun-
towg, wode z nieoczyszczanych (np. zapchanych lis¢mi)
rynien dachowychirur spustowych,

16) powstate wskutek systematycznego zawilgocenia po-
mieszczen z powodu nieszczelnosci przewodow, zbiorni-
koéw i urzadzen wodociggowych, centralnego ogrzewania
iinnych instalacji, pocenia sie rur, tworzenia sie grzybaiitp.

17) w przedmiotach nielegalnie wprowadzonych na obszar cel-
ny Wspolnoty Europejskiej,

18) w pojazdach podlegajacych rejestracji, chyba ze stanowig
one srodki obrotowe lub mienie przyjete w celu wykonania
ustugi badz sprzedazy.

§ 7. Sposo6b ubezpieczenia i suma ubezpieczenia
1. W zalezno$ci od rodzaju, mienie moze by¢ ubezpieczone:

1) nasumy state,
2) napierwsze ryzyko.

2. Nasumy state ubezpieczasie:

1) $rodki trwate tj. budynki i budowle oraz maszyny, aparaty,
urzadzenia i wyposazenie budynkéw i budowli,

2) $rodkiobrotowe,

3) mienie przyjete w celu wykonania ustugi,

4) obiekty matejarchitektury.

3. Na pierwsze ryzyko ubezpiecza sie:

1) mienie osobiste pracownikéw,
2) wartoscipieniezne,
3) kosztownosci,
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4) naktady adaptacyjne,
5) zywe zwierzeta ozdobne — do limitu odpowiedzialnosci
najedno lub wszystkie zdarzenia w wysokosci 1.000 zt.

. Przy ubezpieczeniu na sumy state, sume ubezpieczenia okres-
la Ubezpieczajgcy. Suma ubezpieczenia podana przez Ubez-
pieczajacego dla srodkow trwatych powinna odpowiadac:
1) wartosci odtworzeniowej—jezeli:
a) zuzycie techniczne budynkéw i budowli nie przekra-
cza 30%,
b) okres uzytkowania urzadzen technicznych oraz wypo-
sazenia, od daty produkcji, nie przekracza 3 lat,
albo
2) wartoscirzeczywiste;.

. Sumag ubezpieczenia dla srodkéw obrotowych jest najwyz-
sza (maksymalna) warto$¢ przewidziana w okresie ubezpie-
czenia odpowiadajgca kosztom ich wytworzenia lub nabycia,
nie wigkszym jednak niz osiggalna cena sprzedazy gotowe-
go wyrobu.

. Suma ubezpieczenia dla mienia przyjetego w celu wykona-
nia ustugi jest najwyzsza (maksymalna) warto$¢ rzeczywista
tego mienia przewidziana w okresie ubezpieczenia z tym, ze
w przypadku sprzedazy komisowej jest ona zmniejszona
0 prowizje komisowa.

. Sumg ubezpieczenia dla obiektdéw matej architektury jest
wartos¢ rzeczywista tego mienia.

. Przy ubezpieczeniu na pierwsze ryzyko wysoko$¢ sumy
ubezpieczenia ustala we wtasnym zakresie Ubezpieczajacy
oddzielnie dla kazdej grupy mienia kierujac sie przewidywa-
ng maksymalng wysokoscig szkody w okresie ubezpiecze-
nia z tym, ze warto$¢ ubezpieczeniowg mienia osobistego
pracownikéw zatrudnionych u Ubezpieczonego stanowi ilo-
czyn liczby zatrudnionych i przecietnej zadeklarowanej war-
tosci mienia przypadajacej na jednego pracownika.

Rozdziat Il

UBEZPIECZENIE OD KRADZIEZY Z WLAMANIEM
| RABUNKU

§ 8. Przedmiot ubezpieczenia

. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ ewidencjonowane

i okreslone w umowie ubezpieczenia:

1) maszyny, aparaty, urzadzenia i wyposazenie budynkéw
i budowli hotelu,

2) srodki obrotowe — w szczegodlnosci zapasy, surowce, ma-
teriaty, opakowania stuzgce prowadzeniu dziatalno$ci ho-
telarskiej,

3) mienie przyjete w celu wykonania ustugi oraz mienie
przyjete do przechowania,

4) mienie osobiste pracownikéw,

5) wartosci pieniezne,

6) kosztownosci.

. Mienie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 4, ubezpieczone jest
w kazdym miejscu pracy zawodowej pracownika wykonywa-
nej na polecenie Ubezpieczonego, z wyjatkiem pomiesz-
czen mieszkalnych pracownika.

§ 9. Zakres ubezpieczenia

. PZU SA odpowiada za szkody w ubezpieczonym mieniu
powstate w wyniku:

1) kradziezy zwtamaniem —dokonanejlub usitowanej,

2) rabunku—dokonanego lub usitowanego.

. Wramach sumy ubezpieczenia PZU SA pokrywa réwniez ko-
szty naprawy zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku kra-
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dziezy z wkamaniem, dokonanej lub usitowanej, albo dokona-
nego lub usitowanego rabunku, zabezpieczen lokalu tgcznie
z kosztami usuniecia uszkodzen scian, stropéw, dachow,
okien, drzwi i instalacji systeméw alarmowych — do kwoty
1.000ztnajednoiwszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

. Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej sktad-

ki zakres umowy ubezpieczenia okreslony w ust. 1i 2, moze

zostaérozszerzony o:

1) pokrycie dodatkowych kosztéw, o ktérych mowa w ust. 2,
przekraczajacych kwote 1.000 zt, po zadeklarowaniu od-
dzielnej sumy ubezpieczenia dla tych kosztow,

2) szkody powstate w wyniku wandalizmu oraz ryzyka wyni-
kajace z klauzul dodatkowych, okreslonych w §§ 53 i 54
Oowu,

3) szkod w mieniu gosci hotelowych w wyniku kradziezy bez
wiamania,

4) szkdéd w mieniu powstatych w wyniku sprzeniewierzenia
pracownika.

. Inne mienie hotelu niz wskazane w § 8 OWU, w szczegdlno-

$ci rowery lub sprzet ptywajacy moze by¢ ubezpieczone za
zaptatg dodatkowej sktadki od ryzyka przywtaszczenia oraz
zniszczenia lub wandalizmu przez gosci hotelowych do limi-
tu odpowiedzialnosci w wysokosci 1.000 zt na jedno zdarze-
nie w okresie ubezpieczenia.

. W ubezpieczeniu wartosci pienieznych podczas przenosze-

nia lub przewozenia (transportu), PZU SA odpowiada row-

niez za szkody powstate w wyniku:

1) zniszczenia albo uszkodzenia $rodka lokomocji uzytego
do transportu mienia wskutek wypadku drogowego,
ognia, uderzenia pioruna lub eksplozji,

2) nastepujacych zdarzen uniemozliwiajgcych osobie wyko-
nujacej transport ochrone wartosci pienieznych: nagta
Smier¢ albo ciezka choroba tej osoby, ciezkie uszkodze-
nie ciata tej osoby wywotane nieszczesliwym wypadkiem.

. Transporty, o ktérych mowa w ust. 5 mogg by¢ wykonywane

pieszo, gdy odlegtos¢ na jaka wykonuje sie transport nie
uzasadnia uzycia samochodu, a sposéb w jaki transport jest
realizowany daje gwarancje bezpieczenstwa. Transporty
piesze nalezy wykonywac¢ drogg najkroétsza, z wytaczeniem
Srodkéw komunikacji zbiorowej oraz tras prowadzacych
przez miejsca odosobnione i uznawane za niebezpieczne
np. parki, skwery, podworka. Transporty wartosci pieniez-
nych powyzej 14.000 zt nalezy wykonywac z uzyciem po-
jemnikow wyposazonych w urzadzenia przeciwrabunkowe.

Za szkody w mieniu powstate wskutek kradziezy z wtama-
niem dokonanej przez przeswity krat zabezpieczajgcych
otwory zewnetrzne ubezpieczonego lokalu badz przez otwér
wybity w szybie, scianie lub stropie (bez wejscia do lokalu),
odpowiedzialno$c¢ za kazdg szkode ograniczona jest do kwoty
stanowigcej 10% sumy ubezpieczenia uszkodzonego mienia.

. Jezeli drzwi wewnetrzne do lokalu nie byly zabezpieczone

zamkiem o podwyzszonej odpornosci na wtamanie potwier-
dzonej atestem/certyfikatem, Swiadectwem kwalifikacji jako-
Sci lub innym dokumentem wydanym przez upowazniong
jednostke, w przypadku powstania szkody w nastepstwie
kradziezy z wlamaniem poprzez otwarcie zamkéw kluczami
podrobionymi lub innymi narzedziami, PZU SA wyptaca od-
szkodowanie w wysokosci ustalonej zgodnie z OWU nie
wiecej niz 75% sumy ubezpieczenia okreslonej dla mienia
dotknietego szkoda.

§ 10. Wylaczenia odpowiedzialnosci

PZU SAnie odpowiada za szkody:

1) nieprzekraczajace 200 zt (franszyza integralna),
2) winwentarzu zywym,
3) polegajace na utracie, zniszczeniu badz uszkodzeniu:



a) akt, dokumentow, zdje¢, rekopisow oraz danych za-
wartych na wszelkiego rodzaju nosnikach informaciji
tj. kartach, tasmach, dyskietkach itp.

b) programéw komputerowych, chyba ze stanowig $rod-
ki obrotowe,

c) samochodéw oraz innych pojazdéw mechanicznych
nie bedacych srodkami obrotowymi lub mieniem przy-
jetymw celu wykonania ustugi badz sprzedazy,

4) wyrzgdzone wskutek fatszerstwa, naduzycia, przywtasz-
czenia, z zastrzezeniem postanowien § 9 ust. 4 OWU,

5) powstate po uptywie 30 dni od chwili rozpoczecia przer-
wy w prowadzeniu dziatalnosci w budynku lub lokalu
z ubezpieczonym mieniem, chyba ze fakt ten zgtoszony
zostat PZU SA i w porozumieniu z Ubezpieczonym
uzgodniono dodatkowe Srodki zabezpieczenia mienia,

6) powstate w wyniku wandalizmu, chyba ze ryzyko to zo-
stato objete ubezpieczeniem za optatg dodatkowej sktadki,

7) powstate w przedmiotach nielegalnie wprowadzonych na
obszar celny Wspélnoty Europejskiej,

8) powstate w przedmiotach, ktérych zakup jest udoku-
mentowany dowodami zakupu wystawionymi przez
podmioty nieistniejgce w chwili wystawienia tych doku-
mentow.

§ 11. Spos6b ubezpieczenia i suma ubezpieczenia

. Mienie, o ktérym mowa w § 8, ubezpiecza sie na pierwsze
ryzyko.

. Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia ustala we wtasnym zakresie

Ubezpieczajacy kierujac sie przewidywang maksymalng wy-

sokoscig szkody w okresie ubezpieczenia — oddzielnie dla

kazdej grupy mienia okreslonej w § 8, przy czym przy ubez-

pieczeniu wartosci pienieznych oddzielnie dla ryzyka:

1) kradziezy zwlamaniem,

2) rabunkuw lokalu,

3) rabunku podczas przenoszenia lub przewozenia (trans-
portu).

. Sume ubezpieczenia dla wartosci pienieznych ustala sie

w zaleznosci od sposobu zabezpieczenia i uzasadnionych

potrzeb Ubezpieczonego wynikajacych z charakteru prowa-

dzonej dziatalnosci w nastepujacy sposob:

1) w ubezpieczeniu wartosci pienieznych od kradziezy
zwfamaniem suma ubezpieczenia ograniczona jest:

a) w zaleznosci od klasy odpornosci urzadzen zabezpie-
czajacych wartosci pieniezne potwierdzonej atestem
lub certyfikatem lub innym dokumentem wydanym
przez upowazniong jednostke — do kwot podanych
w ponizszej tabeli:

KLASA ODPORNOSCI w zt

I 11.200

Il 32.000

1 48.000

b) dla wartosci pienieznych przechowywanych w urza-
dzeniu bez udokumentowanej klasy odpornosci tj. ka-
secie stalowej, szafie stalowej, szafie stalowo-beto-
nowej, zamknietym co najmniej na jeden zamek klu-
czowy lub szyfrowy do kwoty 4.000 zt,

2) w ubezpieczeniu wartosci pienieznych od rabunku pod-
czas transportu (przenoszenia lub przewozenia) suma
ubezpieczenia ograniczona jest do kwoty:

a) 14.000 zt — jezeli transport chroniony jest wytgcznie
przez osobe transportujaca,

b) 40.000 zt — jezeli transport chroniony jest co najmniej
przez jedng nieuzbrojong osobe niezaleznie od osoby
transportujace;j,

3) w ubezpieczeniu wartosci pienieznych od rabunku
w miejscu prowadzenia dziatalnosci hotelarskiej w naste-
pujacy sposob:

a) suma ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza niz48.000 z,

b) w granicach sumy ubezpieczenia wskazanej w lit. a
PZU SA odpowiada rowniez za szkody powstate
w wyniku rabunku z zamknietych urzadzen stuzgcych
do przechowywania wartosci pienieznych.

4. Wyzsze sumy ubezpieczenia niz okreslone w ust. 3, mogq

by¢ przyznane po indywidualnej ocenie ryzyka pod warun-
kiem, ze zostang zwigkszone srodki bezpieczenstwa przez
zastosowanie odpowiednich dla danego ryzyka bardziej
skutecznych zabezpieczen.

§ 12. Srodki bezpieczenstwa

. Ubezpieczone mienie (z zastrzezeniem ust. 5) powinno

znajdowac¢ sie w budynkach posiadajacych odpowiednio
trwatg konstrukcje.

. Przez odpowiednio trwatg konstrukcje rozumie sie budynek

wykonany z materiatéw i w technologii wiasciwej dla jego
przeznaczenia uzytkowego — zgodnie z przepisami prawa
budowlanego, w ktérym pokonanie poszczegodlnych elemen-
téw konstrukgji (Scian, podtég, stropéw) nie jest mozliwe bez
ich rownoczesnego uszkodzenia lub zniszczenia przy uzyciu
narzedzi. Ponadto ubezpieczone mienie powinno znajdowac
sie w lokalu spetniajgcym nastepujace warunki:

1) lokal, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie nie
moze posiada¢ niezabezpieczonych otworéw, w szcze-
golnosci drzwi lub okien, przez ktére mozliwy bytby do-
step do ubezpieczonego mienia bez wkamania:

a) wszystkie drzwi zewnetrzne muszg by¢ zamkniete na
dwa rozne zamki wielozastawkowe albo na jeden za-
mek o podwyzszonej odpornosci na wlamanie po-
twierdzonej atestem lub certyfikatem, Swiadectwem
kwalifikacji jakosci lub innym dokumentem wydanym
przez upowazniong jednostke; jezeli ze wzgledow
konstrukcyjnych stosowanie zamkow nie jest mozliwe
— co najmniej na dwie rézne ktddki wielozastawkowe
zawieszone na oddzielnych skoblach,

b) w drzwiach dwuskrzydtowych, jedno skrzydto musi
by¢ unieruchomione u géry i u dotu przy pomocy blo-
kad zainstalowanych od wewnatrz lokalu,

c¢) drzwi oszklone nie moga by¢ zaopatrzone w zamki, ktére
mozna otworzy¢ bez klucza przez otwor wybity w szybie,

d) oszklenia okien, drzwi i innych otworéw zewnetrznych
lokalu, w ktorym znajduje sie ubezpieczone mienie,
do ktérych jest dostep — w tym z przybudoéwek, balko-
now, tarasow itp. — musza by¢é w nalezytym stanie
technicznym i tak osadzone w ramach, aby wyjecie
szyby nie bylo mozliwe bez uprzedniego jej rozbicia
oraz zabezpieczone przeciwwlamaniowg ostong me-
chaniczng w postaci krat wykonanych z pretéw stalo-
wych, zaluzji, okiennic lub rolet. Kraty, zaluzje lub
okiennice powinny by¢ takiej konstrukgciji, tak zatozone
i zamkniete, aby przedostanie si¢ do wnetrza lokalu
nie bytlo mozliwe bez uprzedniego ich uszkodzenia
przy pomocy narzedzi. Ruchome przeciwwtamaniowe
ostony mechaniczne powinny by¢é zamkniete co naj-
mniej na jedng ktédke wielozastawkowg lub inne ate-
stowane zabezpieczenie uniemozliwiajgce otwarcie
bez wtamania,

2) postanowienia pkt 1, w czesci dotyczacej mecha-
nicznego zabezpieczenia oszklen, nie majg zastosowa-
niajesli:

a) ustanowiono staty dozér hotelu wewnetrzny lub ze-
wnetrzny lub

b) hotel wyposazono w elektroniczny system wizual-
no-dzwiekowy o dziataniu miejscowym ze statym
adresatem (odbiorca) alarmu lub

c) hotel wyposazono w elektroniczny system przeciw-
wtamaniowy i wigczono do systemu monitorowania
alarméw policji badz koncesjonowanego przedsiebior-
stwa ochrony oséb i mienia lub



d) oszklenia budynku lub lokalu wykonane sg ze szkta
warstwowego o zwiekszonej odpornosci na rozbicie
co najmniej klasy P2, stwierdzonej stosownym ate- 1.
stem lub certyfikatem lub innym dokumentem wyda-
nym przez upowazniong do tego jednostke

oraz 2.

e) w odniesieniu do obiektu hotelu, pod warunkiem po-
siadania urzgdzen alarmowych lub statego dozoru
oraz prowadzenia dziatalnosci w okresie catego roku,

f) w odniesieniu do sali konsumpcyjnej zaktadu gastro-
nomicznego lub innej podobnej placéwki i znajduja-
cych sie tam urzadzen (wyposazenia).

3. Wartosci pieniezne powinny znajdowac sie w lokalu zabez-
pieczonym co najmniej w sposob okreslony w ust. 2, a po- 1.
nadto powinny by¢ zamkniete w urzgdzeniu do przechowy-
wania wartosci pienieznych — spetniajagcym wymaga-
nia okreslone w § 11 ust. 3 pkt 1. Urzadzenia o wadze do
1000 kg zabezpieczajgce wartosci pieniezne powinny byé
trwale przymocowane do podtoza lokalu lub Sciany lokalu,

w ktérym sie znajduja.

4. Kosztownosci oddane w celu przechowania przez goscia
hotelowego powinny by¢ przechowywane przez Ubezpie-
czonego w urzgdzeniach zabezpieczajacych do tego prze-
znaczonych zamknietych co najmniej na jeden zamek klu-
czowy lub szyfrowy kazde.

5. Samochody oraz inne pojazdy mechaniczne stanowigce mie-
nie osob trzecich przyjete przez Ubezpieczonego w celu prze-
chowania powinny by¢ przechowywane na parkingu strzezonym.

6. Klucze do lokali z ubezpieczonym mieniem oraz do samo-
chodoéw i innych pojazdéw mechanicznych, a takze do urza-
dzen zabezpieczajagcych wartosci pieniezne powinny by¢ 3.
przechowywane w sposob chronigcy je przed kradziezg
i dostepem do nich os6b nieuprawnionych. W razie zagubie-
nia albo zaginiecia kluczy, w tym takze kluczy zapasowych
Ubezpieczony, po otrzymaniu o tym wiadomosci, obowigza-
ny jest bezzwtocznie zmieni¢ zamki.

7. PZU SA moze, na podstawie oceny ryzyka zagrozenia
szkoda, okresli¢ indywidualne warunki w zakresie srodkow 1.
bezpieczenstwa.

Rozdziat Il

UBEZPIECZENIE SZYB | INNYCH PRZEDMIOTOW
OD STLUCZENIA (ROZBICIA)

§ 13. Przedmiot ubezpieczenia 3.

Ubezpieczenie obejmuje okreslone w umowie ubezpieczenia
szyby i inne przedmioty stanowigce wyposazenie badz urzg-
dzenie budynkow lub lokali, wykorzystywane zgodnie z ich
przeznaczeniem. Umowg ubezpieczenia moga by¢ objete na-
stepujace przedmioty:

1) oszkleniatakie jak:

a) okienne i drzwiowe, $cienne i dachowe, szklane prze-
grody, ptyty szklane stanowigce sktadowe czesci me-
bli i gablot reklamowych, w tym takze szyby specjalne
tj. antywtamaniowe, kuloodporneiinne,

b) oszklenia pokryte folig,

c) witraze,

d) lustra wiszace, stojace i wmontowane w $cianach, 1.

e) szklane, ceramiczne i kamienne wyktadziny $cian,
stupow i filarow,

2) tablice reklamowe takie jak: 2.

a) szyldy i gabloty poza budynkiem lub lokalem ze szkta,
plastykuitp.,

b) neony, reklamy $wietlne, tablice $wietlne | elektronicz-
ne wraz z oprzyrzagdowaniem stanowigcym integralng
catosc¢ konstrukcyjna.

§ 14. Zakres ubezpieczenia

Ubezpieczeniem objete sg szkody powstate wskutek sttu-
czenia (rozbicia) ubezpieczonych przedmiotéw.

Na wniosek Ubezpieczajgcego i za zaptatg dodatkowej

sktadki zakres umowy ubezpieczenia moze zosta¢ rozsze-

rzony o koszty:

1) ustug ekspresowych (tj. wykonania oszklenia w ciggu
24 godzin od powstania szkody),

2) ustawieniarusztowan lub uzycia dzwigu.

§ 15. Wylaczenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczeniem nie sg objete:

1) szklane, ceramiczne i kamienne wyktadziny podtogowe,

2) szklo stanowigce osprzet urzadzen technicznych (ma-
szyn, aparatéw, narzedzi itp.) oraz osprzet wszelkiego ro-
dzaju instalaciji,

3) szyby, przedmioty szklane i ptyty kamienne w stanie
uszkodzonym,

4) szyby, przedmioty szklane i ptyty kamienne przed ich
ostatecznym zamontowaniem badz zainstalowaniem
W miejscu przeznaczenia,

5) szybyw pojazdachisrodkach transportowych,

6) szybyw szklarniach, cieplarniach, inspektachioranzeriach.

. PZU SAnie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) nieprzekraczajace 40 zt (franszyza integralna),

2) powstate przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczo-
nego przedmiotu,

3) powstate wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia
badz zmiany barwy.

PZU SA nie pokrywa kosztéw zwigzanych z wykonaniem
naprawy systemem ekspresowym oraz kosztow ustawienia
rusztowan lub uzycia dzwigu — w celu dokonania wymiany
lub naprawy ubezpieczonych przedmiotéw, z zastrzezeniem
§ 14 ust. 2.

§ 16. Sposob ubezpieczenia i suma ubezpieczenia

Ubezpieczenie zawiera sie na pierwsze ryzyko.

. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy we wlasnym zakre-

sie oddzielnie dla ryzyk wymienionych w § 13, kierujac sie prze-
widywang maksymalng wysokoscig szkody w okresie ubez-
pieczenia, a w odniesieniu do kosztéw, o ktérych mowa w § 14
ust. 2, przewidywang maksymalng wartoscig tych kosztéw.

Suma ubezpieczenia powinna by¢ ustalona w wysokosci
wartosci ubezpieczonych przedmiotow tacznie z kosztami
ich zamontowania bgdz zainstalowania oraz transportu. Je-
zeli zgtoszony do ubezpieczenia przedmiot posiada napisy,
litery, itp., koszt ich wykonania powinien by¢ rowniez
uwzgledniony w sumie ubezpieczenia, a w odniesieniu do
oszklen foliowanych takze koszt natozeniafolii.

Rozdziat IV
UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
§ 17. Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest stacjonarny i przenosny
sprzet elektroniczny, wymienne nos$niki danych oraz dane.

Ubezpieczeniem moze by¢ objety sprzet elektroniczny, wy-
mieniony w umowie ubezpieczenia i uzywany w zwigzku
zprowadzong dziatalno$cig hotelarska, do ktérego zalicza sie:
1) stacjonarny sprzet elektroniczny taki jak:
a) elektronicznego przetwarzania danych (EPD), sprzet
biurowy, urzadzenia telekomunikacyjne,



5.

b) sprzetalarmowy,

c) sprzet RTV (urzadzenia do przetwarzania dzwieku
iobrazu, itp.),

d) sprzet medyczny (bez endoskopodw i sprzetu rentge-
nowskiego, itp.),

e) sprzet muzyczny (wzmacniacze, kolumny, instrumenty
muzyczne, itp.),

2) pod warunkiem ubezpieczenia sprzetu stacjonarnego

przenosny sprzet elektroniczny takijak:

a) notebooki, rzutniki multimedialne,

b) telefony komorkowe.

. Pod warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia sprzetu

okreslonego w ust. 2 ubezpieczeniem moga byc¢ takze obje-

te:

1) wymienne nosniki danych tj. dyskietki, wymienne dyski
magnetyczne i optyczne, CD-ROM-y, tadmy magnetycz-
neitp.,

2) dane, za ktore uwazasie:

a) informacje zawarte w zbiorach danych,

b) licencjonowane systemy operacyjne,

c) licencjonowane programy standardowe produkcji se-
ryjnej,

d) programy uzytkownika produkcji indywidualnej, udo-
kumentowanego pochodzenia i wartosci, za wyjat-
kiem danych audiowizualnych takich jak: gry kompu-
terowe, nagrania filmowe lub muzyczne.

. Sprzet elektroniczny — stacjonarny i przenosny — moze byc¢

objety ochrong ubezpieczeniowa tylko wtedy, gdy:

1) stanowi wlasno$¢ Ubezpieczonego lub jest w jego posia-
daniu na podstawie tytutu prawnego,

2) jest gotowy do dziatania i wykorzystywany zgodnie
z przeznaczeniem, zainstalowany na stanowisku pracy
w lokalach spetniajagcych wymogi dotyczace s$rodkow
bezpieczenstwa okreslone w § 12 ust. 1, 2 i 6. Wymodg
ten dotyczy zaréwno sprzetu stacjonarnego jak i prze-
nosnego uzytkowanego w obrebie miejsca ubezpie-
czenia,

3) okres jego eksploatacji od dnia produkcji nie przekracza
pieciu lat, z zastrzezeniem ust. 5.

Strony moga sie umowié, ze ubezpieczeniem moze by¢ ob-
jety rowniez sprzet elektroniczny stacjonarny biurowy, ktére-
go okres eksploatacji od dnia produkcji nie przekracza 7 lat,
jezelijest on sprzetem po modernizaciji.

. Sprzet przenosny okreslony w ust. 2 pkt. 2, objety jest

ochrong takze poza miejscem ubezpieczenia okreslonym
w umowie ubezpieczenia wytgcznie na terenie Rzeczypo-
spolitej Polskiej, pod warunkiem zapewnienia statego cato-
dobowego dozoru tego sprzetu.

. Wymienne nosniki danych oraz dane mogg by¢ ubezpieczo-

ne pod warunkiem wykonywania przez Ubezpieczonego
przynajmniej raz w tygodniu kopii zapasowych. Kopie zapa-
sowe danych na wymiennych nos$nikach muszg by¢ prze-
chowywane w zamknietym pojemniku np. szafie ogniotrwa-
tej lub sejfie winnej strefie pozarowe;.

§ 18. Zakres ubezpieczenia

. Z wyjatkiem szkéd wymienionych w § 19, PZU SA odpo-

wiada za wszelkie szkody rzeczowe w ubezpieczonym

sprzecie jak réwniez nosnikach danych i danych powstate

wskutek nieprzewidzianej i niezaleznej od Ubezpieczonego
przyczyny, a w szczegodlnosci za szkody spowodowane
przez:

1) ogien, uderzenie pioruna, eksplozje, upadek statku po-
wietrznego, huragan, powddz, deszcz nawalny, grad,
osuwanie lub zapadanie sie ziemi, lawine, wode jako na-
stepstwa szkdd wodociggowych,

2) dziatanie cztowieka tj. nieostroznos¢, zaniedbanie, nie-
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wiasciwe uzytkowanie, brak kwalifikacji, btad operatora,

3) btedy konstrukcyjne, wadliwe materiaty, wady produkcyj-
ne, przepiecia, indukcje,

4) w nastepstwie kradziezy z wtamaniem z zamknietych lo-
kali lub rabunku.

. Dodatkowo PZU SA zwraca koszty zgodnie z postanowie-

niami § 4.

. Jezeli drzwi wewnetrzne do lokalu nie byty zabezpieczone

zamkiem o podwyzszonej odporno$ci na wtamanie potwier-
dzonej atestem/certyfikatem, swiadectwem kwalifikacji jako-
Sci lub innym dokumentem wydanym przez upowazniong
jednostke, w przypadku powstania szkody w nastepstwie
kradziezy z wtamaniem poprzez otwarcie zamkow kluczami
podrobionymi lub innymi narzedziami, PZU SA wyptaca od-
szkodowanie w wysokosci ustalonej zgodnie z OWU nie
wigcej niz 75% sumy ubezpieczenia okreslonej dla mienia
dotknietego szkoda.

. Na wniosek Ubezpieczajacego i za zaptatg dodatkowej

sktadki zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony o na-

stepujace ryzyka:

1) wandalizmu,

2) akty terroryzmu i pozostawienia sprzetu przeno$nego
bez statego dozoru — ryzyka wynikajgce z klauzul dodat-
kowych, okreslonychw §§51i52 OWU.

§ 19. Wylaczenia odpowiedzialnosci

1. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody:

1) za ktére w okresie gwarancji odpowiedzialno$¢ ponosi
producentlub serwisant,

2) za ktoére na podstawie obowigzujacych przepisow odpo-
wiedzialni sg dostawca, sprzedawca oraz spedytor,

3) powstate w wyniku aktéw terroryzmu lub wandalizmu,
chyba Ze ryzyka te zostaty objete ubezpieczeniem za
zaptatg dodatkowej sktadki,

4) spowodowane wadami badz usterkami ujawnionymi
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, znanymi Ubez-
pieczonemu lub Ubezpieczajgcemu, niezaleznie od tego
czy o takich wadach badz usterkach wiedziat PZU SA,

5) bedace nastepstwem bezposredniej eksploatacji — zu-
zycia (starzenia),

6) spowodowane kradziezg bez wlamania,

7) powstate w czasie naprawy oraz préb, z wyjatkiem prob
dokonywanych w zwigzku z okreslonymi badaniami eks-
ploatacyjnymi,

8) powstate po uptywie 30 dni od chwili tymczasowego
magazynowania lub okresowego wytaczenia z uzytko-
wania ubezpieczonego sprzetu,
polegajace na utracie lub uszkodzeniu sprzetu prze-
nosnego okreslonego w § 17 ust. 2 pkt 2, pozostawio-
nego bez statego dozoru, takze w zamknigetym i za-
bezpieczonym samochodzie zaréwno na parkingu
strzezonym jak i niestrzezonym, o ile nie umdwiono
siginaczej,

10) bedace defektamiestetycznyminp. zadrapania,

) powstate w czesciach urzadzen, ktére z uwagi na swoje
specyficzne przeznaczenie ulegajg zuzyciu lub podlega-
ja wymianie w ramach konserwacji. Wytaczenie to doty-
czy w szczegolnosci: materiatdbw pomocniczych, wy-
miennych narzedzi np. gtowic do drukarek, paskow i tan-
cuchéw napedowych, wymiennych nosnikéw danych,
tasm do drukarek,zrodet Swiatta,

w danych przechowywanych na state w pamieci gtdéwne;j

procesora, w danych i programach przechowywanych

jedynie w pamieci roboczej komputera, w danych z pro-
gramow jeszcze nie gotowych do uzytku i tzw. kopiach
pirackich,

13) danych i no$nikach danych przechowywanych i kopio-

wanych niezgodnie z zasadg okreslongw § 17 ust. 7,

14) spowodowane dziataniem wirusa komputerowego, pola

magnetycznego,

©
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15) w postaci utraconych zyskéw wynikajacych z przerwy
w dziatalnosci powstatej wskutek szkody objetej ubez-
pieczeniem sprzetu elektronicznego.

. W przypadku kazdej pojedynczej szkody majg zastosowanie

franszyzy redukcyjne w wysokosci:

1) dla mienia wyszczegdlnionego w § 17 ust. 2 pkt 1 lit. a—e
oraz pkt 2lit. bfranszyza redukcyjna wynosi 240 zi,

2) dla mienia wyszczegolnionego w § 17 ust. 2 pkt. 2
lit. ai§ 17 ust. 3 franszyza redukcyjna wynosi 10% war-
tosci szkody, nie mniejniz 480 zt.

. Ubezpieczajgcy ma mozliwos¢ zadeklarowania w umowie

ubezpieczenia franszyzy redukcyjnej w wysokos$ci nizszej

badz wyzszej niz franszyzy redukcyjne, o ktérych mowa

w ust. 2, co stanowi podstawe do zastosowania odpowied-

niej podwyzki badz obnizki sktadki.

. Postanowienia § 19 ust. 3 nie majg zastosowania do ubez-
pieczenia wymiennych nosnikow danych i danych, o ktérych
mowaw § 17 ust. 3.

§ 20. Sposob ubezpieczenia — suma ubezpieczenia

. Suma ubezpieczenia nie moze przekraczac kwoty 200.000 zt
(maksymalna suma ubezpieczenia).

. Sprzet, o ktérym mowa w § 17 ust. 2, ubezpieczany jest na su-
my state, natomiast wymienne nosniki danych i dane, o ktérych
mowa w § 17 ust. 3, ubezpieczane sg na pierwsze ryzyko.

. Sume ubezpieczenia okreslang przez Ubezpieczajacego

odrebnie dla poszczegdlnych przedmiotow ubezpieczenia

wymienionych we wniosku o ubezpieczenie stanowigcym in-
tegralng cze$¢ umowy ubezpieczenia stanowi:

1) wartos¢ odtworzeniowa — dla sprzetu elektronicznego,
ktérego okres eksploatacji od dnia produkcji nie przekra-
cza5lat,

2) wartos$¢ rzeczywista — dla sprzetu elektronicznego stacjo-
narnego biurowego, ktérego okres eksploatacji od dnia pro-
dukgji przekracza 5 lat, ubezpieczonego zgodnie z§ 17 ust. 5.

. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia w przypadku wymiennych
nosnikow danych i danych, o ktérych mowa w § 17
ust. 3 ustala we wtasnym zakresie Ubezpieczajacy, kierujac
sie przewidywang maksymalng wysokoscig szkody w okre-
sie ubezpieczenia tj. wysokoscig kosztéw ponownego zaku-
pu nosnikéw danych oraz kosztoéw poniesionych na odtwo-
rzenie utraconych danych.

. Suma ubezpieczenia wymiennych nosnikow danych i da-
nych pomniejszana jest o wyptacone odszkodowania. Uzu-
petnienie sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubez-
pieczajgcego i za zgodg PZU SA po zaptaceniu sktadki
uzupetniajacej. W przypadku uzupetnienia sumy ubezpie-
czenia, podwyzszona suma ubezpieczenia stanowi granice
odpowiedzialno$ci PZU SA od dnia nastepnego po zapta-
ceniu sktadki.

Rozdziat V
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
§ 21. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

. PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej, gdy w zwigzku
z okreslong w umowie dziatalnoscig hotelarskg lub posiada-
nym mieniem uzywanym w tej dziatalnosci, Ubezpieczony
zobowigzany jest w mys| przepiséw prawa do naprawienia
szkody na osobie lub szkody rzeczowej wyrzadzonej czy-
nem niedozwolonym osobie trzecie;.

. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody, o ktérych mo-
waw ust. 1, wyrzadzane takze wskutek razacego niedbalstwa.

. Warunkiem odpowiedzialnosci PZU SA jest zajscie wypad-

ku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia i zgtoszenie
roszczenia z tego tytutu przed uptywem terminu przedaw-
nienia.

. Wszystkie szkody bedace wynikiem tego samego dziatania

lub zaniechania uwaza sie za nastepstwa jednego wypadku
ubezpieczeniowego niezaleznie od liczby poszkodowanych
i momentu powstania szkody oraz przyjmuje sie, ze miaty
miejsce w chwili powstania pierwszej szkody.

. PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach

odpowiedzialnosci deliktowej Ubezpieczonego okreslonej
wiasciwymi przepisami.

. Zakres podstawowy ubezpieczenia okreslony w ust. 1, moze

ulec rozszerzeniu, po zaptaceniu przez Ubezpieczajgcego
dodatkowej sktadki, o odpowiedzialno$¢ wynikajaca z klauzul
dodatkowych, okreslonych w §§ 44, 46-50 oraz 55-57 OWU.

. Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialnos¢ cy-

wilna Ubezpieczonego za szkody powstate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.

. PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) nie przekraczajace tgcznie z jednego zdarzenia kwoty
200 zt (franszyza integralna),

2) wynikte z przeniesienia choréb zakaznych,

3) wyrzadzone w stanie nietrzezwosci albo w stanie po
uzyciu narkotykéw, Srodkéw odurzajgcych, substanciji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumie-
niu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,

4) powstate wskutek oddziatywania azbestu, promieni la-
serowych, maserowych, pola magnetycznego i elektro-
magnetycznego,

5) powstate wskutek powolnego dziatania temperatury, zwigz-
kéw chemicznych, gazéw, pary, dymu, sadzy, wilgoci, hata-
su, wstrzasow, osiadania gruntdw, zagrzybieniaiitp.,

6) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu, zaginieciu lub
kradziezy gotowki, dziet sztuki, kosztownos$ci, papierow
wartosciowych, wszelkiego rodzaju dokumentéw oraz
zbioréw o charakterze kolekcjonerskim,

7) zwigzane z naruszeniem dobr osobistych innych niz ob-
jete zakresem szkody na osobie,

8) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych,
grzywien sadowych i administracyjnych, zadatkéw, odszko-
dowan z tytutu odstgpienia od umowy, podatkéw, naleznosci
publicznoprawnych i optat manipulacyjnych,

9) z tytutu jakichkolwiek strat wynikajacych z uzytkowania
sprzetu komputerowego i oprogramowania,

10) objete ubezpieczeniem obowigzkowym,

11) wyrzadzone w $rodowisku przez jego zanieczyszczenie
oraz w drzewostanie laséw i parkéw,

12) wyrzadzone wspdlnikom, akcjonariuszom Ubezpieczo-
nego, osobom bliskim Ubezpieczonego oraz osobom
bliskim wspolnikow, akcjonariuszy Ubezpieczonego,

13) wyrzadzone Ubezpieczajagcemu (jezeli umowa ubezpie-
czenia zostata zawarta na cudzy rachunek — na rachu-
nek Ubezpieczonego),

14) za ktére przystuguje odszkodowanie na podstawie pra-
wa goérniczego lub geologicznego,

15) wyrzadzone poza granicami Rzeczypospolitej Polskie;.

. O ile zakres ochrony ubezpieczeniowej nie zostat rozsze-

rzony przez wigczenie odpowiednich klauzul okreslonych

w §§ 44, 46-50 oraz 55-57 OWU i nie zaptacono dodatko-

wej sktadki, PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone pracownikom Ubezpieczonego, powstate w nas-
tepstwie wypadkow przy pracy lub choréb zawodowych,

2) powstate w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat na pod-
podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu
lub innej podobnejformy korzystania z cudzejrzeczy,

3) powstate w mieniu ruchomym powierzonym do obraébki,
naprawy, czyszczenia lub innych czynnosci w ramach
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ustug o podobnym charakterze wykonywanych w ramach
dziatalnosci prowadzonej przez Ubezpieczonego,

4) powstate w mieniu przechowywanym, kontrolowanym lub
chronionym przez Ubezpieczonego, w tym wyrzadzone
na parkingu strzezonym,

5) wyrzadzone w wyniku przeprowadzenia imprezy nie ma-
jacej charakteru imprezy masowej podlegajgcej obowigz-
kowemu ubezpieczeniu,

6) wyrzadzone osobie trzeciej, w zwigzku z konsumpcjg
zywnosci w ramach prowadzonej przez Ubezpieczonego
dziatalnosci polegajacej na prowadzeniu zaktadu zbioro-
wego zywienia w szczegoélnosci stotowki, restauraciji,

7) wyrzadzone w mieniu (rzeczach) wniesionym przez gosci
hotelowych.

§ 22. Suma gwarancyjna

. Suma gwarancyjna okreslona w umowie ubezpieczenia sta-
nowi goérng granice odpowiedzialnosci PZU SA w odniesie-
niu do wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych zaistnia-
tych w okresie ubezpieczenia.

. W granicach sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa w ust. 1,
moga by¢ ustalone w umowie ubezpieczenia limity odpowie-
dzialnosci okreslajace odpowiedzialno$¢ PZU SA za szko-
dy:

1) ztytutujednego wypadku ubezpieczeniowego,

2) ztytuturyzyk okreslonych w klauzulach,

3) okreslonego rodzaju.

. Kazdorazowa wyptata odszkodowania lub kosztow, wymie-
nionych w ust. 4, powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej
o wyptacong kwote. Za zgodgq PZU SA Ubezpieczajacy
moze uzupetni¢ sume gwarancyjng o kwote odpowiadajaca
wysokosci wyptaconego odszkodowania za optaceniem sktadki
uzupetniajacej. W przypadku uzupetnienia sumy gwarancyj-
nej, podwyzszona suma stanowi granice odpowiedzialnosci
PZU SA od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki.

. Dodatkowo w ramach sumy gwarancyjnej PZU SA jest

obowigzany do:

1) pokrycia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcy powota-
nego przez Ubezpieczonego lub poszkodowanego pod
warunkiem uznania przez PZU SA, Zze powotanie tego
rzeczoznawcy byto uzasadnione,

2) pokrycia niezbednych kosztéw sgdowej obrony przed
roszczeniem poszkodowanego w sporze prowadzonym
w porozumieniu zPZU SA,

3) pokrycia innych niz wymienione w pkt 2, kosztéw poste-
powania sgdowego, w tym mediacji lub postepowania
pojednawczego prowadzonego w zwigzku ze zgtoszony-
mi roszczeniami odszkodowawczymi w porozumieniu
zPZU SA.

. Jezeli nie umowiono sie inaczej, franszyza redukcyjna
w kazdej szkodzie rzeczowej wynosi 10% wartosci odszko-
dowania.

Rozdziat VI
UBEZPIECZENIE ASSISTANCE
§ 23. Przedmiot ubezpieczenia

. Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepujace ustugi assistan-

ce:

1) zorganizowanie pomocy medycznej w razie zajscia nie-
szczesliwego wypadku,

2) zorganizowanie pomocy w przypadku hospitalizacji spo-
wodowanej nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym za-
chorowaniem w czasie pobytu w hotelu,

3) zorganizowanie pobytu zastepczego w przypadkach
okreslonychw § 24 ust. 6 OWU,

4) zorganizowanie interwencji w hotelu w przypadkach
okreslonych w § 24 ust. 7 OWU,
5) ustugiinformacyjne.

. Organizacje ustug assistance, o ktérych mowa w ust. 1, za-

pewnia Centrum Dyspozycyjne PZU SA.
§ 24. Zakres ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

Pomoc medyczna w hotelu

. Suma ubezpieczenia dla pomocy medycznej w hotelu na

jedno lub wszystkie zdarzenia wynosi 5.000 ztotych dla jed-
nego Ubezpieczonego, na wszystkie jego pobyty w hotelu
w okresie ubezpieczenia.

. W przypadku, gdy wskutek zaistnienia nieszczesliwego wy-

padku podczas pobytu w hotelu, Ubezpieczony potrzebuje

pomocy medycznej, PZU SA zobowigzuje sie zapewni¢:

1) udzielenie Ubezpieczonemu przez lekarza PZU SA pier-
wszej telefonicznej porady dotyczacej sposobu postepo-
wania, organizacji pierwszej pomocy i planowania leczenia,

2) zorganizowanie oraz pokrycie kosztéw pierwszej wizyty
lekarza u Ubezpieczonego (koszty honorarium i dojazdu)
maksymalnie do wysokosci kwoty 600 zt na jedno zda-
rzenie,

3) zorganizowanie transportu medycznego Ubezpieczone-
go z hotelu do najblizszej placéwki medycznej oraz po-
krycie kosztow takiego transportu.

Pomoc w przypadku hospitalizacji

. Suma ubezpieczenia z tytutu pomocy w przypadkach hospi-

talizacji na jedno lub wszystkie zdarzenia wynosi 4.000 zto-
tych dla jednego Ubezpieczonego, na wszystkie jego pobyty
w hotelu w okresie ubezpieczenia.

. W przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego, trwajgcej

dtuzej niz 7 dni, bedacej wynikiem nieszczesliwego wy-
padku w hotelu lub nagtego zachorowania w hotelu, po
uzyskaniu przez lekarza PZU SA informacji — udzielonej
przez lekarza leczacego Ubezpieczonego, o przewidywa-
nym czasie jego pobytu w szpitalu — PZU SA zobowigzu-
je sie zapewnic¢:

1) zorganizowanie przewozu dzieci Ubezpieczonego do lat 15
wraz z osobg towarzyszaca, do miejsca zamieszkania oso-
by wyznaczonej albo innego miejsca na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej wskazanego przez osobe wy-
znaczong oraz pokrycie kosztow takiego przewozu, mak-
symalnie do wysokosci kwoty 800 zt na jedno zdarzenie
i nie wiecej niz 2.000 zt, bez wzgledu na ilos¢ zdarzen
(limit odpowiedzialnosci),

2) zorganizowanie dla Ubezpieczonego transportu medycz-
nego ze szpitala, w ktorym byt hospitalizowany, do jego
domu oraz pokrycie kosztow takiego transportu — $rod-
kiem transportu wskazanym przez lekarza PZU SA
maksymalnie do wysokosci 2.000 zt, na jedno lub wiecej
zdarzen (limit odpowiedzialnosci).

. W przypadku, gdy PZU SA nie ma mozliwosci skontakto-

wania sie z osobg wyznaczong pod adresem wskazanym
przez Ubezpieczonego w celu spetnienia s$wiadczenia,
PZU SA =zapewni zorganizowanie opieki nad dziecmi
Ubezpieczonego do lat 15, przez okres nie dituzszy niz
7 dni oraz pokrycie kosztow takiej opieki maksymalnie do
wysokosci kwoty 800 zt na jedno zdarzenie. Jezeli po upty-
wie powyzszego okresu nie bedzie zadnej osoby mogacej
zapewni¢ opieke nad dzie¢mi do lat 15, PZU SA dotozy
wszelkich staran mozliwych w danych okolicznosciach
w celu zapewnienia zorganizowania opieki przez rodzine
Ubezpieczonego lub opieke spoteczng maksymalnie do
wysokosci 4.000 zt, na jedno lub wiecej zdarzen (limit od-
powiedzialnosci).



6.

8.

3.

Zorganizowanie pobytu zastepczego

W przypadku, gdy wskutek zajscia wypadku ubezpieczenio-

wego wymienionego w § 5 ust 1 lub § 9 ust. 1 OWU hotel

zostat zniszczony i nie nadaje sie do uzytkowania, PZU SA
zobowigzuje sie zapewnic:

1) zorganizowanie gosciom hotelowym pobytu w hotelu za-
stepczym wraz z podrecznym bagazem oraz pokrycie
kosztow transportu do hotelu zastepczego oraz pobytu
w hotelu zastepczym przez okres 3 dni nastepujacych
bezposrednio po dniu zajscia wypadku, o ktérym mowa
wyzej, do wysokosci kwoty nie przekraczajgcej maksy-
malnie 200 zt za jeden dzien pobytu kazdego z gosci ho-
telowych w hotelu zastepczym. Suma ubezpieczenia dla
ustugi assistance, o ktérej mowa w niniejszym punkcie
wynosi 5.000 zt, na jedno lub wszystkie zdarzenia,

2) zorganizowanie transportu Ubezpieczonego i oséb bli-
skich wraz z podrecznym bagazem do miejsca wskaza-
nego przez Ubezpieczonego, znajdujacego sie na teryto-
rium RP, oraz pokrycie kosztow takiego transportu. Suma
ubezpieczenia dla ustugi assistance, o ktorej mowa w ni-
niejszym punkcie wynosi 800 zt na jedno lub wszystkie
zdarzenia.

Interwencja w hotelu

. W przypadku, gdy wskutek zajscia wypadku ubezpieczenio-

wego wymienionego w § 5 ust 1 lub § 9 ust. 1 OWU, hotel

zostat zniszczony, PZU SA zobowigzuje sie do zapewnie-

nia zorganizowania pomocy, pokrycia kosztow dojazdu do

hotelu oraz robocizny nizej wymienionych specjalistow, facz-

nie do maksymalnej sumy ubezpieczenia w wysokosci 5.000 zi,

nie cze$ciej jednak niz 3 razy w danym okresie ubezpieczenia

(dotyczy kazdego ze specjalistow z osobna):

1) $lusarza — w przypadku koniecznosci wymiany zamkéw
po kradziezy z wkamaniem,

2) elektryka —w przypadku uszkodzenia instalacji elektrycz-
nej,

3) hydraulika — dla zapobiezenia zalaniu hotelu albo zwiek-
szeniu juz powstatego zalania,

4) szklarza—w przypadku uszkodzenia szyb,

5) technika urzadzen grzewczych — w przypadku, gdy tem-
peratura spadnie ponizej 5 stopni C,

6) dekarza — w przypadku uszkodzenia dachu, jezeli takie
uszkodzenie dachu utrudnia korzystanie z hotelu.

Ustugi informacyjne

W przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego PZU SA zobo-
wigzuje sie na wniosek Ubezpieczonego do dotozenia
wszelkich staran mozliwych w danych okolicznosciach w ce-
lu powiadomienia rodziny Ubezpieczonego o jego hospitali-
zacji niezwtocznie po zaistnieniu zdarzenia.

§ 25. Wylaczenia odpowiedzialnosci

. PZU SA nie odpowiada za jakiekolwiek szkody na osobie

lub rzeczowe zaistniate w zwigzku ze $wiadczonymi ustuga-
mi assistance.

. Odpowiedzialno$¢ w zakresie jakosci i sposobu wykonania

ustug, oraz odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody powstate
w wyniku $wiadczenia ustugi assistance okreslone w § 24
OWU, ponoszg kazdorazowo bezposredni ustugodawcy.

Z odpowiedzialnosci PZU SA polegajacej na swiadczeniu

ustug assistance wytgczone sg ustugi $wiadczone w zwigz-

ku:

1) ze szkodami gorniczymiw rozumieniu prawa gorniczego,

2) ze szkodami powstatymi wskutek zawilgocenia budynku
hotelu z powodu dlugotrwatej nieszczelnosci instalacji
wodno-kanalizacyjnej lub w wyniku zalania wodg pocho-
dzaca z opadow atmosferycznych poprzez dach, $ciany,

balkony, tarasy, okna lub nie zabezpieczone otwory, jezeli
obowigzek konserwacji tych urzadzen, instalacji czy ele-
mentéw budynku nalezat do Ubezpieczajacego,

3) ze szkodami powstatymi wskutek przenikania wod grun-
towych,

4) ze skutkamidziatania materiatéw rozszczepialnych,

5) ze spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu, narkoty-
kéw lub innych srodkéw odurzajacych,

6) z samobojstwem lub préba samobojstwa Ubezpieczonego,

7) z uczestnictwem Ubezpieczonego w bojce, z wytacze-
niem przypadku obrony koniecznej.

. Odpowiedzialno$¢ PZU SA polegajaca na zapewnieniu or-

ganizacji ustug okreslonych w § 24 ust. 1-5 OWU jest wylg-

czona, jezeli konieczno$¢ pomocy medycznej lub hospitali-

zacjijestzwigzana z:

1) chorobamiprzewlektymi Ubezpieczonego,

2) rekonwalescencjg Ubezpieczonego Ilub schorzeniami
w trakcie trwajacego leczenia, ktore jeszcze nie zostaty
wyleczone przed powstaniem zdarzenia, za ktére odpo-
wiedzialno$¢ ponosi PZU SA w ramach ubezpieczenia
assistance,

3) nagtym pogorszeniem zdrowia Ubezpieczonego lub kom-
plikacjami w przypadku chordb, ktére wymagajg statego
leczenia lub opieki medycznej,

4) cigzgpo szo6stym miesigcu jej trwania,

5) rozstrojem zdrowia wynikajgcym ze spozycia przez
Ubezpieczonego niewtasciwych dla niego pokarmow.
Przyczyne schorzenia oraz niewtasciwos$¢ spozywanych
przez Ubezpieczonego pokarmow, bedacych przyczyng
schorzenia, okreslalekarz PZU SA.

. Z zakresu odpowiedzialnosci PZU SA polegajacej na za-

pewnieniu Swiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 24

ust. 7 OWU, wytgczone sa:

1) ustugi elektryka swiadczone w zwigzku z uszkodzeniami
zarowek i bezpiecznikow,

2) ustugi hydraulika $wiadczone w zwigzku z uszkodzenia-
mi: baterii wodnych, zatkaniem zlewu, umywalki lub wan-
ny,

3) ustugi Swiadczone w zwigzku z uszkodzeniami podziem-
nych rur instalacji kanalizacyjnych, gazowych i wodocia-
gowych oraz podziemnych linii energetycznych oraz
wszystkich tych instalacji, za naprawe lub konserwacje
ktérych odpowiadajg Ubezpieczony lub wtasciwe stuzby
pogotowia technicznego, wodno-kanalizacyjnego, gazo-
wego lub energetycznego,

4) ustugi swiadczone w zwigzku z uszkodzeniami urzadzen
elektrycznych gospodarstwa domowego, maszyn i urza-
dzen stuzgcych do prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej oraz ich podtgczenia do sieci elektrycznej i wodno-ka-
nalizacyjnej,

5) ustugi Swiadczone w zwigzku z uszkodzeniami, o istnie-
niu ktérych Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony wiedziat
przed zawarciem umowy ubezpieczenia assistance.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci jezeli niezorganizo-

wanie $wiadczen, o ktérych mowa w § 24 OWU nastgpito
z powodu sity wyzsze;j.

Rozdziat VII
UBEZPIECZENIE RYZYKA UTRATY ZYSKU

§ 26. Przedmiot ubezpieczenia

. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko utraty zysku przez

Ubezpieczonego.

Zakresem ubezpieczenia objeta jest utrata zysku w zwigzku
z niemozliwo$cig wykonywania dziatalnosci hotelarskiej
wskutek wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego objetego
odpowiedzialnoscia PZU SA na podstawie ubezpiecze-



nia od ognia i innych zywiotdw przewidzianego w § 5
ust. 1OWU.

. Warunkiem ubezpieczenia ryzyka utraty zysku jest prowa-
dzenie przez Ubezpieczonego petnej ewidencji ksiegowe;.

. Odpowiedzialno$¢ PZU SA z tytutu utraty zysku ograniczo-
na jest do strat powstatych w czasie okreslonego w umowie
ubezpieczenia maksymalnego okresu odszkodowawczego.

§ 27. Suma ubezpieczenia

. Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu ryzyka utraty zysku
ustalana jest dla kazdej lokalizacji oddzielnie w oparciu
o ewidencje ksiegowg prowadzong przez Ubezpieczonego
dla danej lokalizacji i powinna odpowiadac najwyzszemu zy-
skowi osiggnietemu w okresie wybranego jednego, dwéch
lub trzech miesiecy z 12 kolejnych miesiecy przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o kwote wypta-
conego odszkodowania. Ubezpieczajagcy moze za zgoda
PZU SA uzupetni¢ te sume o kwote odpowiadajacg wyso-
kosci wyptaconego odszkodowania za zaptatg sktadki uzu-
petniajacej. W przypadku uzupetnienia sumy ubezpieczenia
podwyzszona suma stanowi granice odpowiedzialnosci
PZU SA od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki.

§ 28. Wylaczenia odpowiedzialnosci

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate zysku

Ubezpieczonego spowodowana;:

1) brakiem wystarczajgcych srodkéw niezbednych do odbu-
dowy lub naprawy zniszczonego mienia w jak najszyb-
szym czasie,

2) innowacjami i ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie
odbudowy lub naprawy mienia,

3) decyzjg wilasciwych organéw administracji publicznej,
ktéra opdznia lub uniemozliwia odbudowe lub naprawe
zniszczonego mienia lub dalsze prowadzenie dziatalno-
Sci hotelarskiej przez Ubezpieczonego.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate zysku po-
chodzgacego ze zrodet innych niz prowadzona przez Ubez-
pieczonego dziatalno$¢ hotelarska.

. W ubezpieczeniu ryzyka utraty zysku ustala sie franszyze
redukcyjng w wysokosci zysku z dwoch dni roboczych, kto-
rej wartos¢ stanowi dwukrotnosc¢ $redniego dziennego zy-
sku w okresie odszkodowawczym.

Rozdziat VIII
POSTANOWIENIA WSPOLNE
§ 29. Wylaczenia wspoélne

. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody wyrzadzone

W wyniku:

1) dziatan wojennych, wszelkiego rodzaju wewnetrznych
zamieszek, rozruchow, strajkow i sabotazu,

2) trzesienia ziemi, aktéw terroryzmu, chyba ze ryzyka te
zostaly objete ubezpieczeniem za zaptatg dodatkowej
sktadki,

3) dziatania energii jadrowej lub zanieczyszczenia radioak-
tywnego,

4) decyzji administracyjnej wydanej na podstawie obowia-
zujacych przepisow, powodujacej konfiskate, rekwizycje,
nacjonalizacje lub innego rodzaju przejecie ubezpieczo-
nego przedmiotu przez organy administracji publicznej,

5) zanieczyszczenia $rodowiska naturalnego, z zastrzeze-
niem postanowien § 5ust. 3,

6) zalania od podtoza mienia sktadowanego badz przecho-
wywanego w pomieszczeniach usytuowanych ponizej

poziomu gruntu np. w piwnicach lub suterenach, jezeli
ubezpieczone mienie byto sktadowane lub przechowywa-
ne ponizej 12 cm ponad podtoga.

2. W ubezpieczeniu mienia PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa
przez Ubezpieczonego, przy czym za wine umysing lub
razagce niedbalstwo Ubezpieczonego bedacego osobg
prawng lub jednostkg organizacyjng niebedacg osoba
prawng nalezy rozumie¢ wine umysing lub razace nie-
dbalstwo:

a) w spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscig i spot-
kach akcyjnych —cztonkéw zarzadu i prokurentow,

b) w spdtkach komandytowych i komandytowo — akcyj-
nych—komplementariuszy lub prokurentow,

c) wspotkach jawnych —wspolnikow lub prokurentow,

d) wspotkach cywilnych —wspolnikow,

lub innych oséb wskazanych w postanowieniach dodat-

kowych do OWU,

2) wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym,

3) wyrzadzone umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa
przez osoby fizyczne zatrudnione przez Ubezpieczonego
w ramach stosunku pracy, ktéorym Ubezpieczony powie-
rzyt piecze nad ubezpieczonym mieniem. Wytgczenie to
nie dotyczy ubezpieczenia mienia od ryzyka ognia i in-
nych zywiotow.

3. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej PZU SA nie

odpowiada za szkody wyrzadzone umysinie.

§ 30. Zawarcie umowy ubezpieczenia
i sktadka ubezpieczeniowa

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na pisemny wniosek
Ubezpieczajgcego na okres roczny albo krétszy od roku
(ubezpieczenie krotkoterminowe). Wniosek stanowi inte-
gralng czes$¢ umowy ubezpieczenia.

2. Whniosek powinien zawiera¢ nastepujace dane:

1) nazwe i doktadny adres Ubezpieczajacego i Ubezpie-
czonego,

2) REGON, NIP lub PESEL Ubezpieczajacego i Ubez-
pieczonego,

3) rodzaj prowadzonejdziatalnosci,

4) przedmiotizakres ubezpieczenia,

5) sume ubezpieczenia i sposob jej ustalania lub sume
gwarancyjngw odniesieniu do ubezpieczenia OC,

6) okresubezpieczenia,

7) opis posiadanych zabezpieczen przeciwpozarowych
i przeciwkradziezowych,

8) ilo$¢ miejsc noclegowych,

9) liczbeiwielkos¢ szkdd w okresie ostatnich trzech lat.

3. Z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w ust. 4, w razie

watpliwosci umowe uwaza sie za zawartg z chwilg dore-
czenia Ubezpieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia
(polisy).

Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU SA dore-
cza Ubezpieczajagcemu dokument ubezpieczenia zawie-
rajacy postanowienia, ktére odbiegajg na niekorzysé
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego od tresci zio-
zonej przez niego oferty, PZU SA zobowigzany jest
zwroci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie
przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajagc mu co
najmniej 7 dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W ra-
zie niewykonania tego obowigzku zmiany dokonane na
niekorzys¢ Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego nie
sq skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warun-
kami oferty. W braku sprzeciwu umowa dochodzi do
skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpieczenia nas-
tepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego do zto-
zenia sprzeciwu.
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. Jezeli

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na
cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego). Obowigzek
zaptaty sktadki ubezpieczeniowej cigzy na Ubezpieczajacym.

. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci

PZU SA wedtug taryfy obowigzujacej w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, z uwzglednieniem przedmiotu, su-
my i zakresu ubezpieczenia oraz wynikajgcych z oceny ry-
zyka podwyzek i obnizek za srodki zabezpieczenia, prze-
biegu ubezpieczenia, sposobu optacenia sktadki, franszyzy
redukcyjnej i ilosci ryzyk objetych ubezpieczeniem. Jezeli
nie umowiono sie inaczej, sktadka powinna by¢ zaptacona
jednoczesnie z zawarciem umowy. Nalezna skfadka roczna
moze by¢ nawniosek Ubezpieczajgcego roztozona naraty.

. Zaptata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej lub w poro-

zumieniu z PZU SA w formie bezgotowkowe;j.

. Sktadka nie podlega indeksacji.

. Za date zaptaty sktadki albo raty sktadki uwaza sie date,

w ktérej rachunek bankowy PZU SA uznany zostat petng
kwotg sktadkilub jej raty.

Wystapienie wypadku ubezpieczeniowego nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty rat sktadki w termi-
nach okreslonych w dokumencie ubezpieczenia (polisie),
przy czym w przypadku wyptaty odszkodowania, raty
skfadki, ktérych termin ptatnosci przypada po dniu wyptaty
odszkodowania stajg sie natychmiast wymagalne w dniu
wyptaty odszkodowania. W przypadku odmowy wyptaty
odszkodowania, terminy ptatnosci rat sktadki, ktérych ptat-
nos¢ zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie
ubezpieczenia (polisie) przypada po dniu doreczenia
odwiadczenia o odmowie przyznania odszkodowania, nie
ulegajgzmianie.

Ubezpieczajagcy ma mozliwos¢ zadeklarowania w umowie
ubezpieczenia dodatkowej franszyzy redukcyjnej, innej niz
franszyzy redukcyjne, o ktérych mowa w OWU, co stanowi
podstawe do obnizki sktadki. Zasada ta nie dotyczy ubez-
pieczenia przenosnego sprzetu elektronicznego oraz no-
Snikéw danych i danych, ubezpieczenia assistance oraz
klauzuli Nr 4 ubezpieczenia dodatkowych kosztow dziatal-
noscigospodarczej (§ 43 OWU).

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastgpi wzrost wartosci
ubezpieczonego mienia, Ubezpieczajgcy moze w porozu-
mieniu z PZU SA podwyzszy¢ sume ubezpieczenia. Pod-
wyzszenie sumy ubezpieczenia skutkuje obowigzkiem za-
ptaty dodatkowej sktadki liczonej od zgtoszonej podwyz-
szonej wartosci poczawszy od dnia nastepnego po zgto-
szeniu przez Ubezpieczajgcego podwyzszenia sumy ubez-
pieczenia.

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastgpi spadek wartosci
ubezpieczonego mienia, Ubezpieczajgcy moze zadaé od-
powiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniej-
szenia sumy ubezpieczenia moze z tej samej przyczyny
dokona¢ jednostronnie PZU SA, zawiadamiajac o tym jed-
noczesnie Ubezpieczajgcego.

Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pocigga za sobg odpo-
wiednie zmniejszenie sktadki poczawszy od dnia pierwsze-
go tego miesigca, w ktérym Ubezpieczajacy zazadat
zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub w ktérym PZU SA
zawiadomit Ubezpieczajgcego o jednostronnym zmniejsze-
niu tej sumy.

§ 31. Poczatek i koniec odpowiedzialnosci

nie umowiono sie inaczej, odpowiedzialnosc
PZU SA rozpoczyna sie od dnia nastepujgcego po zawar-
ciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadkilub jej pierwszejraty.
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. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy

niz szes$¢ miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo odstapienia
od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni,
od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy nie zwal-
nia Ubezpieczajgcego od obowigzku zaptacenia sktadki
za okres, w jakim PZU SA udzielat ochrony ubezpie-
czeniowe;.

. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy

ubezpieczenia mogg by¢ przeniesione na nabywce przed-
miotu ubezpieczenia. Przeniesienie praw wymaga zgody
PZU SA, zzastrzezeniemust. 7.

. W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, na

nabywce przedmiotu ubezpieczenia przechodza takze
obowiagzki, jakie cigzyty na zbywcy, chyba ze strony za zgo-
dg PZU SA umowity sie inaczej. Pomimo tego przejscia
obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywcg za
zaptate sktadki przypadajacej za czas do chwili przejscia
przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przenie-

sione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z chwilg przejscia przedmiotu
ubezpieczenia na nabywce.

. Postanowien ust. 3-5 nie stosuje sie przy przenoszeniu

wierzytelnos$ci, jakie powstaty lub moga powsta¢ wskutek
zaj$cia przewidzianego w umowie wypadku.

. W razie przeniesienia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia

na bank (przewtaszczenie na zabezpieczenie) przeniesie-
nie prawa z umowy ubezpieczenia nie wymaga zgody
PZU SA.

. Niezadziatanie z przyczyn zawinionych przez Ubezpieczo-

nego lub Ubezpieczajgcego w razie zajscia wypadku ubez-
pieczeniowego S$rodkow zabezpieczenia mienia przed
szkoda, w zwigzku z ktérymi PZU SA udzielit obnizki
w skfadce, stanowi wazny powdd wypowiedzenia w rozu-
mieniu art. 812 § 5 Kodeksu cywilnego i PZU SA moze
wowczas wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skut-
kiem natychmiastowym.

. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uplywem okresu ubezpieczenia okreslonego w doku-
mencie ubezpieczenia (polisie),

2) z chwilg przeniesienia wtasnosci przedmiotu ubezpie-

czenia, jezeli nie dokonano przeniesienia praw z umowy

ubezpieczenia nanabywce, z zastrzezeniemust. 7,

z dniem doreczenia o$wiadczenia PZU SA o wypowiedze-

niu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,

gdy PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub
jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,

z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU SA pisma

z wezwaniem do zaptaty kolejnej raty sktadki wystanego

po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak

zaptaty w terminie 7 dni spowoduje ustanie odpowie-
dzialnosci,

z dniem doreczenia PZU SA oswiadczenia Ubezpie-

czajacego o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia

w przypadku, ktdrym mowa w ust. 2,

6) z dniem doreczenia drugiej stronie oswiadczenia o wy-
powiedzeniu umowy ubezpieczenia w przypadku, o kto-
rymmowaw ust. 12,

7) z dniem doreczenia Ubezpieczajgcemu os$wiadczenia
PZU SA o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natych-
miastowym, w przypadku o ktérym mowa w ust. 8,

8) z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia albo sumy
gwarancyjnej — w odniesieniu do danego rodzaju lub
przedmiotu ubezpieczenia.
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W  przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej
przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewy-
korzystanejochrony ubezpieczeniowej, zzastrzezeniem ust. 11.

Zwrot sktadki nie przystuguje, gdy wygasniecie ochrony

ubezpieczeniowej jest nastepstwem:

1) jej wykorzystania w zwigzku z wyczerpaniem sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej wskutek wyptaty
odszkodowania lub odszkodowan,

2) w ubezpieczeniu na sume statg — utraty lub zniszczenia
przedmiotu ubezpieczenia wskutek wypadku ubezpie-
czeniowego, z tytutu ktérego przyznane zostato odszko-
dowanie w wysokosci sumy ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze
stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysoko$ci sktadki,
poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$é¢, nie
wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubez-
pieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga stro-
na moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skut-
kiem natychmiastowym.

§ 32. Prawa i obowiazki stron

. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci

PZU SA wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore
PZU SA zapytuje w formularzu oferty albo przed zawar-
ciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy za-
wiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno-
&ci jemu znane. W razie zawarcia przez PZU SA umowy
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegodlne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy

obowigzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci wymienio-
nych w ust. 1. Ubezpieczajacy obowigzany jest zawiada-
miac¢ o tych zmianach PZU SA niezwtocznie po otrzyma-
niu o nich wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-

nek, obowigzki okreslone w ust. 1 i 2, spoczywajg zaréwno
na Ubezpieczajagcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego ra-
chunek.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okoliczno-

Sci, ktére z naruszeniem ust. 1-3, nie zostaty podane do je-
go wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 1-3 doszto z winy
umys$inej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa sg skutkiem oko-
licznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

. Ubezpieczony obowigzany jest:

1) przestrzegac ogdlnie obowigzujacych przepiséw bezpie-
czehstwa majacych na celu zapobieganie powstaniu
szkody, a w tym szczegodlnie: przepisow o ochronie
przeciwpozarowej, o budowie i eksploatacji urzadzen
technicznych, dozorze technicznym oraz $rodkow za-
bezpieczenia mienia przed kradziezg z wtamaniem i ra-
bunkiem okre$lonych w niniejszych ogdlnych warun-
kach ubezpieczenia,

2) prowadzi¢ ewidencje srodkow trwatych, obrotowych,
sprzetu elektronicznego oraz szyb i innych przedmiotéw
szklanych wraz z charakterystykg ubezpieczanych
przedmiotéw i ich warto$cig zadeklarowang do ubezpie-
czenia oraz zabezpieczy¢ jg przed kradziezg, zniszcze-
niem bgdz zaginieciem,

3) prowadzi¢ ewidencje przyjmowanych do przechowania
(depozytu) kosztownosci, zawierajgca nastepujgce dane:
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a) doktadne okreslenie i opis mienia wraz z podaniem
jego wartosci,

b) date oddania do przechowania,

c) podpis oddajacego mienie do przechowania,

d) date odebrania mienia z przechowania,

e) podpis odbierajgcego mienie z przechowania,

4) dba¢ o konserwacje przewodow i urzgdzen doprowa-
dzajacych i odprowadzajgcych wode lub inne ptyny (wo-
dociggowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania
i innych). Wszelkie inwestycje i przerdbki niezbedne,
w ocenie rzeczoznawcow lub w swietle obowigzujgcych
przepisow do wiasciwej konserwacji i prawidtowego
dziatania przewodow i urzadzen, muszg by¢ wykonane
niezwtocznie. Ubezpieczony obowigzany jest takze
w terminie zastosowac wtasciwe srodki ochronne w celu
zabezpieczenia przed mrozem przewodow i urzadzen
stuzgcych do rozprowadzania wody,

5) zamknag, oprézni¢ z wody i utrzymywac opréznione in-
stalacje, urzadzenia wodociggowe i centralnego ogrze-
wania w obiektach nieuzywanych; to samo odnosi sie
do urzadzen czasowo unieruchomionych,

6) dokonywac¢ konserwacji przedmiotu ubezpieczenia
przechowywac¢ go w sposob zgodny z zaleceniami pro-
ducentaiwymogamitechnicznymi,

7) na zadanie PZU SA umozliwi¢ niezwtocznie dokonanie
lustracji ubezpieczonego mienia oraz zapoznanie sie
z dokumentami majacymi zwigzek z umowg ubezpie-
czenia w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz
sformutowania ewentualnych rekomendacji i zalecen
dotyczacych kontroli tego ryzyka.

. Jezeli Ubezpieczony nie przestrzega obowigzkéw, o kto-

rych mowa w ust. 5 pkt 1 i 4-6, stanowi to wazny powdd
w rozumieniu art. 812 kc, upowazniajagcy PZU SA do wy-
powiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym.

. Wrazie naruszenia obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 1

i 4—6, w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej — z winy
umyslnej, a w ubezpieczeniu mienia — z winy umysinej lub
wskutek razgcego niedbalstwa, PZU SA wolny jest od odpo-
wiedzialnosciza szkody powstate z tego powodu.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ma obowigzek zawiado-

mienia PZU SA o zaistnialym wypadku ubezpieczeniowym
w terminie 24 godzin od uzyskania o nim wiadomosci,
jezeli wypadek dotyczy ubezpieczonego mienia, a w przy-
padku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w termi-
nie 14 dni od zgtoszenia do Ubezpieczonego lub sprawcy
szkody roszczenia o odszkodowanie. Jezeli koniec terminu
do wykonania czynno$ci przypada na dzien ustawowo wol-
ny od pracy, termin uptywa dnia nastepnego.

. W razie naruszenia z winy umysinej lub z razacego nie-

dbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w ust. 8, PZU SA
moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie albo $wiad-
czenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia
szkody lub uniemozliwito PZU SA ustalenie okolicznosci
i skutkow wypadku.

Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku nie na-
stapia, jezeli PZU SA w terminie, o ktérym mowa w ust. 8,
otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato po-
dac¢ do jego wiadomosci.

W razie zaj$cia wypadku Ubezpieczony lub Ubezpieczaja-

cy obowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych im Ssrodkéw w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie,

2) zawiadomi¢ jednostke policji o kazdej szkodzie powsta-
fej w ubezpieczonym mieniu na skutek kradziezy z wta-
maniem lub rabunku oraz uzy¢ innych dostepnych im
srodkow w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody,
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3) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszko-
dowawczych wobec osdb odpowiedzialnych za szkode.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umysinie lub
wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw
okreslonych w ust. 11 pkt 1 i 2, PZU SA jest wolny od od-
powiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

PZU SA obowigzany jest, w granicach sum ubezpiecze-
nia, okreslonych w umowie ubezpieczenia dla poszczegdl-
nych przedmiotéw ubezpieczenia zagrozonych zniszcze-
niem, objetych akcjg ratowniczg lub dotknietych szkoda,
zwrdécic¢ koszty wynikte z zastosowania srodkéw, o ktorych
mowa w ust. 11 pkt 1i2, jezeli sSrodki te byty celowe, chociaz-
by okazaty sie bezskuteczne. Ograniczenie to nie dotyczy
sytuacji, gdy koszty te zostaty poniesione przez Ubezpie-
czajacego lub Ubezpieczonego na polecenie PZU SA.

W przypadku powstania szkody Ubezpieczony obowigzany

ponadtojest:

1) zawiadomi¢ jednostke policji 0 kazdym wypadku pozaru

o0 wiekszych rozmiarach, a takze o kazdej szkodzie po-

wstatej wskutek przestepstwa,

pozostawi¢ bez dokonywania zmian miejsce szkody do

czasu ogledzin przez przedstawiciela PZU SA, chyba

ze dokonanie zmian jest niezbedne w celu zabezpiecze-
nia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia
rozmiaru szkody; PZU SA nie moze powotywac sie na
ten zakaz, jezeli nie rozpoczat czynnosci likwidacyjnych

w terminie uzgodnionym z Ubezpieczonym,

3) udzielic PZU SA pomocy i wyjasnien w ustalaniu oko-
licznosci powstania szkody, jej przedmiotu i wysokosci,

4) sporzadzi¢ na witasny koszt i przedstawi¢ PZU SA
w uzgodnionym terminie i formie rachunek szkody wraz
z dokumentacjgq zrédiowg, stanowigca podstawe spo-
rzadzenia rachunku szkody,

5) w przypadku szkody, ktéra wymaga sporzadzenia eks-
pertyzy rzeczoznawcow dostarczy¢ PZU SA lub wy-
znaczonemu przez niego ekspertowi dokumenty beda-
ce w posiadaniu Ubezpieczonego, ktére sg niezbedne
do sporzadzenia ekspertyzy.

»

W przypadku szkody objetej ubezpieczeniem odpowie-

dzialno$ci cywilnej Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) po powiadomieniu PZU SA o zgtoszeniu do Ubezpie-
czonego roszczenia o odszkodowanie dostarczy¢ doku-
menty bedace w posiadaniu Ubezpieczonego dotycza-
ce okolicznosci wypadku i rozmiaru szkody,

2) na zadanie PZU SA udzieli¢ wyjasnien, dostarczy¢ do-
stepne dowody potrzebne do ustalenia okolicznosci wy-
padku i rozmiaru szkody oraz umozliwi¢ przeprowadze-
nie postepowania wyjasniajgcego,

3) w przypadku wystapienia z roszczeniem, o ktérym mo-
wa w ust. 7, na droge sadowg, Ubezpieczajgcy lub
Ubezpieczony obowigzany jest bezzwtocznie, nie pdz-
niej jednak niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania po-
zwu, zawiadomi¢ o tym PZU SA,

4) dostarczy¢ PZU SA orzeczenie sgdu w terminie umoz-
liwiajgcym zajecie stanowiska co do wniesienia srodka
odwotawczego.

W celu skorzystania ze $wiadczen objetych ubezpiecze-
niem assitance — Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (przed
podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie) zo-
bowigzany jest:

1) skontaktowac¢ sie telefonicznie z Centrum Dyspozycyj-
nym PZU SA, poda¢ hasto wywotawcze ,PZU HOTEL
ASSISTANCE” oraz nastepujace informacje:

a) imie, nazwisko i adres miejsca ubezpieczenia,

b) numer telefoniczny, pod ktérym Centrum Dyspozycyj-
ne PZU SA moze skontaktowac sie z Ubezpieczonym
lub osobg wyznaczona,

c) kroétki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomo-

oy,
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2) po stwierdzeniu, iz zdarzenie jest objete ubezpiecze-
niem assistance, w razie bezposredniego kontaktu
z Centrum Dyspozycyjnym PZU SA lub z wystanym
przez PZU SA ustugodawca, podac¢ niezbedne infor-
macje potrzebne do realizacji ustug assistance oraz
do pdzniejszej likwidacji szkody.

Wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 14, 15
pkt 1i2, 16 oraz ust. 5 pkt 2 i 3 niezbedne jest do ustalenia
odpowiedzialnosci PZU SA.

PZU SA jestzobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu wypadku ubez-
pieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomie-
nia, do poinformowania o tym Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepuja-
cymi z tym zawiadomieniem, oraz podjecia postepowa-
nia dotyczacego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszko-
dowania, a takze poinformowania osoby wystepujacej
z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci
Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego pro-
wadzenia postepowania,

2) jezeli w terminach okreslonych w § 36 ust. 2i 3, nie wy-
ptaci odszkodowania, do pisemnego zawiadomienia
osoby zgtaszajgcej roszczenie o przyczynach niemoz-
nosci zaspokojenia jej roszczeh w catosci lub w czeéci,
atakze dowyptacenia bezspornejczesciodszkodowania,

3) w miare mozliwosci i potrzeb do niezwtocznego Swiad-
czenia ustug ubezpieczeniowych okreslonych umowg
ubezpieczenia assistance,

4) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszcze-
niu, do poinformowania o tym pisemnie osoby wystepu-
jacej z roszczeniem, w terminach o ktérych mowa w
§ 36 ust. 2 i 3, wskazujgc na okolicznos$ci oraz podsta-
we prawng uzasadniajgca catkowitg lub czesciowg od-
mowe wypfaty odszkodowania lub wykonania ustugi —
informacja ta powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci
dochodzeniaroszczen na drodze sgdowej,
do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, in-
formac;ji i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci odszkodo-
wania. Osoby te mogg zgdac pisemnego potwierdzenia
przez PZU SA udostepnionych informacji, a takze spo-
rzadzania na swoj koszt kserokopii dokumentéw i po-
twierdzania ich zgodnosci z oryginatem przez PZU SA,

6) na zadanie Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub po-
szkodowanego, do udostgpniania posiadanych przez
siebie informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpiecze-
niowym lub zdarzeniem bedgcym podstawg ustalenia
odpowiedzialnosci PZU SA oraz ustalenia okolicznosci
wypadku ubezpieczeniowego i zdarzen losowych, jak
réwniez wysokosci odszkodowania.
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W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy ra-
chunek (na rachunek Ubezpieczonego) zarzut majacy
wplyw na odpowiedzialnos¢ PZU SA, moze on podnies¢
réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy ra-
chunek, Ubezpieczony moze zgda¢ by PZU SA udzielit
mu informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz
ogolnych warunkéw ubezpieczenia w zakresie, w jakim do-
tyczg praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

§ 33. Ustalenie rozmiaru szkody

1. Rozmiar szkody ustalany jestdla:

1) budynkow ibudowli:
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5)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

12)

1)

a) ubezpieczonych wedlug wartosci odtworzeniowej —
wedtug kosztow odbudowy lub remontu potwierdzo-
nych kosztorysem przedtozonym przez Ubezpieczo-
nego, okreslonych zgodnie z zasadami kalkulacji
i ustalania cen robo6t budowlanych stosowanymi
w budownictwie — przy uwzglednieniu dotychczaso-
wych wymiaréw, konstrukcji, materiatéw i wyposaze-
nia budynku,

b) ubezpieczonych wedtug wartosci rzeczywistej — we-
tug wysokosci kosztow okreslonych w lit. a, z uwzgled-
nieniem stopnia technicznego zuzycia do dnia po-
wstania szkody zniszczonego lub uszkodzonego bu-
dynku,

wyposazenia (urzadzen), w tym rowniez sprzetu elektro-

nicznego, ubezpieczonego wedtug wartosci odtworze-

niowej — wedtug kosztéw zakupu nowego wyposazenia,
urzadzenia, sprzetu elektronicznego o takich samych al-
bo najbardziej zblizonych parametrach technicznych al-
bo warto$¢ kosztéw naprawy, z uwzglednieniem kosz-
tow (jezeli wystepujq) transportu, demontazu i montazu
oraz cta i innych tego typu opfat; warto$¢ kosztow po-
winna by¢ udokumentowana fakturg lub rachunkiem za-
kupu lub rachunkiem naprawy wraz z kosztorysem lub
kalkulacja. W odniesieniu do urzgdzen (wyposazenia)

oraz sprzetu elektronicznego, o ktéorym mowa w § 17

ust. 5, ubezpieczonych w warto$ci rzeczywistej, w tym

od kradziezy z wtamaniem i rabunku — z uwzglednie-
niem stopnia ich technicznego zuzycia do dnia powsta-
nia szkody,

Srodkéw obrotowych — wedtug kosztow ich zakupu lub wy-

tworzenia wedtug cen z dnia szkody, udokumentowanych ra-

chunkiem zakupu lub kalkulacjg kosztow wytworzenia,

mienia przyjetego w celu wykonania ustugi — wedtug
wartosci oznaczonej w dowodzie przyjecia lub wedtug
kosztéw zakupu tego mienia pomniejszonych o stopien
technicznego zuzycia (warto$¢ rzeczywista) badz war-
tos¢ kosztow naprawy uszkodzonego mienia wedtug
cen z dnia szkody, powiekszonych o udowodniong war-
tos¢ naktadow, a w przypadku sprzedazy komisowej —

z potraceniem prowizji komisowej,

mienia osobistego pracownikéw — weditug cen zakupu

z dnia szkody z uwzglednieniem stopnia zuzycia,

wartosci pienieznych:

a) gotéwki—wedtug jejwartosci nominalnej,

b) dokumentéw zastepujacych w obrocie gotéwke —
w osiggalnej cenie sprzedazy z dnia szkody,

kosztownosci — wedtug kosztow ich zakupu lub wytwo-
rzenia wedtug cen z dnia szkody,
naktadow adaptacyjnych — wedtug kosztow niezbed-
nych do przywrdcenia stanu przed szkoda, w granicach
zadeklarowanej przez Ubezpieczajgcego sumy ubez-
pieczenia,
zywych zwierzat ozdobnych — wedtug kosztow ich zaku-
pu udokumentowanych rachunkiem,
zniszczonych lub uszkodzonych zabezpieczen lokalu —
wedtug kosztow naprawy, udokumentowanych rachunkiem,
danych na wymiennych nosnikach — wedtug udokumen-
towanych kosztow niezbednych do odzyskania badz od-
tworzenia utraconych danych,
szyb i innych przedmiotow ubezpieczonych od sttucze-
nia (rozbicia) — wedlug udokumentowanej wartosci
uszkodzonego przedmiotu badz w razie braku udoku-
mentowania wedtug przecietnej wartosci uszkodzonego
przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju i ga-
tunku, ustalonej na podstawie cen detalicznych w dniu
powstania szkody lub kosztdw naprawy ustalonych sto-
sownie do zakresu rzeczywistych uszkodzen na podsta-
wie przecietnych cen zaktadéw ustugowych lub udoku-
mentowanych rachunkiem naprawy.

2. Wubezpieczeniu utraty zysku:

ustalenie wysokosci szkody nastepuje na podstawie do-
kumentéw potwierdzajacych zajscie wypadku ubezpie-

czeniowego uniemozliwiajgcego prowadzenie dziatalno-
Sci hotelarskiej oraz w oparciu o ewidencje ksiegowg
prowadzonag przez Ubezpieczonego,

2) wartos¢ utraconego zysku wyliczana jest w wysokosci
réznicy pomiedzy przychodami, jakie Ubezpieczony osig-
gnat by po zrealizowaniu zaméwionych ustug, a kosztami
jakie by ponidst na ich uzyskanie, gdyby nie wystapit wy-
padek ubezpieczeniowy. Warto$¢ te ustala sie na podsta-
wie udokumentowanych rezerwacji, uméw, przedptat lub
przy 30% wykorzystaniu miejsc noclegowych (obtozenie
hotelu),

3) wartos¢ okreslona w pkt 2 wyliczana jest za okres, w ja-
kim przywrécono obiekt do stanu sprzed wystgpienia wy-
padku ubezpieczeniowego. Okres ten nie moze by¢ kroét-
szy niz czas trwania wypadku ubezpieczeniowego i nie
moze by¢ diuzszy niz okres odszkodowawczy objety
ubezpieczeniem wskazany przez Ubezpieczajgcego
w umowie ubezpieczenia.

. Ogledziny miejsca szkody PZU SA przeprowadza protokoé-
larnie z udziatem Ubezpieczonego lub jego przedstawiciela,
z ktérym PZU SA powinien uzgodni¢ date kazdej czynno-
Scilikwidacyjnej wymagajacej badan na miejscu szkody.

§ 34. Ustalenie wysokosci odszkodowania
dla ubezpieczenia mienia

1. W ubezpieczeniach, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 i
ust. 3 pkt 1, 2 i 3 wysoko$¢ odszkodowania ustala sie
w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi szkody ustalonemu
zgodnie z zasadami okre$lonymi w § 33, z zastrzezeniem
dalszych postanowien niniejszego paragrafu.

2. Wysoko$¢ odszkodowania ustalona weditug kosztow re-

montu, naprawy lub wymiany nie moze przekroczy¢ ustalo-
nej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia dla
przedmiotu ubezpieczenia dotknietego szkoda.

3. Wysokos$¢ odszkodowania nie obejmuje marzy naliczonej

przez Ubezpieczonego oraz wartosci ubytkow w granicach
obowigzujacych norm.

4. Wysokos¢ odszkodowania zmniejsza sie o warto$¢ pozo-

statos$ci, ktore moga byc¢ przeznaczone do dalszego uzytku,
przerobki, odbudowy lub sprzedazy.

5. Odszkodowanie nie uwzglednia:

1) wartosci naukowej, zabytkowej, kolekcjonerskiej, arty-
stycznejlub pamigtkowej,

2) zwiekszonych kosztéw wynikajacych z braku czesci za-
miennych lub materiatéw potrzebnych do przywrécenia
stanuistniejgcego przed szkoda,

3) kosztéw napraw prowizorycznych, jezeli taczne koszty
napraw prowizorycznych i koncowych przewyzszajg
koszty pojedynczejnaprawy kohcowej,

4) kosztéw wyniklych ze zmian lub ulepszehn dokonywa-
nych po wystgpieniu szkody, réwniez i tych ktore sg wy-
nikiem wczesniejszych prowizorycznych napraw,

5) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po
szkodzie, usuniecie zanieczyszczen gleby, wody i po-
wietrza oraz rekultywacje gruntéw, z zastrzezeniem
§5ust. 3,

6) kosztow konserwacji przedmiotu objetego ubezpieczeniem.

6. W przypadku ubezpieczenia mienia wedtug wartosci od-

tworzeniowej, podstawe ustalenia wysokosci odszkodowa-
nia stanowi warto$¢ odtworzenia pod warunkiem przysta-
pienia do odbudowy lub naprawienia mienia i faktycznego
poniesienia przez Ubezpieczonego kosztéw z tego tytutu.
Jezeli Ubezpieczony zrezygnuje z odkupienia lub odstgpi
od odbudowy bgdz naprawienia mienia, o czym ma obo-
wigzek powiadomi¢ PZU SA, odszkodowanie zostanie wy-
ptacone w kwocie odpowiadajacej wartosci rzeczywiste;j.
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. Jezeli naprawa uszkodzonego mienia jest wykonana przez
Ubezpieczonego we wlasnym zakresie, PZU SA ustala
wysoko$¢ odszkodowania wediug udokumentowanego
kosztu materiatéw i robocizny poniesionych w celu napra-
wy. Koszt odbudowy, remontu, naprawy lub wymiany nie
powinien by¢ wyzszy od $redniego kosztu, jaki bytby ponie-
siony w przypadku odbudowy, remontu, naprawy lub wy-
miany, gdyby nie byty wykonywane przez Ubezpieczonego
we wtasnym zakresie.

. Jezeli naprawa uszkodzonego mienia jest wykonana przez
Ubezpieczonego we wtasnym zakresie, stosownie do ust. 7,
wysokos¢ odszkodowania powieksza sie o uzasadnione
zwigzkiem ze szkodg inne koszty stanowigce nie wiecej niz
15% wymienionych powyzej kosztéw materiatoéw i robocizny.

. W przypadku szyb i innych przedmiotéw ubezpieczonych
od sttuczenia wysoko$¢ odszkodowania zwigksza sie (dla
poszczegolnych pozycji polisy) o niezbedne koszty:

1) demontazu i montazu uszkodzonego przedmiotu wraz
zkosztamitransportu,

2) wykonania napiséw reklamowych i informacyjnych oraz
o0zdbéb znajdujgcych sie na ubezpieczonych przedmio-
tach w zwigzku z ich sttuczeniem (rozbiciem),

3) pokrycia oszklen folig przeciwstoneczng, przeciwwtama-
niowg lubinna.

Wysokos¢ odszkodowania za mienie osobiste pracownikow
ustala sie w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi szkody, nie
wigcej niz 70% wartosci tego mienia wedtug cen zakupu
zdnia szkody.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie
rachunek szkody sporzadzony przez Ubezpieczonego oraz
okolicznosci powstania szkody i stan faktyczny stwierdzone
protokotem szkody przez przedstawiciela PZU SA przy
wspoétudziale Ubezpieczonego. Jezeli rozmiar szkody poda-
ny przez Ubezpieczonego w rachunku szkody w istotny
sposob rozni sie od ustalen dokonanych przez PZU SA,
podstawe ustalenia wysokosci odszkodowania stanowi
stwierdzony stan faktyczny.

Jezeli suma ubezpieczenia przewyzsza wartos¢ rzeczywi-
stg lub odtworzeniowg ubezpieczonego mienia (nadubez-
pieczenie), PZU SA odpowiada tylko do rzeczywistej lub
odtworzeniowej wartosci przedmiotu szkody.

W przypadku zanizenia przez Ubezpieczajgcego sumy ubez-

pieczenia (niedoubezpieczenie) dla danego sktadnika mienia:

1) w przypadku szkody czesciowej — odszkodowanie
zmniejsza sie w takim stosunku, w jakim pozostaje za-
deklarowana suma ubezpieczenia do wartosci rzeczywi-
stej lub odtworzeniowej mienia w zaleznosci od wartosci
zadeklarowanej do ubezpieczenia. W takim samym
stosunku zmniejszane sg koszty, o ktérych mowa w
§ 4 ust. 3, réwniez w przypadku gdy poniesione zostaty
na polecenie PZU SA,

2) w przypadku szkody catkowitej — odszkodowanie ogra-
nicza sie do sumy ubezpieczenia uszkodzonego mie-
nia.

. Obnizenie wysokos$ci odszkodowania, o ktérym mowa
w ust.13 pkt 1, nie ma zastosowania:
1) wubezpieczeniach na pierwsze ryzyko,
2) jezeli rozmiar szkody nie przekracza 20% sumy ubezpie-
czenia,
3) jezeli wartos¢ przedmiotu ubezpieczenia w dniu szkody
nie przekracza 110% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu.

§ 35. Postepowanie w razie powotania rzeczoznawcoéw

Zarowno Ubezpieczony jak i PZU SA moga powotywac rze-
czoznawcow w celu ustalenia przyczyny i wysokosci szkody.

. W razie rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcow Ubezpie-
czony i PZU SA moga powota¢ rzeczoznawce opiniujgce-
go, ktoéry na podstawie przedtozonych do wgladu ekspertyz
i wiasnej oceny stanu faktycznego —wydaje opinie.

. Kazdy z podmiotéw tj. Ubezpieczony, jak i PZU SA ponosi
koszty rzeczoznawcy, ktdérego powotat. Koszty trzeciego rze-
czoznawcy (opiniujgcego) ponoszone sg po potowie.

§ 36. Wyptata odszkodowania

. Wysokos¢ ustalonego odszkodowania przewidzianego
w OWU dla poszczegolnych ubezpieczen pomniejsza sie
o kwote franszyzy redukcyjnej. W przypadku, gdy w danym
ubezpieczeniu majg zastosowanie rézne franszyzy reduk-
cyjne z réznych tytutéw, z odszkodowania potraca sie tylko
jedna najwyzsza franszyze redukcyjna.

. PZU SA wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac
od dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku.

. Jezeli, w terminie okreslonym w ust. 2, wyjasnienie okolicz-
nosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA
albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, od-
szkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od
dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannos$ci wyja-
$nienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
czes$¢ odszkodowania PZU SA wyptaca w terminie okreslo-
nymw ust. 2.

. Jezeli tytutem odszkodowania z ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej przystugujg poszkodowanemu zaréwno
Swiadczenia jednorazowe jak i renty, PZU SA zaspakaja je
z obowigzujacej sumy gwarancyjnej w nastepujacej kolejno-
Sci:

a) swiadczeniajednorazowe,
b) rentyczasowe,
c) renty dozywotnie.

§ 37. Zabezpieczenie praw regresowych

. Z dniem wyptaty przez PZU SA odszkodowania roszczenia
Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkode przechodzg z mocy prawa na PZU SA do wyso-
kosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli PZU SA pokryt
tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do po-
zostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszcze-
niami PZU SA.

. Nie przechodza na PZU SA roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym.

. Ubezpieczony obowigzany jest zabezpieczy¢ prawa regre-
sowe a takze udzieli¢ PZU SA wszelkiej pomocy dostar-
czajac informacje oraz dokumenty niezbedne do skuteczne-
go dochodzenia roszczen regresowych. Jezeli Ubezpieczo-
ny bez zgody PZU SA zrzekt sie roszczenia przeciwko oso-
bie trzeciej odpowiedzialnej za szkode albo je ograniczyt,
PZU SA moze odmowic wyptaty odszkodowania lub je zmniej-
szy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia
zostanie ujawnione po zaptaceniu przez PZU SA odszko-
dowania, wéwczas PZU SA moze zazada¢ od Ubezpieczo-
nego zwrotu cato$cilub czesci wyptaconego odszkodowania.

. W razie uzyskania informacji o przedmiotach zaginionych,
skradzionych lub zrabowanych objetych ochrong ubezpie-
czeniowg na podstawie umowy ubezpieczenia, Ubezpieczo-
ny obowigzany jest zawiadomi¢ o tym niezwtocznie policje
i PZU SA oraz uczestniczy¢ w czynnosciach zmierzajacych
do rozpoznania i odzyskania tych przedmiotéw. W razie od-
zyskania utraconych przedmiotéw Ubezpieczony jest obo-
wigzany przyjac je z powrotem. Jezeli Ubezpieczony odzy-



skat przedmioty w stanie niezmienionym, PZU SA wolny
jest od obowigzku wyptaty odszkodowania, a w razie gdy
odszkodowanie zostato wyptacone, Ubezpieczony jest obo-
wigzany niezwtocznie zwroci¢ PZU SA wyptacong kwote.
W razie odzyskania przedmiotéw w stanie uszkodzonym lub
niekompletnym, zwrotowi podlega kwota odpowiadajgca
wartosci przedmiotu w dniu odzyskania.

§ 38. Podwadjne ubezpieczenie

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym cza-
sie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwéch lub
wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktore tacznie przewyzszajg
jego wartos¢ ubezpieczeniowg, Ubezpieczony nie moze za-
da¢ swiadczenia przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy
ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosun-
ku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozo-
staje do fgcznych sum wynikajacych z podwojnego lub wie-
lokrotnego ubezpieczenia.

2. Jezeli w ktorejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa
w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesio-
nej szkody, zaptaty $wiadczenia w czesci przenoszacej wy-
sokos$¢ szkody Ubezpieczony moze zadac¢ tylko od tego
ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpo-
wiedzialnosci miedzy ubezpieczycielami nalezy przyjac, ze
w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w niniejszym postanowieniu,
suma ubezpieczeniaréwna jest wartosci ubezpieczeniowe;j.

§ 39. Whasciwos¢ sadu

Powddztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia.

Rozdziat IX
KLAUZULE DODATKOWE
§ 40. Klauzula Nr 1 ubezpieczenia przepie¢

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg

postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez

Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki ustala sie, co nastepuje:

1) W odniesieniu do maszyn, urzgdzen i aparatéw technicz-
nych rozszerza sie zakres ubezpieczenia o szkody powstate
wskutek przepiecia.

2) Za przepiecie uznaje sie nagty wzrost napiecia w sieci elek-
trycznej spowodowany wytadowaniami atmosferycznymi.

3) PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢ do wysokosci sumy
ubezpieczenia kazdej dotknietej szkodg maszyny, urzadze-
nia i aparatu technicznego. tacznie odpowiedzialnos¢
PZU SA nie moze przekroczy¢ podanego w polisie limitu
odpowiedzialnoscina jedno i wszystkie zdarzenia.

4) Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote od-
szkodowania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym
mowa w niniejszej klauzuli.

5) W przypadku maszyn i urzadzen elektronicznych PZU SA
ponosi odpowiedzialno$¢ pod warunkiem posiadania zabez-
pieczen przeciwprzepigciowych, ktdre muszg byc¢ zainstalo-
wane i konserwowane zgodnie z zaleceniami producentow
sprzetu elektronicznego oraz urzadzen zabezpieczajgcych.

6) Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniej-
szg klauzulg wytgczone sg szkody:

a) we wszelkiego rodzaju licznikach oraz miernikach (wolto-
mierzach, amperomierzachitp.),

b) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach, wktadkach topi-
kowych bezpiecznikéw elektrycznych, stycznikach, od-
gromnikach, zaréwkach, grzejnikach, lampachiitp.,

c) wmaszynach iurzgdzeniach, w ktérych —w okresie poprze-
dzajagcym szkode — nie przeprowadzono okresowego
badania eksploatacyjnego (ogledzin i przegladu) stosownie
do obowigzujacych przepisdéw lub zalecen producentéw,

d) powstate w czasie naprawy oraz podczas préb dokony-
wanych na maszynach, urzgdzeniach i aparatach tech-
nicznych, z wyjatkiem préb dokonywanych w zwigzku
z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (ogledzinami
i przegladami).

§ 41. Klauzula Nr 2 ubezpieczenia rozmrozenia

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg

postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez

Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki ustala sie, co nastepuije:

1) W odniesieniu do towaréw przechowywanych w urzadze-
niach chtodniczych w temperaturze nie wyzszej niz minus
18°C (stopni Celsjusza), zakres ubezpieczenia zostaje roz-
szerzony o szkody powstate wskutek rozmrozenia.

2) Za rozmrozenie uznaje sie utrate przydatnosci towaréw han-
dlowych, na skutek ich zepsucia w wyniku podwyzszenia sie
temperatury przechowywania w urzadzeniu chfodniczym
w nastepstwie:

a) przerwy w dostawie pradu trwajacej dtuzej niz 2 godziny,
z wylgczeniem przerw w dostawie pradu z winy Zaktadu
Energetycznego,

b) uszkodzenia urzadzen chtodniczych w wyniku uderzenia
pioruna.

3) Ubezpieczeniem nie sg objete szkody powstate wskutek nie-
wlasciwego przechowywania towaréw, mechanicznego
uszkodzenia ich opakowan oraz przepie¢ wewnetrznych
w instalacji elektryczne;j.

4) Odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w wyniku rozmroze-
nia ograniczona jest do limitu odpowiedzialnosci podanego
w polisie.

5) Limit odpowiedzialno$ci ulega pomniejszeniu o kwote od-
szkodowania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym
mowa w niniejszej klauzuli. Ubezpieczajgcy moze za zgodg
PZU SA uzupetni¢ wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci opta-
cajac sktadke uzupetniajaca. W przypadku uzupetnienia li-
mitu odpowiedzialnosci podwyzszony limit stanowi granice
odpowiedzialno$ci PZU SA od dnia nastepnego po zapta-
ceniu sktadki.

§ 42. Klauzula Nr 3 ubezpieczenia dewastacji

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg

postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez

Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki ustala sie, co nastepuje:

1) Niniejszg klauzulg jest objety budynek hotelu i znajdujace
sie w nim mienie (z wytagczeniem wartosci pienieznych) oraz
obiekty matej architektury od zniszczenia lub uszkodzenia
wskutek dewastacji.

2) Przez dewastacje rozumie sie:

a) rozmyslne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego
mienia przez osoby trzecie,

b) nieumysine uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez
gosci hotelowych.

3) Ubezpieczeniem nie sg objete szkody:

a) polegajace na uszkodzeniach w wyniku pomalowania
(graffitiitp.),

b) w obiektach opuszczonych i niewykorzystywanych przez
okres dtuzszy niz 30 dni,

c) powstate wwyniku wandalizmu.

4) Odpowiedzialno$¢ PZU SA za szkody powstate w wyniku
dewastacji, o ktérych mowa w pkt 2 lit a, ograniczona jest do
limitu na jedno i wszystkie zdarzenia podanego w polisie.

5) Odpowiedzialnos¢ PZU SA za szkody, o ktérych mowa
w pkt 2 lit. b, ograniczona jest do limitu odpowiedzialnosci
w wysokosci 200 zt na jedno zdarzenie i 2.000 zt na wszyst-
kie zdarzenia.

6) Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote od-
szkodowania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktdorym



mowa w niniejszej klauzuli. Ubezpieczajacy moze za zgodg
PZU SA uzupeti¢ wysokos$¢ limitu odpowiedzialnosci opta-
cajac sktadke uzupetniajgca. W przypadku uzupetnienia li-
mitu odpowiedzialno$ci podwyzszony limit stanowi granice
odpowiedzialnosci PZU SA od dnia nastepnego po zapta-
ceniu sktadki.

§ 43. Klauzula Nr 4 ubezpieczenia
dodatkowych kosztéw dziatalnosci gospodarczej

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki ustala sie, co nastepuje:
1) Ubezpieczenie obejmuje dodatkowe koszty zaistniate

w zwigzku z zaktdceniem lub przerwg w prowadzonej dzia-
talnosci gospodarczej spowodowang szkodg w ubezpieczo-
nym mieniu, za ktorg PZU SA przyjat odpowiedzialnosc
na podstawie ubezpieczenia od ognia i innych zywiotéw ni-
niejszych OWU z zastrzezeniem, ze szkoda ta powstata na
skutek zaistnienia jednego z nizej wymienionych ryzyk:

a) ogien,

b) uderzenie pioruna,

c) eksplozja,

d) upadek statku powietrznego,

e) akcja ratownicza prowadzona w zwigzku ze zdarzeniami
wymienionymi powyze;.

2) PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ za niezbedne i ekono-
micznie uzasadnione koszty poniesione przez Ubezpieczo-
nego w celu kontynuowania dziatalnosci gospodarczej
w okresie od powstania szkody w mieniu do czasu przywro-
cenia technicznej gotowosci przedsiebiorstwa do prowadze-
nia dziatalnosci w poprzednim zakresie, jednak nie dtuz-
szym niz 3 miesigce (tzw. ubezpieczony okres ponoszenia
kosztow).

3) Kosztami objetymi ubezpieczeniem sg udokumentowane
fakturami:

a) koszty przeniesienia mienia do innejlokalizacji,

b) koszty uzytkowania obcych pomieszczen,

c) koszty uzytkowania zastepczych maszyniurzadzen.

4) PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ za dodatkowe koszty
dziatalnosci do kwoty limitu odpowiedzialnosci podanego
w polisie.

5) W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu ubezpieczenia
dodatkowych kosztéw limit odpowiedzialnosci ulega po-
mniejszeniu o wysokos¢ wyptaconego odszkodowania.

6) Od wartosci wyliczonego odszkodowania z tytutu ubezpie-
czenia dodatkowych kosztéw dziatalnosci potraca sie fran-
szyze redukcyjng w wysokosci 20% naleznej kwoty, nie
mniej niz 5% limitu okreslonego w pkt 4 niniejszej klauzuli.

7) Ubezpieczony ma obowigzek prowadzi¢ dokumentacje fi-
nansowg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz prze-
chowywac i chroni¢ jg w taki sposob, aby nie mogta ona ulec
zniszczeniu albo zagubieniu.

8) PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe kosz-
ty bezposrednio lub posrednio spowodowane lub zwiekszo-
ne:

a) decyzjg wtasciwych wtadz lub organow, ktéra opéznia lub
uniemozliwia odbudowe lub odtworzenie zniszczonego
mienia lub dalsze prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
przez Ubezpieczonego,

b) brakiem wystarczajacych funduszy Ubezpieczonego nie-
zbednych do odtworzenia zniszczonego mienia w jak naj-
szybszym trybie, takze w przypadku gdy brak ten wynika
z ograniczenia odszkodowania lub niedoubezpieczenia
mienia w ramach ubezpieczenia od ognia i innych zywio-
6w,

c) innowacjami i ulepszeniami wprowadzonymi w trakcie
odbudowy, odtworzenia lub naprawy zniszczonego mie-
nia,

d) nieuzasadniong zwitoka w odbudowie lub odtwarzaniu
dotknigtego szkodg mienia,

e) kosztamireklamy.

§ 44. Klauzula Nr 5 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o szkody wyrzadzone pracownikom Ubezpieczonego
powstale w nastepstwie wypadku przy pracy
(OC pracodawcy)

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki strony postanowity, co
nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o szkody, za kto-
re odpowiedzialno$¢ ponosi Ubezpieczony gdy w okresie
trwania ochrony ubezpieczeniowej w zwigzku z prowadze-
niem dziatalno$ci gospodarczej okreslonej w umowie ubez-
pieczenia lub posiadaniem mienia uzywanego w tej dziatal-
nosci, zaistniejg wypadki przy pracy, w nastepstwie ktorych
Ubezpieczony zobowigzany jest do naprawienia szkdd rze-
czowych lub osobowych poniesionych przez jego pracow-
nikow.

2) PZU SA wyptaca odszkodowanie stanowigce nadwyzke
ponad $wiadczenie wyptacane osobom uprawnionym na
podstawie ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpie-
czeniu spotecznym z tytutu wypadkow przy pracy i chordb
zawodowych (Dz. U.nr 199 poz. 1673 zp6zn.zm.).

3) Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

a) powstatych w pojazdach mechanicznych posiadanych
przez pracownikow;

b) powstatych w wyniku uzycia sprzetu lub urzadzen w ztym
stanie technicznym lub o niewtasciwych ze wzgledu na
wymogi techniczne lub technologiczne parametrach;

c) bedacych nastepstwem choroby zawodowe;j.

§ 45. Klauzula Nr 6 ubezpieczenia kosztow
wymiany wody w basenie

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki, strony postanowity, co
nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o pokrycie
kosztéw wymiany wody w basenie (krytym lub otwartym)
w hotelu.

2) PZU SA pokrywa poniesione i udokumentowane przez
Ubezpieczonego koszty awaryjnej wymiany wody w basenie
w nastepstwie:

a) nieumyslnego zanieczyszczenia wody przez uzytkowni-
koéw basenu,

b) skazenia wody w basenie potwierdzonego przez Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng SANEPID pod warunkiem,
ze miato ono miejsce w okresie ubezpieczenia.

3) Ubezpieczeniem nie sg objete koszty zwigzane z:

a) normalngeksploatacja i uzytkowaniem basenu,

b) filtrowaniem, czyszczeniem i dezynfekcjg wody,

c) utratg wody i jej uzupetnianiem w trakcie uzytkowania ba-
senu,

d) zanieczyszczeniem wody w basenie otwartym np. przez
spadajace liscie,

e) zanieczyszczeniami spowodowanymiprzez zwierzeta,

f) w basenach niewykorzystywanych przez okres dtuzszy
niz 30 dni.

4) Odpowiedzialno$¢ za koszty wymiany wody w basenie ogra-
niczona jest do limitu odpowiedzialnosci na jedno Ilub
wszystkie zdarzenia podanego w umowie.

5) Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote od-
szkodowania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym
mowa w niniejszej klauzuli. Ubezpieczajagcy moze za zgodg
PZU SA uzupetni¢ wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci opta-
cajgc skfadke uzupetniajgca. W przypadku uzupetnienia
limitu odpowiedzialnosci podwyzszony limit stanowi granice
odpowiedzialnosci PZU SA od dnia nastepnego po zapta-
ceniu sktadki.

6) Dla szkod z tytutu niniejszej klauzuli ma zastosowanie fran-
szyzaredukcyjnaw wysokosci 200 zt.



§ 46. Klauzula Nr 7 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o szkody powstate w nieruchomosciach,

z ktorych Ubezpieczony korzystat na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu
lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy
(OC najemcy)

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki strony postanowity, co
nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
no$¢ cywilng za szkody rzeczowe w nieruchomosciach,
z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy naj-
mu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu lub innej podobnej for-
my korzystania z cudzej rzeczy,

2) Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za
szkody wynikte z czynéw niedozwolonych (OC deliktowa)
oraz odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania uméw (OC kontraktowa), o ktérych
mowa w pkt 1.

3) Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

a) wgruntach,

b) wyniktych z normalnego zuzycia mienia,

c) powstatych we wszelkiego rodzaju urzadzeniach albo in-
stalacjach lub innych rzeczach ruchomych o ile nie sta-
nowig one czesci skladowej nieruchomosci, z ktérych
ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzytkowania, leasingu lub innej podobne;j for-
my korzystania z cudzej rzeczy,

d) powstatych w nastepstwie prac budowlano-montazowych
lub remontowych.

§ 47. Klauzula Nr 8 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o szkody powstate w rzeczach ruchomych,

z ktorych Ubezpieczony korzystat na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu
lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy
(OC najemcy)

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg

postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez Ubez-

pieczajgcego dodatkowej sktadki strony postanowity, co nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
nos¢ cywilng za szkody rzeczowe w rzeczach ruchomych,
z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy naj-
mu, dzierzawy, uzytkowania, leasingu lub innej podobnej for-
my korzystania z cudzejrzeczy.

2) Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng za szko-
dy wynikte z czynéw niedozwolonych (OC deliktowa) oraz
odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu niewykonania lub nienale-
zytego wykonania uméw (OC kontraktowa), o ktérych mowa
wpkt1.

3) Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

a) polegajacych na utracie rzeczy ruchomych z innych przy-
czynniz zniszczenie lub uszkodzenie,

b) wyniktych z normalnego zuzycia rzeczy ruchomych,

c) powstalych w pojazdach oraz ich wyposazeniu i rze-
czach pozostawionych w tych pojazdach.

§ 48. Klauzula Nr 9 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o szkody powstate w mieniu ruchomym
podczas wykonywania przez Ubezpieczonego
obrébki, naprawy, czyszczenia lub innych ustug
o podobnym charakterze
(OC za szkody w mieniu powierzonym)

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg,

postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez

Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki strony postanowity, co

nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
nosc¢ cywilng za szkody rzeczowe powstate w powierzonym

mieniu ruchomym podczas wykonywania przez Ubezpieczo-

nego, w ramach dziatalnosci gospodarczej objetej ubezpie-

czeniem, obrébki, naprawy, czyszczenia lub innych ustug

o podobnym charakterze.

2) Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wynikte z czynéw niedozwolonych (OC deliktowa) oraz odpo-
wiedzialno$¢ cywilng z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umoéw (OC kontraktowa), o ktérych mowa w pkt 1.

3) Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

a) polegajacych na utracie mienia z innych przyczyn niz
zniszczenie lub uszkodzenie,

b) wyniktych z normalnego zuzycia mienia,

c) powstatych powydaniu odbiorcy powierzonego mienia,

d) powstatych w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, le-
asingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rze-
Czy,

e) powstatych w mieniu przechowywanym, kontrolowanym
lub chronionym przez Ubezpieczonego,

f) w pojazdach oraz ich wyposazeniu i mieniu pozostawio-
nym w tych pojazdach.

§ 49. Klauzula Nr 10 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o szkody powstate w mieniu przechowywanym,
kontrolowanym lub chronionym przez Ubezpieczonego
(OC za szkody w mieniu przechowywanym)

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajacego dodatkowe] skfadki strony postanowity, co
nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
nos¢ cywilng za szkody rzeczowe w mieniu przechowywanym,
kontrolowanym lub chronionym przez Ubezpieczonego w ra-
mach dziatalno$ci gospodarczej objetej ubezpieczeniem.

2) Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng za szko-
dy wynikte z czynow niedozwolonych (OC deliktowa) oraz
odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu niewykonania lub nienale-
zytego wykonania umoéw (OC kontraktowa).

3) Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

a) powstatych w mieniu powierzonym stanowigcym przed-
miot obrobki, naprawy, czyszczenia lub innych ustug
opodobnym charakterze,

b) powstatych w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, le-
asingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rze-
czy,

c) w pojazdach oraz ich wyposazeniu i mieniu pozostawio-
nych w tych pojazdach,

d) powstatych w nastepstwie utraty sprzetu elektronicznego
i komputerowego z innych przyczyn niz zniszczenie lub
uszkodzenie,

e) powstatych w nastepstwie uzycia broni ostrej lub gazowej
przez osobe nie majgcq pozwolenia na jej posiadanie,

f) polegajacych na zaginieciu, podmianie, brakach inwenta-
rzowych mienia, powstatych w zwigzku z poswiadcze-
niem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem,
przywtaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywa-
niem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentéw lub
znakéw identyfikacyjnych przez Ubezpieczonego.

4) W razie zaginiecia lub kradziezy mienia, Ubezpieczony
jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic¢ o zdarzeniu po-
licje.

§ 50. Klauzula Nr 11 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o szkody powstate w pojazdach mechanicznych
przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych
przez Ubezpieczonego (OC parkingu strzezonego)

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki strony postanowity, co
nastepuje:



1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
nos¢ cywilng za szkody rzeczowe w pojazdach mechanicz-
nych przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych
przez Ubezpieczonego w ramach dziatalnosci gospodarczej
objetejubezpieczeniem.

2) Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szko-
dy wynikte z czynéw niedozwolonych (OC deliktowa) oraz
odpowiedzialnosc¢ cywilng z tytutu niewykonania lub nienale-
zytego wykonania umoéw (OC kontraktowa).

3) PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej pod warun-
kiem:

a) przechowywania, kontrolowania lub chronienia pojazdow
mechanicznych na parkingu strzezonym,

b) prowadzenia statej ewidencji przyjmowanych i wydawa-
nych pojazdéw wedtug rodzaju marki, numeru rejestra-
cyjnego oraz daty i godziny przyjecia i wydania oraz oso-
by przyjmujacej lub wydajacej,

c) wydawania sktadajacemu na przechowanie dowodu
przyjecia pojazdu zawierajgcego oznaczenie marki oraz
numeru rejestracyjnego.

4) Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

a) powstatych w mieniu powierzonym stanowigcym przed-
miot obrdbki, naprawy, czyszczenia lub innych podob-
nych ustug,

b) powstatych w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, le-
asingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rze-
czy,

) powstatych wrzeczach pozostawionych w pojazdach,

d) polegajacych na zaginieciu, podmianie, brakach inwenta-
rzowych mienia, powstatych w zwigzku z poswiadcze-
niem nieprawdy, podstepem, wymuszeniem, szantazem,
przywtaszczeniem, niszczeniem, usuwaniem, ukrywa-
niem, przerabianiem lub podrabianiem dokumentéw lub
znakow identyfikacyjnych przez Ubezpieczonego.

5) W razie zaginiecia lub kradziezy mienia, Ubezpieczony jest
zobowigzany niezwtocznie powiadomic o zdarzeniu policje.

6) Maksymalna suma gwarancyjna na jeden pojazd mecha-
niczny na stanowisku parkingowym wynosi 80.000 zt.

§ 51. Klauzula Nr 12 aktéw terroryzmu

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg,

postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez

Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki ustala sie, co nastepuje:

1) Do zakresu ochrony ubezpieczeniowej wiacza sie szkody
powstate w ubezpieczonym mieniu w wyniku: ognia, eksplo-
zji, upadku statku powietrznego, akcji ratowniczej prowadzo-
nej w zwigzku z tymi zdarzeniami, gdy ryzyka te sg bezpo-
Srednim nastepstwem aktow terroryzmu.

2) Przez akty terroryzmu w rozumieniu niniejszej klauzuli uzna-
je sie dziatanie jakiejkolwiek osoby w imieniu lub w powigza-
niu z jakgkolwiek organizacjg wystepujacga w celu obalenia
rzadu lub wywarcia na niego wptywu przy uzyciu sity lub
przemocy.

3) Odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w wyniku aktéw ter-
roryzmu ograniczona jest do limitu odpowiedzialnosci na
jednoiwszystkie zdarzenia podanego w polisie.

4) Z zakresu ochrony wylaczone sg straty lub szkody spowodo-
wane przez konfiskate lub zniszczenie z nakazu rzadu lub
jakiegokolwiek organu wtadzy publiczne;j.

§ 52. Klauzula Nr 13 ubezpieczenia sprzetu przenosnego
pozostawionego bez statego dozoru

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg,
postanowien OWU i pod warunkiem zaptacenia przez Ubezpie-
czajacego dodatkowej sktadki ustala sie, co nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia w stosunku do przenosnego sprzetu
elektronicznego uzytkowanego w celach stuzbowych poza
miejscem okreslonym w polisie i pozostawionego bez state-
go catodobowego dozoru obejmuje szkody powstate w wy-
niku:

a) kradziezy wwtamaniem z pojazdu pod warunkiem, ze:

— sprzet pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny
zzewnatrz (znajduje sie np. w bagazniku),

— kradziez z wlamaniem z pojazdu pozostawionego po-
za parkingiem strzezonym lub zamknietym garazem
miata miejsce pomiedzy godzing 6.00 a 22.00 (ograni-
czenia czasowego nie stosuje sie gdy pojazd ze sprze-
tem znajduje sie na parkingu strzezonym lub w zam-
knietym garazu),

— w trakcie postoju pojazd zostat prawidtowo zamkniety
na wszystkie zamki i wtgczony zostat sprawnie dziata-
jacy system alarmowy,

— pojazd posiada trwate zadaszenie (jednolita sztywna
konstrukcja),

b) kradziezy z wtamaniem z lokalu innego niz wskazany
w polisie jako miejsce ubezpieczenia, pod warunkiem, ze
spetnione sg zabezpieczenialokalu podane w § 12 OWU.

2) Niezaleznie od sumy ubezpieczenia ustalonej dla sprzetu
przeno$nego zgodnie z § 20, odpowiedzialnos¢ PZU SA
z tytutu niniejszej klauzuli nie przewyzszy limitu odpowie-
dzialnosci w wysokosci 20.000 zt na jedno zdarzenie.

3) Dla szkdd z tytutu niniejszej klauzuli ma zastosowanie fran-
szyza redukcyjna w wysokosci 25% wartosci szkody, jednak
nie mniejszej niz franszyza redukcyjna okreslona w polisie
zgodnie z postanowieniami Rozdziatu IV OWU.

§ 53. Klauzula Nr 14 rozszerzenia ubezpieczenia
od kradziezy z wtamaniem i rabunku o szkody
w mieniu gosci hotelowych w wyniku kradziezy
bez witamania

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki ustala sie, ze:

1) Niniejszg klauzulg objete jest mienie gosci hotelowych znaj-
dujgce sie w pokojach hotelowych (z wytaczeniem wartosci
pienieznych) od zaginiecia wskutek kradziezy bez wtamania.

2) Przez kradziez bez wiltamania rozumie sie zabor mienia
w celu przywtaszczenia dokonany z niezamknietego pokoju
hotelowego.

3) Odpowiedzialno$¢ za szkody, o ktérych mowa w pkt 2, ogra-
niczona jest do limitu w wysokos$ci 200 zt na jedno zdarzenie
i2.000 zt na wszystkie zdarzenia.

4) Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote odszko-
dowania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktérym mowa
w niniejszej klauzuli. Ubezpieczajacy moze za zgodg PZU SA
uzupetni¢ wysokos¢ limitu odpowiedzialnosci optacajac sktadke
uzupetniajaca. W przypadku uzupetnienia limitu odpowiedzial-
nosci podwyzszony limit stanowi granice odpowiedzialnosci
PZU SA od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki.

§ 54. Klauzula Nr 15 rozszerzenia ubezpieczenia
od kradziezy z wlamaniem i rabunku o szkody w mieniu
powstate w wyniku sprzeniewierzenia pracownika

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajgcego dodatkowej sktadki ustala sie, ze:

1) Niniejsza klauzulg objete sg szkody powstate i ujawnione
w okresie ubezpieczenia w ubezpieczonych przez Ubezpie-
czajacego wartosciach pienieznych, kosztownosciach i in-
nych rzeczach ruchomych posiadajacych warto$¢ material-
ng na skutek sprzeniewierzenia pracownika.

2) Przez sprzeniewierzenie rozumie sie bezprawne uzyskanie
korzysci majatkowych przez pracownika lub przez wspot-
dziatajgcq z nim osobe trzecig ze szkodg dla Ubezpieczonego,
wynikajgce bezposrednio z czynu niedozwolonego, w tym
takze kradziezy bez wtamania. Za korzy$¢ majgtkowg nie
uwaza sie zadnej z form wynagrodzenia za prace naleznego
pracownikowi zatrudnionemu przez Ubezpieczonego jak np.
uzgodnionych sum wynagrodzen, nagrod, podwyzek itp.

3) Przez pracownika w rozumieniu niniejszej klauzuli uwaza sie:
a) osobe fizyczng zatrudniong przez Ubezpieczonego w ra-



mach stosunku pracy i otrzymujacg wynagrodzenie, kto-
ra przy wykonywaniu powierzonych jej obowigzkéw sto-
suje sie do wskazowek i polecen Ubezpieczonego,

b) osoby zatrudnione w niepetnym wymiarze czasu pracy, za-
trudnione na czas okreslony lub na czas wykonania okreslo-
nej pracy oraz studentéow odbywajacych u Ubezpieczone-
gosstaz, oiletgczy je zUbezpieczonym stosunek pracy,

c) cztonkéw zarzgdu oraz prokurentéw Ubezpieczonego.

4) Ochrong ubezpieczeniowg w ramach niniejszej klauzuli nie
sgobjete:

a) koszty ochrony prawnej, a takze koszty i optaty poniesio-
ne w zwigzku z dochodzeniem roszczeh przeciwko
Ubezpieczonemu,

b) wszelkie odszkodowania, do zaptaty ktérych Ubezpie-
czony jest zobowigzany na podstawie obowigzujgcych
przepiséw prawa,

c) straty spowodowane utratq dokumentéw posiadajacych
wartos¢ osobistg dla Ubezpieczonego oraz tajemnic han-
dlowych,

d) straty posrednie, takie jak utrata odsetek, dywidendyiinne,

e) szkody wyrzadzone na skutek dziatania ognia, zaréwno
w sytuacji, gdy ogien przedostat sie poza palenisko i jest
w stanie rozprzestrzenia¢ sie o wlasnej sile, jak i szkéd
powstatych w wyniku intensywnego oddziatywania wyso-
kiej temperatury i dymu, nawet gdy nie wystepuje pto-
mien (zarzenie),

f) szkody wyrzadzone przez pracownika, co do ktérego po-
wzieto wiadomos¢ o popetnionym uprzednio sprzenie-
wierzeniu, niezaleznie od tego czy zostaty one popetnio-
ne w okresie, gdy pracownik ten pozostawat w zatrudnie-
niu u Ubezpieczonego czy winnym czasie,

g) szkody, ktérych zaistnienie badz wysokos¢ jest zalezna
wytacznie od wyniku inwentaryzacji albo wyliczenia ra-
chunku zyskow i strat,

h) szkody wynikte z utraty ksiag rachunkowych, danych
oraz nosnikéw danych.

5) Odpowiedzialnos¢ PZU SA ustaje w odniesieniu do dane-
go pracownika w przypadku ujawnienia przez Ubezpieczo-
nego faktu popetnienia przez takiego pracownika sprzenie-
wierzenia, w odniesieniu do kolejnych aktéw sprzeniewierze-
nia, w terminie 30 dni od daty doreczenia przez PZU SA pi-
semnego zawiadomienia Ubezpieczonemu.

6) Odpowiedzialno$¢ za szkody, o ktérych mowa w pkt 1, ogra-
niczona jest do limitu podanego w polisie na jedno lub
wszystkie zdarzenia.

7) Limit odpowiedzialnosci ulega pomniejszeniu o kwote odszko-
dowania wyptaconego z tytutu ubezpieczenia, o ktorym mowa
mowa w niniejszej klauzuli. Ubezpieczajgcy moze za zgodg
PZU SA uzupetni¢ wysokos$¢ limitu odpowiedzialnosci optaca-
cajgc sktadke uzupetniajgca. W przypadku uzupetnienia limi-
tu odpowiedzialnosci podwyzszony limit stanowi granice odpo-
wiedzialnosci PZU SA od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki.

8) Dla szkdd z niniejszej klauzuli ma zastosowanie franszyza
redukcyjna w wysoko$ci 200 ztotych.

§ 55. Klauzula Nr 16 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o szkody wyrzadzone uczestnikom w wyniku
przeprowadzania imprezy nie majacej charakteru
imprezy masowej podlegajacej obowigzkowemu
ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg,
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki strony postanowity, co
nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
nos$¢ cywilng za szkody wyrzadzone uczestnikom w wyniku
przeprowadzenia imprezy, nie majgcej charakteru imprezy
masowej podlegajacej obowigzkowemu ubezpieczeniu od-
powiedzialnosci cywilnej na podstawie wiasciwych przepi-
sOw prawa.

2) Za uczestnika uwaza sie osobe fizyczng znajdujaca sie
w czasie trwania imprezy na terenie, na ktérym jest ona

przeprowadzana, w charakterze widza, wykonawcy, zawod-
nika, sedziego, obstugi techniczno-administracyjne;.
3) PZU SA nie odpowiada za szkody:

a) poniesione przez Policje, Panstwowg Straz Pozarng, inne
jednostki ochrony przeciwpozarowej oraz stuzbe zdrowia,
w zwigzku z dziataniem w miejscu i w czasie trwania
imprezy,

b) poniesione przez pracownikéw Ubezpieczonego,

c) wyrzadzone przez osoby wykonujgce czynnosci nalezg-
ce do stuzb ochronnych i kontrolnych,

d) wyrzadzone przez osoby prowadzgce przy realizacji impre-
zy dziatalno$¢ dodatkowa —gastronomiczng, reklamowaitp.,

e) powstate w wyniku przeprowadzania pokazu sztucznych
ogni,

f) powstate w pojazdach, rzeczach w nich pozostawionych,
aparatach fotograficznych, kamerach.

§ 56. Klauzula Nr 18 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
o odpowiedzialnos$¢ cywilng podmiotéw prowadzacych
zbiorowe zywienie za produkt (OC za produkt)

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez
Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki strony postanowity, co
nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
nosc¢ cywilng za szkody na osobie powstate w okresie ubez-
pieczenia, poniesione przez osobe trzecig, w tym gosci ho-
telowych w zwigzku z podawaniem (serwowaniem) produk-
téw zywnosciowych w ramach prowadzenia przez Ubezpie-
czonego zbiorowego zywienia w zakresie dziatalnosci okre-
$lonej w umowie ubezpieczenia.

2) Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialnos¢ cy-
wilna Ubezpieczonego za szkody wyrzgdzone przez produk-
ty zywnosciowe podawane (serwowane) na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej, w okresie ubezpieczenia lub po dacie
poczatkowej, chyba ze umowa ubezpieczenia stanowiinacze;.

3) Przez date poczatkowg w rozumieniu niniejszej klauzuli
uwaza sie dzien, w ktérym rozpoczyna sie okres ubezpie-
czenia w pierwszej umowie ubezpieczenia odpowiedzialno-
$ci cywilnej zawartej w PZU SA, przy zachowaniu kontynu-
acji ubezpieczenia w PZU SA na niezmienionych warun-
kach w kolejnych nastepujacych po sobie okresach ubezpie-
czenia; w przypadku braku kontynuacji ubezpieczenia lub
zmiany warunkéw ubezpieczenia, za date poczatkowg uwa-
za sie dzien, w ktérym rozpoczyna sie okres ubezpieczenia
w pierwszej umowie ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywil-
nej zawartej w PZU SA po ostatniej przerwie lub zmianie
warunkow ubezpieczenia.

4) PZU SA nie odpowiada za szkody:

a) na skutek konsumpcji zywnosci, przy ktorej wytwarzaniu,
przetwarzaniu lub podawaniu brata udziat osoba nie po-
siadajgca aktualnych, wymaganych przepisami, badan
lekarskich,

b) z powodu razgcego naruszenia obowigzujacych przepi-
séw sanitarnych,

c) wynikte z przeniesienia chordb zakaznych, o ktorych
istnieniu Ubezpieczony badz osoby, ktorymi sie postugi-
watwiedziaty lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mogty sie dowiedzie¢.

§ 57. Klauzula Nr 23 rozszerzenia zakresu ubezpieczenia

o szkody powstate w okresie ubezpieczenia wyrzadzone

w mieniu (rzeczach) wniesionych przez gosci hotelowych
w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci hotelarskiej

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg

postanowien OWU oraz pod warunkiem zaptacenia przez

Ubezpieczajacego dodatkowej skfadki strony postanowity, co

nastepuje:

1) Zakres ubezpieczenia rozszerzony zostaje o odpowiedzial-
nos¢ cywilng, gdy w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig
hotelarska Ubezpieczony zobowigzany jest w mysl| przepi-



soéw prawa do naprawienia szkody w rzeczach wniesionych
przez gosci hotelowych.

2) Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng za szko-
dy wynikte z czynéw niedozwolonych (OC deliktowa) oraz
odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu niewykonania lub nienale-
zytego wykonania uméw (OC kontraktowa).

3) PZU SA nie odpowiada za szkody powstate w:

a) mieniu (rzeczach)oddanych na przechowanie,

b) sprzecie elektronicznymioptycznym,

c) pojazdach lub ich wyposazeniu albo rzeczach w nich po-
zostawionych.

§ 58. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umo-
wy ubezpieczenia przystuguje prawo do wniesienia pisemnej
skargi badz zazalenia dotyczacych realizacji przez PZU SA
umowy ubezpieczenia. Z zastrzezeniem ust. 2, adresatem
skargi badz zazalenia oraz wtasciwym do ich rozpatrzenia jest
jednostka organizacyjna nadzorugca jednostke, ktérej skarga
dotyczy lub inna jednostka wskazana przez PZU SA. Skarge
lub zazalenie sktada sie na piSmie za posrednictwem jed-
nostki, ktorej skarga dotyczy.

2. W przypadku skargi lub zazalenia dotyczacych likwidacji
szkod, jednostkg wiasciwg do ich rozpatrzenia jest Centrum
Likwidacji Szkdéd PZU SA wilasciwe ze wzgledu na miejsce
likwidacji szkody.

PREZES ZARZADU PZU SA

o

Andrzej Klesyk
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. PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na

pismie w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi lub
zazalenia.

. Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ust. 1 i 2,

Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo wniesienia skar-
gi do Rzecznika Ubezpieczonych.

. Zawiadomienia i oswiadczenia, ktére w zwigzku z umowag

ubezpieczenia sktadane sg przez strony tej umowy oraz
Ubezpieczonego, powinny by¢ sktadane na pismie lub prze-
stane listem poleconym.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest do informo-

wania PZU SA o kazdej zmianie adresu. Jezeli Ubezpiecza-
jacy lub Ubezpieczony zmienit adres zamieszkania badz sie-
dziby i nie zawiadomit o tym PZU SA, pismo PZU SA skiero-
wane pod ostatni znany adres Ubezpieczajacego lub Ubezpie-
czonego uwaza sie za skutecznie doreczone.

. W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie

przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy
prawa polskiego.

. OWU w niniejszym brzmieniu majg zastosowanie do umow

ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 kwietnia2010r.

CZLONEK ZARZADU PZU SA

Witold Jaworski
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